






กระบวนการทบทวนฐานข้อมูลกระบวนการทบทวนฐานข้อมูล

ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
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ผู้ มี ส่ วนได้ส่ วนเสี ยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย



สำ นักบริ หารกลางสำนักบริหารกลาง
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักบริหารกลาง สายงาน สํานักธุรกิจการตลาด

ฝาย ฝายอํานวยการ ฝาย ฝายสงเสริมธุรกิจ

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล กัลยกร  มีศิริภัทร ชื่อ-สกุล

ตําแหนง หัวหนาสวนกํากับดูแลกิจการและการปฏิบัติงาน ตําแหนง

เบอรโทร 0 2282 3243 ตอ 1150 เบอรโทร

อีเมล you-2202@hotmail.com อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

การดําเนินการตามแผน Enabler หัวขอ การกํากับ ประสิทธิภาพ ผูปฏิบัติงาน สํานักที่รับผิดชอบดาน Enabler พึ่งพา รายงานผลการดําเนินงาน Two-Way ระบบสารสนเทศ/Line/โทรศัพท รายไตรมาส

ถูกตอง ครบถวน รัฐบาล/ผูกํากับดูแล สคร./ทส. อิทธิพล นโยบาย มาตรฐานการทํางาน Two-Way หนังสือเวียน/โทรศัพท รายไตรมาส

การดําเนินการตามแผนการปฏิบัติตามกฎหมาย ประสิทธิภาพ ผูปฏิบัติงาน ทุกหนวยงานใน อ.อ.ป. พึ่งพา ขอมูลตามแบบฟอรมที่กําหนด Two-Way ระบบสารสนเทศ/Line/โทรศัพท รายไตรมาส

กฎระเบียบของ อ.อ.ป. ถูกตอง ครบถวน รัฐบาล/ผูกํากับดูแล คาดหวัง รายงานผลการดําเนินงาน Two-Way หนังสือเวียน/โทรศัพท รายไตรมาส

ฝาย…อํานวยการ...งานกํากับดูแลกิจการที่ดี....................

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร

ดูแลกิจการที่ดีและการนําองคกร

ฝาย....อํานวยการ งานปฏิบัติตามกฎระเบียบ.....................................

ฝาย.........................................
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

อิทธิพล ความสนใจ

3 4

5 5

3 4

5 5

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

ผูปฏิบัติงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมาย โดยการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศา

ฝาย…อํานวยการ...งานกํากับดูแลกิจการที่ด.ี...................

สํานักที่รับผิดชอบดาน Enable

สคร./ทส.

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อให อ.อ.ป. ปฏิบัติตามกรอบการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

ารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมาย โดยการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศา

จ มีการประสานงาน แลกเปลี่ยนขอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน เพื่อยกระดับประ

ฝาย....อํานวยการ งานปฏิบัติตามกฎระเบียบ.....................................

อ.อ.ป. เพื่อให อ.อ.ป. ปฏิบัติตามกรอบการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ จ มีการประสานงาน แลกเปลี่ยนขอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน เพื่อยกระดับประ

ฝาย.........................................
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• ส.คร.

• ทส.

• อ.อ.ป.

• ส.คร.

• ทส.

• อ.อ.ป.
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 างดําเนินการรวมกันใหเปนไปตาม คะแนน Enabler เพิ่มจากปกอน

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ 6 ารดําเนินการตามเกณฑ Enabler จ ประเมินผลการรับรู

ชัดเจน

ประสิทธิภาพการทํางาน 10 บการปฏิบัติตามกฎระเบียบหลักเก ประเมินผลการรับรู

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ 6 ยบ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานที่ ประเมินผลการรับรู

ชัดเจน

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ฝาย.........................................

ตัวชี้วัดที่สําคัญแผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน

เปดโอกาสใหไดเขามามีสวนรวมในการเสน

ฝาย…อํานวยการ...งานกํากับดูแลกิจการที่ดี....................

โยบายหรือแนวทาง หรือเชิญผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการ หรือหนวยงานภา

อ.อ.ป. โยบายหรือแนวทาง หรือเชิญผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการ หรือหนวยงานภา

ผูปฏิบัติงาน

สคร./ทส.

างานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

องคการกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุท

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

สํานักที่รับผิดชอบดาน Enable รดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเหลานี้ลงไปถึงหนวยงานและผูปฏิบั

รดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเหลานี้ลงไปถึงหนวยงานและผูปฏิบั

องคการกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุท

ฝาย....อํานวยการ งานปฏิบัติตามกฎระเบียบ.....................................
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นความกังวล

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย 5 4 งานกํากับฯ

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการท 4 4 งานกํากับฯ

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย 5 4 งานกฎหมาย

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 4 4 งานกฎหมาย

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ฝาย.........................................

ผูปฏิบัติงาน บปรุงมาตรการหรือแนวทางการดําเนินงานตามผลการประ

อ.อ.ป. ธนโยบายและแนวทางการดําเนินงานของผูบริหารเพื่อใหเกิ

ฝาย....อํานวยการ งานปฏิบัติตามกฎระเบียบ.....................................

จนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจา

สํานักที่รับผิดชอบดาน Enable บปรุงมาตรการหรือแนวทางการดําเนินงานตามผลการประ

สคร./ทส. ธนโยบายและแนวทางการดําเนินงานของผูบริหารเพื่อใหเกิ

ฝาย…อํานวยการ...งานกํากับดูแลกิจการที่ดี....................

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักบริหารกลาง สายงาน

ฝาย ฝายสื่อสารองคกร ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายณัฐนนท  สุขเขษม ชื่อ-สกุล

ตําแหนง หัวหนาสวน (ระดับ 7) ตําแหนง

เบอรโทร 0 2282 3243 ตอ 1146 เบอรโทร

อีเมล อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง (ฝายสื่อสารองคกร)

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง /วิธีการ ความถี่

ฝาย.........................................

จัดทําสื่อประชาสัมพันธ เพื่อสรางภาพลักษณและความ

เขาใจเกี่ยวกับบทบาทการดําเนินงานของ อ .อ.ป. 1. พนักงาน อ.อ.ป.

แผนปฏิบัติการ "โครงการเสริมสรางการตระหนักรู

สวนปาเศรษฐกิจใหแกประชาชน " Two Way Communication 

ดําเนินการจัดสงสื่อประชาสัมพันธ อาทิ สื่อมัลติมีเดีย และ 

E-Book  พรอมแบบประเมินผลการรับรูใหกับสวนปา 

ประกอบการจัดกิจกรรม ประชุม เพื่อสรางความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับการดําเนินงานของ อ .อ.ป. พรอมสํารวจแบบ

ประเมินผลการรับรูเกี่ยวกับขอคิดเห็นจากกลุมเปาหมาย รายป บันทึก ทส 1401/1062 ลว.22 เม.ย. 68 

4. องคกรภาครัฐ องคกรปกครองสวนทองถิ่น

รายงานผลแบบประเมินผลการรับรู  "โครงการ

เสริมสรางการตระหนักรูสวนปาเศรษฐกิจใหแก

ประชาชน"

8. ประชาชน/เกษตรรอบสวนปา สถาบันการศึกษา สถิติการตอบแบบสอบถาม

ประชาชนรอบสวนปา

ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร

พนักงาน อ.อ.ป.

โครงการเสริมสรางการตระหนักรู

สวนปาเศรษฐกิจใหแกประชาชน

วนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สํา คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา

ฝาย.........................................
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง (ฝายสื่อสารองคกร)

อิทธิพล ความสนใจ

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย โดยการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป 3 3

สงเสริมวิสัยทัศนของ อ.อ.ป. ในการเปนองคกรพัฒนาเศรษฐกิจสีเขียว และมุงสูความยั่งยืน 2 3

สงเสริมวิสัยทัศนของ อ.อ.ป. ในการเปนองคกรพัฒนาเศรษฐกิจสีเขียว และมุงสูความยั่งยืน 2 1

สงเสริมวิสัยทัศนของ อ.อ.ป. ในการเปนองคกรพัฒนาเศรษฐกิจสีเขียว และมุงสูความยั่งยืน 3 5

วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ระดับสําคัญ

ฝาย.........................................

พนักงาน อ.อ.ป.

องคกรปกครองสวนทองถิ่น

สถาบันการศึกษา

ประชาชนรอบสวนปา

เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อสรางความเขาใจและการมีสวนรวม การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน

เพื่อสรางความเขาใจและการมีสวนรวม การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน

เพื่อสรางความเขาใจและการมีสวนรวม การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................
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• พนักงาน อ.อ.ป. 

• องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

• สถาบนัการศึกษา 

• ประชาชน 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง (ฝายสื่อสารองคกร)

ประเด็นที่เกี่ยวของ

1. การรับรู (Aware)  //  ผูมีสวนไดสวนเสียไดรับขอมูล

เบื้องตน ขอมูลพื้นฐาน

สวนปา ใชโอกาสการประชุมของผูนําชุมชน หรือ

เวทีชาวบาน จัดกิจกรรมภายใตโครงการ

เสริมสรางการตระหนักรูฯ จํานวนผูเขารวมกิจกรรม

4. การใหขอมูล (Inform Back)  //  แจงขอมูลเพื่อสราง

ความเขาใจ

5. แสดงความคิดเห็น (Comment)  //  แสดงความคิดเห็น

หรือขอเสนอแนะ

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ใชสื่อประชาสัมพันธที่เขาใจงาย ทั้งสื่อมัลติมีเดีย สิ่งพิมพ หรือ

สื่ออิเล็กทรอนิกส (E-Book)

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝาย.........................................

พนักงาน อ.อ.ป.

1. การอนุรักษสิ่งแวดลอม  //  กลุมอนุรักษคาดหวังวา อ.อ.ป. จะดําเนินกิจกรรมที่ไมสงผล

กระทบตอระบบนิเวศ เชน การปลูกปาทดแทน การควบคุมการใชสารเคมี

 องคกรปกครองสวนทองถิ่น

2. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  //  การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย ไดเขามามีบทบาท

ในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น หรือรวมกําหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางการ

ดําเนนงานขององคกร

จัดเก็บขอคิดเห็นจากการทําแบบประเมินผการรับรู เพื่อ

กําหนดการดําเนินงาน

สถาบันการศึกษา

3. การพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่  //  ชุมชนตองการใหมีการสรงงานในพื้นที่ เชน การจาง

แรงงานทองถิ่นในโครงการปลูกปาหรือสงเสริมผลิตภัณฑชุมชน การประชุม หรือการชี้แจงในโอกาสตาง ๆ ตามความเหมาะสม

ประชาชนรอบสวนปา

4. การสื่อสารและการรับฟงความคิดเห็น  //  ผูมีสวนไดสวนเสีย คาดหวังให อ.อ.ป. มี

ชองทางการสื่อสารที่เปดกวาง เชน การจัดเวทีรับฟงความคิดเห็น หรือเปดชองทางออนไลน

สําหรับขอเสนอแนะ

ฝาย.........................................
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง (ฝายสื่อสารองคกร)

ประเด็นความกังวล

3 3 ส.บก. (ฝายสื่อสารองคกร

ออป.ภาคทุกภาค

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................

สถาบันการศึกษา

3. การมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็น  //  ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมีสวนรวมใน

โครงการตาง ๆ

ประชาชนรอบสวนปา

ฝาย.........................................

พนักงาน อ.อ.ป.

1. ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  //  กังวลวากิจกรรมการดําเนินงานของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือ

กระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต 4. การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Review)

 องคกรปกครองสวนทองถิ่น

2. ความรวมมือและการสนับสนุน  //  อาจไมใหความรวมมือหรือการสนับสุนนการทําธุรกิจรวมกัน

อยางตอเนื่อง

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักบริหารกลาง สายงาน สํานักบริหารกลาง

ฝาย ฝายสื่อสารองคกร ฝาย ฝายสื่อสารองคกร

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล วรรษิษฐ  ลี้ประเสริฐ ชื่อ-สกุล

ตําแหนง หัวหนาสวนประชาสัมพันธ ตําแหนง

เบอรโทร 09 9148 2323 เบอรโทร

อีเมล wingwin2014@gmail.com อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ความรู/ความเขาใจ

ความเชื่อมั่น

พึ่งพา รายงานติดตามรายไตรมาส

คาดหวัง สรุปขอมูลจาก Google from

ความเชื่อมั่น พึ่งพา รายงานติดตามรายไตรมาส

ผลกระทบเชิงบวก/ลบ พึ่งพา สรุปขอมูลจาก Google from

รายไตรมาส

รายไตรมาส

โครงการเสริมสรางภาพลักษณองคกร (Corporate Image)

Two-way Communication

Two-way Communication

Two-way Communication

Google Form

Google Form

แบบประเมิน

ความรู/ความเขาใจ ประชาชน ประชาชนโดยรอบพื้นที่ในความ

รับผิดชอบของ อ.อ.ป.

สถาบันการศึกษา สถาบันการศึกษา

แบบสอบถาม

แบบสอบถาม

ผูอํานวยการ/รอง

ผูอํานวยการ/

ผูอํานวยการสํานัก/

ผูปฏิบัติงาน

ออป.ภาคทุกภาค และ ส.คช. พึ่งพา

ฝายสื่อสารองคกร

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
เกณฑการ

พิจารณา

ขอมูลสารสนเทศเพื่อใช

ในการทบทวนปรับปรุง
หลักฐาน (ถามี)

การสื่อสาร

ระบสารบรรณ รายไตรมาส บันทึกถายทอดแผนปฏิบัติการฯ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

อิทธิพล ความสนใจ

4 5

4 5

4 4

3 4

2 3

2 3

สนับสนุนการบริหาร จัดการ ในระดับยุทธศาสตร และกํากับดูแลภาพรวมให

เปนไปตามนโยบาย ผอ.อ.อ.ป.

ผลักดัน กํากับ ขับเคลื่อนการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน 

พันธกิจ และแผนยุทธศาสตรของ อ.อ.ป.

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ 

อ.อ.ป.

เพื่อสรางความเขาใจและการมีสวนรวม การสราง

ความสัมพันธที่ดีตอกัน

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วัตถุประสงคและขอบเขตของการสราง

ความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน

ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.

อ.ป.

ระดับสําคัญ

ฝายสื่อสารองคกร

ผูอํานวยการ

รองผูอํานวยการ

ผูอํานวยการสํานัก/สํานักตางๆ

ผูปฏิบัติงาน

กํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานระดับ

ปฏิบัติการใหเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหการปฎิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อกํากับ ติดตาม การปฏิบัติงานของหนวยงานในสังกัดใหสอดคลองกับ

ยุทธศาสตรองคกร และสอดคลองกับเปาหมาย

ขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการเสริมสรางภาพลักษณองคกรใหบรรลุเปาหมายและ

เปนไปตามนโยบายของ อ.อ.ป.

สถาบันการศึกษา

ประชาชน เพื่อเสริมสรางภาพลักษณการดําเนินงานขององคกรตอสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ 

และสังคมเชิงบวก โดยสอดคลองกับการสรางสาธารณประโยชน
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• ประชาชน

• สถาบันการศึกษา

• ผอ.อ.อ.ป. • รองผอ.อ.อ.ป.

• ผอส. • ผูปฏิบัติงาน
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ระดับ 9 สนับสนุน 

(Support)

ระดับ 7 มีสวนรวม 

(Involve)

ความพรอมดานบุคลากร

บันทึกขอตกลงทุกหนวยงานใน

สังกัด อ.อ.ป. และการถายทอด

แผนปฏิบัติการ ขอมูล

ควบคุม ติดตาม การดําเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติการ

ประสิทธิภาพในการทํางาน

นโยบายและทิศทางการทํางานที่ชัดเจน

การสื่อสารและรับฟงความคิดเห็น จัดกิจกรรม เก็บขอมูลจากแบบ

ประเมินเพื่อสรุปผลการดําเนนิ

งาน

การมีสวนรวมของชุมชน

การพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่

การสื่อสารและรับฟงความคิดเห็น

การสนับสนุนขอมูลและองคความรู 

ประสบการณวิชาชีพ

ระดับ 6 ให

คําปรึกษา (Consult)

ประชาชน

สถาบันการศึกษา

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ประชาชนสามารถเขารวมหารือ ประชุม

กับองคกรในพื้นที่กอนการดําเนินงานตาม

โครงการฯ ในพื้นที่ เพื่อสามารถแสดง

เปนพันธมิตรเชิงวิชาการและภาคปฏิบัติ ที่

ชวยสนับสนุนงานวิจัย การเรียนการสอน 

การพัฒนากําลังคน และเปนตนแบบใน

การจัดการปาไมอยางยั่งยืน

นโยบายและทิศทางการทํางานที่ชัดเจน

ฝายสื่อสารองคกร

ผูอํานวยการ บันทึกขออนุมัติแผนงาน/โครงการเสริมสรางภาพลักษณองคกร 

ประจําป และรายงานติดตามผลการดําเนินงานรายไตรมาส  (core 

Business enablers)

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ
ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ความสําเร็จของโครงการฯ 

เปนไปตามตัวชีวัดและ

ระยะเวลาที่กําหนด

ผูปฏิบัติงาน

มีบุคลากรเพียงพอ และมีทักษะ ความรู 

ความสามารถที่เหมาะสม

ระดับคะแนนจากการสํารวจ

ผานแบบประเมิน

การสรางงาน รายได และเพิ่มโอกาสทาง

เศรษฐกิจใหกับคน ชุมชนในทองถิ่น โดย

อาศัยปจยทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 
มีชองทางในการสื่อสารทีเปดกวาง และ

รับฟงความคิดเห็นของผูดําเนินการในทองที่

ระดับ 7 มีสวนรวม 

(Involve)

โปรงใส มีสวนรวม และคํานึงถึงผลประโยชนรวมกัน เพื่อสราง

ความสัมพันธที่ดี ลดขอขัดแยง และทําใหการดําเนินงานขององคกร

มีความยั่งยืน

หนวยงานที่พื้นที่รับผิดชอบ 

ดําเนินการจัดกิจกรรม เพื่อ

สื่อสารขอมูลใหประชาชน

รับทราบ เขาใจในขอมูลที่ อ.

อ.ป. ตองการสื่อสาร พรอม

แบบประเมินฯ ใหประชาชน

รวมตอบแบบประเมิน

รองผูอํานวยการ

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน 

การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

นโยบายและทิศทางการดําเนินงานของ

องคกรที่ชัดเจน การตัดสินใจ

ภาพลักษณองคกร สะทอนความเปนผูนํา

ดานการจัดการปาไมอยางยั่งยืน มีธรร

มาภิบาล โปรงใส และทันสมัย เพื่อสราง

ความเชื่อมั่นแกสังคม ขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรองคกร และสรางคุณคาเพิ่มทั้ง

ตอประชาชน ชุมชน และบุคลากรภายใน

ผูอํานวยการสํานัก/สํานักตางๆ

มีชองทางในการสื่อสารทีเปดกวาง และ

รับฟงความคิดเห็นของผูดําเนินการในทองที่

ระดับ 9 สนับสนุน 

(Support)

บันทึกแจงขอความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการตาม

แผนปฏิติบัติการอยางเครงครัด และรับฟงความคิดเห็นจาก

ผูปฏิบัติงานในพื้นที่เพื่อสะทองการจัดกิจกรรมภาคสนาม (core 

Business enablers)

ความรวมมือเชิงวิชาการ การสนับสนุนการศึกษา และการสราง

โอกาสใหนักเรียน/นักศึกษาไดพัฒนาศักยภาพ ซึ่งจะกอใหเกิดผลดี

ทั้งตอองคกร สถานศึกษา และสังคมในระยะยาว

โครงการเสริมสรางภาพลักษณ

องคกร

บันทึกขออนุมัติแผนงาน/โครงการเสริมสรางภาพลักษณองคกร 

ประจําป ... และรายงานติดตามผลการดําเนินงานรายไตรมาส (core

 Business enablers)

ระดับ 9 สนับสนุน 

(Support)

องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการดําเนนิงานอยางชัดเจน 

โปรงใส

ระบุโครงการฯ ไวในปฏิทิน

กิจกรรมรายป เพื่อดําเนินการ

ตามระยะเวลาที่กําหนด

บันทึกขออนุมัติแผนงาน/โครงการเสริมสรางภาพลักษณองคกร 

ประจําป ... และรายงานติดตามผลการดําเนินงานรายไตรมาส (core

 Business enablers)

องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการดําเนนิงานอยางชัดเจน 

โปรงใส
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นความกังวล

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 4

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 4

ความพรอมของบุคลากร 4 4

ความชัดเจนในนโยบายและ

ขอบเขตหนาที่ ความรับผิดชอบตอ

การดําเนินงาน

4 4

ความรวมมือและการสนับสนุนจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ

4 4

ความนาเชื่อถือ 3 4

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 3 4

ความนาเชื่อถือ 3 4

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 3 4

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ฝายสื่อสารองคกร

ผูอํานวยการ

รองผูอํานวยการ

ผูอํานวยการสํานัก

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

บุคลากรไมเพียงพอ ขอทักษะ

ทบทวน ศึกษา วิเคราะหสําหรับวางแผนลวงหนา 

พรอมกําหนดมาตรการปองกันขอผิดพลาด โดยกําหนด

เปาหมาย และขอนโยบายแนวทางจากผูมีอํานาจที่

ชัดเจน

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ดําเนินการจัดกิจกรรม/โครงการ โดยอาศัยขอมูลความ

ตองการของประชาชน/สถาบันการศึกษา เปนขอมูล

หลักเพื่อใหสามารถเขาถึงและไดรับความรวมมือจาก

การจัดกิจกรรม/โครงการ

ส.บก.

ทุกหนวยงานในสังกัด 

อ.อ.ป. ที่เกี่ยวของ

ประชุม หารือ เพื่อจัดทําขอตกลงรวมกันในการ

ดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายและตัวชี้วัด

ผูปฏิบัติงาน ตองมีความชัดเจนเรื่องขอตกลงรวมกัน

รับผิดชอบ เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุ

เปาหมายและตัวชีวัด อยางตอเนื่อง

ประชาชน สามารถถายทอดเปดเผยการดําเนินงาน

และผลลัพธที่เกิดจากการดําเนินงานสู

สาธารณชนได โดยประชาชน ชุมชนมี

สวนรวมในการสรางประโยชนดานสังคม

 เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม รวมกัน
สถาบันการศึกษา
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักบริหารกลาง สายงาน สํานักบริหารกลาง

ฝาย ฝายอํานวยการ ฝาย ฝายอํานวยการ

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล ชื่อ-สกุล ภูริณัฐ ดีลิ่น

ตําแหนง ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 5) งานจัดซื้อจัดจาง สวนพัสดุ

เบอรโทร เบอรโทร 087-469-8252

อีเมล อีเมล poorinat.d@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ผูปฏิบัติงานพัสดุ คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

สวนพัสดุ รับผิดชอบ ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

ความถูกตอง 

ครบถวน 

เปนไปตาม

ระเบียบฯ

ตามความ

ตองการของ

ผูปฏิบัติงาน

การจัดซื้อจัดจางตามระเบียบกระทรวงการคลัง

วาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ พ.ศ. 2560

ฝายอํานวยการ

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร

TWO WAY หนังสือ

โทรศัพท

Line

ผูปฏิบัติงาน
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

อิทธิพล ความสนใจ

3 5สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

ฝายอํานวยการ

ผูปฎิบัติงานพัสดุ เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน
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• ผูปฏบัิติงานพัสดุ
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

การรับมอบพัสดุ 

และการใหขอแนะนํา

ระดับ (8) 

รวมดําเนินการ

แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายอํานวยการ

ผูปฎิบัติงานพัสดุ ปฏิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

พัสดุเปนไปตามความประสงค 

และการแนะนําที่นําไปปฏิบัติงาน

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นความกังวล

ระเบียบ และสัญญา 4 4 สวนพัสดุ/

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายอํานวยการ

ผูปฏิบัติงานดานพัสดุ การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักบริหารกลาง สายงาน สํานักบริหารกลาง

ฝาย ฝายอํานวยการ ฝาย ฝายอํานวยการ

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล ชื่อ-สกุล ภูริณัฐ ดีลิ่น

ตําแหนง ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 5) งานจัดซื้อจัดจาง

เบอรโทร เบอรโทร 087-469-8252

อีเมล อีเมล poorinat.d@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

นายภาสกร การะกัน คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

บริษัท ทรูลิสซิ่ง จํากัด คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

หางหุนสวนจํากัด เควิง วิศวกรรม คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

บริษัท ดับเบิ้ล เอ ดิจิตอล ซินเนอรจี จํากัด คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

บริษัท เปเปอร แอน เคมีภัณฑ จํากัด คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

บริษัท พี แอนด เจ ฟรีเวย เทรดดิ่ง จํากัด คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

บริษัท ออฟฟศเมท (ไทย) จํากัด คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

หางหุนสวนจํากัด เพชรรัตน เปเปอร คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

นายสํารวย ทองเนียม คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

นางสาววารี สรพาย คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

บริษัท ศรีวัตนลิสซิ่ง จํากัด คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

บริษัท อาคเนยแคปปตอล จํากัด คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

บริษัท กรุงไทยคารเรนท แอนด ลีส จํากัด คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

บริษัท การเดี้ยน เฮาส จํากัด คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

ฝายอํานวยการ

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร

หนังสือ

โทรศัพท

Line

ตามความ

ตองการของ

ผูปฏิบัติงาน

การจัดซื้อจัดจางตามระเบียบกระทรวงการคลัง

วาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ. 2560

TWO WAYความถูกตอง 

ครบถวน 

เปนไปตามระเบียบฯ

องคกรภาคเอกชน
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

อิทธิพล ความสนใจ

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2บริษัท การเดี้ยน เฮาส จํากัด เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บริษัท อาคเนยแคปปตอล จํากัด เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บริษัท กรุงไทยคารเรนท แอนด ลีส จํากัด เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บริษัท ออฟฟศเมท (ไทย) จํากัด เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

หางหุนสวนจํากัด เพชรรัตน เปเปอร เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

นายสํารวย ทองเนียม เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บริษัท ศรีวัตนลิสซิ่ง จํากัด เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน

นางสาววารี สรพาย เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บริษัท เปเปอร แอน เคมีภัณฑ จํากัด เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

บริษัท พี แอนด เจ ฟรีเวย เทรดดิ่ง จํากัด เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

ฝายอํานวยการ

นายภาสกร การะกัน

บริษัท ทรูลิสซิ่ง จํากัด

หางหุนสวนจํากัด เควิง วิศวกรรม

บริษัท ดับเบิ้ล เอ ดิจิตอล 

ซินเนอรจี จํากัด

เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน

เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน

เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน

เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน
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• นายภาสกร การะกัน • บริษัท ทรูลิสซิ่ง จำกัด 

• บริษัท เปเปอร แอน เคมีภณัฑ จำกัด 

• บริษัท พี แอนด เจ ฟรีเวย เทรดดิง่ จำกัด 

• บริษัท ออฟฟศเมท (ไทย) จำกัด 

• หางหุนสวนจำกัด เพชรรตัน เปเปอร 

• นายสำรวย ทองเนียม • นางสาววารี สรพาย 

• บริษัท ศรีวัฒนลิสซิ่ง จำกัด • บริษัท อาคเนยแคปปตอล จำกัด 

• บริษ่ัท กรุงไทยคารเรนท แอนด ลีส จำกัด 

• บริษัท การเดี้ยน เฮาส จำกัด 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสด
การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

หางหุนสวนจํากัด เควิง วิศวกรรม ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

บริษัท ดับเบิ้ล เอ ดิจิตอล 

ซินเนอรจี จํากัด

ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

บริษัท พี แอนด เจ 

ฟรีเวย เทรดดิ่ง จํากัด

ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายอํานวยการ

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

นายภาสกร การะกัน ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

บริษัท ทรูลิสซิ่ง จํากัด

บริษัท เปเปอร แอน 

เคมีภัณฑ จํากัด

ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา
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ประเด็นที่เกี่ยวของ

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายอํานวยการ

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสด
การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

บริษัท อาคเนยแคปปตอล จํากัด ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

นายสํารวย ทองเนียม ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

บริษัท ศรีวัตนลิสซิ่ง จํากัด ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

นางสาววารี สรพาย ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

บริษัท การเดี้ยน เฮาส จํากัด ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

บริษัท กรุงไทยคารเรนท 

แอนด ลีส จํากัด

ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

บริษัท ออฟฟศเมท (ไทย) จํากัด

หางหุนสวนจํากัด เพชรรัตน เปเปอร
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นความกังวล

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายอํานวยการ

นายภาสกร การะกัน การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

บริษัท ทรูลิสซิ่ง จํากัด การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

หางหุนสวนจํากัด เควิง วิศวกรรม การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

บริษัท ดับเบิ้ล เอ ดิจิตอล 

ซินเนอรจี จํากัด

การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

บริษัท พี แอนด เจ ฟรีเวย เทรดดิ่ง จํากัด การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

บริษัท ออฟฟศเมท (ไทย) จํากัด การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

บริษัท เปเปอร แอน เคมีภัณฑ จํากัด การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ
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ประเด็นความกังวล
ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายอํานวยการ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

หางหุนสวนจํากัด เพชรรัตน เปเปอร การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

นายสํารวย ทองเนียม การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

บริษัท ศรีวัตนลิสซิ่ง จํากัด การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

บริษัท อาคเนยแคปปตอล จํากัด การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

นางสาววารี สรพาย การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

บริษัท กรุงไทยคารเรนท แอนด ลีส จํากัด การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

บริษัท การเดี้ยน เฮาส จํากัด การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักบริหารกลาง สายงาน สํานักบริหารกลาง

ฝาย ฝายอํานวยการ ฝาย ฝายอํานวยการ

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล ชื่อ-สกุล ภูริณัฐ ดีลิ่น

ตําแหนง ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 5) งานจัดซื้อจัดจาง

เบอรโทร เบอรโทร 087-469-8252

อีเมล อีเมล poorinat.d@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

กรมบัญชีกลาง พึงพา ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

องคการคาของ สกสค. คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

ชุมนุมสหกรณการเกษตร

แหงประเทศไทย

คาดหวัง ระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซื้อจัดจางฯ

ฝายอํานวยการ

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร

ตามความ

ตองการของ

ผูปฏิบัติงาน

การจัดซื้อจัดจางตามระเบียบกระทรวงการคลัง

วาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ. 2560

องคกรภาครัฐความถูกตอง 

ครบถวน 

เปนไปตามระเบียบฯ

TWO WAY หนังสือ

โทรศัพท

Line
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

อิทธิพล ความสนใจ

4 5

2 2

2 2

สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

สนับสนุนการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

ฝายอํานวยการ

กรมบัญชีกลาง

องคการคาของ สกสค.

ชุมนุมสหกรณการเกษตร

แหงประเทศไทย

หารือระเบียบฯ เพื่อใหจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน

เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน

เพื่อจัดซื้อจัดจางใหไดตามความตองการของหนวยงาน
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• กรมบัญชีกลาง 

• องคการคาของ สกสค. 

• ชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย                       
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ปฎิบัติตามระเบียบ ระดับ (7) มีสวนรวม จัดซื้อจัดจางตามระเบียบ การดําเนินงานไมเกิดความ

ผิดพลาด และหนวยงาน

ตรวจสอบภายในไมพบการ

ดําเนินงานที่ผิดพลาด

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

การจายเงินคาพัสดุ ระดับ (3) ยอมรับ แผนการจัดซื้อจัดจาง /

 ความตองการพัสดุของ

ผูปฏิบัติงาน

จัดซื้อจัดจางตามแผนการจัดซื้อ

จัดจาง 

และผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจ

ในพัสดุ

ชุมนุมสหกรณการเกษตร

แหงประเทศไทย

ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายอํานวยการ

ปฏิบัติตามระเบียบอยางเครงครัด

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

การจายเงินคาพัสดุไมลาชา

กรมบัญชีกลาง ปฎิบัติตามระเบียบ และสัญญาอยางเครงครัด

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

องคการคาของ สกสค.
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบริหารกลาง

ประเด็นความกังวล

ระเบียบ และสัญญา 4 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ระเบียบ และสัญญา 2 4 สวนพัสดุ / 

คณะกรรมการตรวจ

รับพัสดุ

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายอํานวยการ

กรมบัญชีกลาง ติดตามหนังสือเวียนอยางใกลชิด

องคการคาของ สกสค. การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

ไมถูกตองเนื่องจากการตีความระเบียบ

ที่ผิดพลาด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ

ชุมนุมสหกรณการเกษตร

แหงประเทศไทย

การบริหารสัญญาโครงการใหเปนไปตามสัญญา 

โดยติดตามการทํางานอยางใกลชิด

อาจดําเนินการตามระเบียบ 

และสัญญาไมถูกตองเนื่องจากไมทราบ
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ เชิงบวก
ดําเนินการตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตา

กฎระเบียบ ขอบังคับ

ดําเนินการตามนโยบาย

และขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตากฎระเบียบ 

ขอบังคับ

อยูในระดับดี

รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่

กําหนด

ไมมี

นําขอคิดเห็นจากการดําเนินงานตาม

เกณฑการประเมินของ สคร.(Tris) 

มาปรับปรุงการดําเนินงาน

2

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เชิงบวก
ดําเนินการตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตา

กฎระเบียบ ขอบังคับ

ดําเนินการตามนโยบาย

และขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตากฎระเบียบ 

ขอบังคับ

อยูในระดับดี

รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่

กําหนด

ไมมี

3

กรมบัญชีกลาง เชิงบวก ระเบียบ ดําเนินการตามระเบียบ อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี ติดตามหนังสือเวียนอยางใกลชิด

4

สถาบันการศึกษา เชิงบวก
ความรวมมือเชิงวิชาการ การ

สนับสนุนการศึกษา
โครงการ/กิจกรรมที่ชัดเจน

อยูในระดับดีมาก รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

โครงการ/กิจกรรม

ไมมี

5

สํานักทุกสํานักของ อ.อ.ป. เชิงบวก

รวมกิจกรรมและรายงานผลการ

ดําเนินงานตามโครงการฯ

โครงการ/กิจกรรมที่ชัดเจน

อยูในระดับดีมาก รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

โครงการ/กิจกรรม

ไมมี

6

ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป. เชิงบวก รวมกิจกรรม

โครงการ/กิจกรรมที่ชัดเจน

อยูในระดับดีมาก รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

โครงการ/กิจกรรม

ไมมี

7

ประชาชนรอบสวนปา เชิงบวก รวมกิจกรรม

โครงการ/กิจกรรมที่ชัดเจน

อยูในระดับดีมาก รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

โครงการ/กิจกรรม

ไมมี

8

องคการคาของ สกสค. เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

9

นายภาสกร การะกัน เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

10

บริษัท ทรูลิสซิ่ง จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สํานักบริหารกลาง ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมี

สวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ
การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมี

สวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข

11

หางหุนสวนจํากัด เควิง วิศวกรรม เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

12

บริษัท ดับเบิ้ล เอ ดิจิตอล ซินเนอรจี จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

13

บริษัท เปเปอร แอน เคมีภัณฑ จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

14

บริษัท พี แอนด เจ ฟรีเวย เทรดดิ่ง จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

15

บริษัท ออฟฟศเมท (ไทย) จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

16

หางหุนสวนจํากัด เพชรรัตน เปเปอร เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

17

นายสํารวย ทองเนียม เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

18

นางสาววารี สรพาย เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

19

บริษัท ศรีวัตนลิสซิ่ง จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

20

บริษัท อาคเนยแคปปตอล จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

21

บริษัท กรุงไทยคารเรนท แอนด ลีส จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

22

บริษัท การเดี้ยน เฮาส จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา ดําเนินการตามระเบียบ/

สัญญา

อยูในระดับดีมาก ดําเนินงาน

ถูกตองตาม

ระเบียบ

ไมมี การประสานงานอยางใกลชิด

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ
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สำ นักตรวจสอบภายในสำนักตรวจสอบภายใน
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักตรวจสอบภายใน สายงาน

ฝาย ฝายตรวจสอบธุรกิจและการปฏิบัติงาน ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล น.ส.มัทวัน กฤตยกรนนท ชื่อ-สกุล

ตําแหนง หัวหนาสวน ตําแหนง

เบอรโทร 098-955-8953 เบอรโทร

อีเมล Mattawanone@hotmail.com อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักตรวจสอบภายใน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

กระบวนการตรวจสอบภายใน ผลการดําเนินงาน ผูปฏิบัติงาน ผูตรวจสอบภายในทุกคน รับผิดชอบ แผนยุทธศาสตรของ อ.อป. /ทิศทางการ

ดําเนินงาน/รายงานผลการประเมินผลการ

ดําเนินงานในปถัดไป

Two-Way การประชุมสํานักตรวจสอบภายใน รายเดือน
-รายงานผลการ

ตรวจสอบ -คูมือ

การปฏิบัติงาน

ตรวจสอบภายใน

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล   รายงานขอมูลผลการดําเนินงาทบทวน จุดแข็ง

จุดออนเพื่อนําไปสูการวางแผนปถัดไป
Two-Way

แจงผานหนังสือราชการ รายเดือน
รายงานผลการ

ตรวจสอบ

รัฐบาล/ผูกํากับดูแล กท.ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม/ ส.คร

อิทธิพล   รายงานขอมูลผลการดําเนินงาทบทวน จุดแข็ง

จุดออนเพื่อนําไปสูการวางแผนปถัดไป

Two-Way - การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ

                           - การประชุม

ของคณะกรรมการ อ.อ.ป.

รายเดือน รายงานการ

ประชุม

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

คณะกรรมการของ อ.อ.ป. อิทธิพล   รายงานขอมูลผลการดําเนินงาทบทวน จุดแข็ง

จุดออนเพื่อนําไปสูการวางแผนปถัดไป

Two-Way การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ รายเดือน รายงานการ

ประชุม

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

คณะกรรมการของ อ.อ.ป. อิทธิพล   รายงานขอมูลผลการดําเนินงาทบทวน จุดแข็ง

จุดออนเพื่อนําไปสูการวางแผนปถัดไป

Two-Way การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ รายเดือน รายงานผลการ

ตรวจสอบ

ฝายตรวจสอบธุรกิจและการปฏิบัติงาน.............

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร

ฝาย.........................................
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักตรวจสอบภายใน

อิทธิพล ความสนใจ

3 4

4 4

5 5

4 4

5 5

ผูอํานวยการ อ.อ.ป.

ฝาย.........................................

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ .อ.ป.
ระดับสําคัญ

ฝายตรวจสอบธุรกิจและการปฏิบัติงาน................

ผูครวจสอบภายใน

กท.ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม

ส.คร

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป.เปนไปตามนโยบาย/ยุทธศาสตรของ

กระทรวงและมีความสอดคลองกับเปาหมายดานการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน

เพื่อให อ.อ.ป. ปฏิบัติตามกรอบการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป.

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย โดยการปฏิบัติงานตามนโยบาย

และแผนยุทธศาสตร

สนับสนุนเปาหมาย และยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน

ของ อ.อ.ป.

เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหองคการปฏิบัติตามกรอบการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 

มีการประสานงาน แลกเปลี่ยนขอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน เพื่อยกระดับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมายตามขอกําหนดของรัฐวิสาหกิจ

เพื่อรายงานผลการดําเนินงาน เสนอประเด็นเชิงนโยบายและรับคําแนะนําใน

การกําหนดทิศทางองคกร

การรายงานผลการดําเนิงาน เสนอประเด็นเชิงนโยบายและรับคําแนะนําจาก

คณะกรรมการของ อ.อ.ป.มีความสอดคลองโดยตรงกับการขับเคลื่อนวิสัยทัศน 

พันธกิจ และยุทธศาสตรขององคกร

การขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร 

ใหเปนไปตามนโยบาย วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรของ อ.อ.ป.

คณะกรรมการของ     อ.

อ.ป./ตรวจสอบภายใน

ฝาย.........................................
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักตรวจสอบภายใน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

มีสวนรวม โครงการเพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด 

Value Chain/โครงการตรวจสอบ

เพื่อเพิ่มมูลคา และยกระดับ

กระบวนการปฏิบัติงานของหนวย

รับตรวจ

ปฏิบัติงานตามแผนการ

ตรวจสอบ

มีสวนรวม โครงการเพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด 

Value Chain/โครงการตรวจสอบ

เพื่อเพิ่มมูลคา และยกระดับ

กระบวนการปฏิบัติงานของหนวย

รับตรวจ

รายงานผลการตรวจสอบ

สนับสนุน โครงการเพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด 

Value Chain/โครงการตรวจสอบ

เพื่อเพิ่มมูลคา และยกระดับ

กระบวนการปฏิบัติงานของหนวย

รับตรวจ

ปฏิบัติเปนไปตามเกณฑและ

ระยะเวลาที่กําหนด

สนับสนุน โครงการเพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด 

Value Chain/โครงการตรวจสอบ

เพื่อเพิ่มมูลคา และยกระดับฯ

ปฏิบัติเปนไปตามเกณฑและ

ระยะเวลาที่กําหนด

มีสวนรวม โครงการเพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด 

Value Chain/โครงการตรวจสอบ

เพื่อเพิ่มมูลคา และยกระดับฯ

รายงานการประชุม

มีสวนรวม โครงการเพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด 

Value Chain/โครงการตรวจสอบ

เพื่อเพิ่มมูลคา และยกระดับฯ

รายงานผลการตรวจสอบ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. มีสวนรวมในการตัดสินใจ/การเปดโอกาสใหผูมสวนไดเสียไดเขามามี

บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น หรือรวมกําหนดนโยบาย 

มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงาน

เขารวมในกระบวนการหรือโครงการ

ฝายตรวจสอบธุรกิจและการปฏิบัติงาน........................................

ผูตรวจสอบภายใน ประสิทธิภาพการทํางาน/ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การ

ปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

ดําเนินการตามแผนการตรวจสอบ

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ
ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ส.คร นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน/องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน

 กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

การดําเนินงานตามนโยบาย และรายงานผลการดําเนินงานให

เปนไปตามเกณวัดที่กําหนด

คณะกรรมการของ     อ.

อ.ป./ตรวจสอบภายใน

มีสวนรวมในการตัดสินใจ/การเปดโอกาสใหผูมสวนไดเสียไดเขามามี

บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น หรือรวมกําหนดนโยบาย 

มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงาน

เขารวมในกระบวนการหรือโครงการ

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

กท.ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน/องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน

 กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

การดําเนินงานตามนโยบาย และรายงานผลการดําเนินงานให

เปนไปตามเกณวัดที่กําหนด

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. มีสวนรวมในการตัดสินใจ/การเปดโอกาสใหผูมสวนไดเสียไดเขามามี

บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น หรือรวมกําหนดนโยบาย 

มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงาน

เขารวมในกระบวนการหรือโครงการ
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักตรวจสอบภายใน

ประเด็นความกังวล

5 5 ผูตรวจสอบภายใน/ผอ

ส.ตส.

3 3 ผูตรวจสอบภายใน/ผอ

ส.ตส.

3 3 ผอส.ตส

3 3
ผอส.ตส

3 3

ผูตรวจสอบภายใน/ผอ

ส.ตส.

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. ประสิทธิภาพการทํางาน/การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย การวางมาตรการปองกัน

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................

ผูรับผิดชอบ
อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายตรวจสอบธุรกิจและการปฏิบัติงาน

ผูตรวจสอบภายใน ความพรอมดานบุคลากร/บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ การวิเคราะหลวงหนา

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ

กท.ทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม

ประสิทธิภาพการทํางาน/การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย การวางมาตรการปองกัน

ส.คร ประสิทธิภาพการทํางาน/การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย การวางมาตรการปองกัน

คณะกรรมการของ     อ.

อ.ป./ตรวจสอบภายใน

ประสิทธิภาพการทํางาน/การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย การวางมาตรการปองกัน
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ
สายงาน สํานักตรวจสอบภายใน สายงาน

ฝาย  ฝายตรวจสอบขอมูลบัญชีการเงินและสารสนเทศ ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายณฐกร วุนเชื้อ ชื่อ-สกุล

ตําแหนง หัวหนาสวนตรวจสอบสารสนเทศ ตําแหนง

เบอรโทร 080-3611555 เบอรโทร

อีเมล natagonfio@gmail.com อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักตรวจสอบภายใน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

รายไตรมาส

 กระบวนการจัดทําแผนการตรวจสอบเชิงกลยุทธ (แผน

ตรวจสอบระยะยาว 2569-2571)

ฝายตรวจสอบขอมูลบัญชีการเงินและสารสนเทศ

โครงการคูความรวมมือรัฐวิสาหกิจ ระหวาง การประปา

นครหลวง และ องคการอุตสาหกรรมปาไม

ความรู ประสบการณ เพิ่มขีดความสามารถในการยกระดับคะแนน 

Core Business Enablers ดานตรวจสอบภายใน

1. ผูปฏิบัติงาน

2. คูความรวมมือ

1. ผูปฏิบัติงานในสํานักตรวจสอบภายใน

2. ผูอํานวยการสํานัก

3. ผูอํานวยการ

4. คณะอนุกรรมการตรวจสอบภายใน

พึ่งพา (Dependency)

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

1. รายงานผลการประเมินการดําเนินงานที่

ผานมา

2. ขอเสนอแนะจากผุมีสวนไดสวนเสีย

Two-way Communication Meeting

เกณฑการพิจารณา
ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวน

ปรับปรุง
กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ

ฝายตรวจสอบขอมูลบัญชีการเงินและสารสนเทศ

ความถูกตอง ครบถวน เปนไปตามระเบียบ 1. ผูปฏิบัติงาน 1. ผูปฏิบัติงานในสํานักตรวจสอบภายใน

2. ผูอํานวยการสํานัก

3. ผูอํานวยการ

4. คณะอนุกรรมการตรวจสอบภายใน

รับผิดชอบ 

(Responsibility)

การสื่อสาร
หลักฐาน (ถาม)ี

1. แผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.

2. รายงานผลการประเมินที่ผานมา

3. ระเบียบ หลักเกณฑ ขอบังคับ

4. ขอเสนอแนะจากผุมีสวนไดสวนเสีย

Two-way Communication Meeting รายป

คุณคาที่สงมอบ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักตรวจสอบภายใน

อิทธิพล ความสนใจ

คูความรวมมือ (กปน)

ขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุตามเปาหมาย โดยการปฏิบัติงานตามนโยาบาย

และแผนยุทธสาสตร อ.อ.ป.
เพื่อใหปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

ฝายตรวจสอบขอมูลบัญชีการเงินและสารสนเทศ

เพื่อสรางความรวมมือที่เสริมความสามารถ ในการแขงขันของ อ.อ.ป. 

และเพิ่มรายไดจากการผลิตและบริการ

สนับสนุนเปาหมายและยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยาง

ยั่งยืน

3 4

3

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/

ฝายงาน

ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธ

ของ อ.อ.ป.

ระดับสําคัญ

ฝายตรวจสอบขอมูลบัญชีการเงินและสารสนเทศ

ผูปฏิบัติงาน 3
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• ผูปฏิบัติงาน • คูความรวมมือ (กปน.) 
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แบบฟอรมที 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ
ชือหนวยงาสํานักตรวจสอบภายใน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ฝายตรวจสอบขอมูลบัญชีการเงินและสารสนเทศ

คูความรวมมือ (กปน) ประสิทธิภาพการทํางาน/ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน ปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

สนับสนุน (Support)/ สนับสนุนแนวคิด 

หรืองบประมาณ หรือความรวมมือ

สรางเครือขายพันธมิตร สนับสนุนงบประมาณ/ทรัพยากร/

ความรวมมือ

โครงการคูความรวมมือรัฐวิสาหกิจ ระดับคะแนน (0.2)/ การยกระดับคะแนน Core Business Enablers 

ดานตรวจสอบภายใน อยางนอย 0.2 คะแนน

ฝายตรวจสอบขอมูลบัญชีการเงินและสารสนเทศ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ประสิทธิภาพการทํางาน/ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน ปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

มีสวนรวม (Invole) เขารวมกระบวนการ/

โครงการ

หนวยงานเขามามีสวนรวมวนขั้นตอนการวางแผนหรือ

ดําเนินการโครงการ

การแจงเวียนแผนการตรวจสอบใหผุมี

สวนไดสวนเสียทราบ

ระยะเวลา(วัน)/แจงเวียนแผนการตรวจสอบใหผูมีสวนไดสวนเวียทราบ 

ภายใน 60 วัน

ผูปฏิบัติงาน 

ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับที่คาดหวัง

(Level)

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย
แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ
ชื่อหนวยงาน : สํานักตรวจสอบภายใน

ประเด็นความกังวล

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

3 3 1. การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

2. การสรางความเชื่อมั่น

3. การวางมาตรการเชิงปองกัน

4. การติดตามและประเมินผล

ฝายตรวจสอบขอมูลบัญชีการเงินและสารสนเทศ

ผูปฏิบัติงาน 

ผูปฏิบัติงาน ส.ตส. 

ผูปฏิบัติงานส.ตส.

ฝายตรวจสอบขอมูลบัญชีการเงินและสารสนเทศ

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ระดับอิทธิพล

(1-5)

ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

คูความรวมมือ (กปน) ความรวมมือและการสนับสนุน/ อาจไมใหความรวมมือหรือ

สนับสนุนการทํางานอยางตอเนื่อง

4 3 1. การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

2. การวางมาตรการเชิงปองกัน

3. การติดตามและประเมินผล

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ประสิทธิภาพการทํางาน/ การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย
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สำ นักบั ญชี และการเงินสำนักบัญชีและการเงิน
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักบัญชีและการเงิน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ดําเนินการฝาก-ถอน เงิน ของ อ.อ.ป. ความถูกตอง องคกรภาครัฐ ธนาคารกรุงไทย พึ่งพา ระเบียบ หลักเกณฑ ขอกําหนดของหนวยงาน การสื่อสาร 2 ทาง ผานหนังสือราชการ ทุกวัน

ครบถวน สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป.

เปนไปตามระเบียบ

การใหบริการหนาเคานเตอร ระยะเวลา ผูปฏิบัติงานใน อ.อ.ป. พนักงาน อ.อ.ป. คาดหวัง ขอเสนอแนะ และแบบประเมินความพึงพอใจ การสื่อสาร 2 ทาง โทรศัพท ทุกวัน

ความถูกตอง ลูกคา บ.อาคเนยแคปปตอล จก. ของผูมีสวนไดสวนเสีย หรือ ลูกคา Line

ครบถวน บ.กรุงไทยคารเรนทแอนดลีส จก.

คุณภาพการบริการ

การฝากเงินเขาบัญชีเงินฝากประจํา ของ อ.อ.ป. ความถูกตอง องคกรภาครัฐ ธนาคารอิสลาม พึ่งพา ระเบียบ หลักเกณฑ ขอกําหนดของหนวยงาน การสื่อสาร 2 ทาง ผานหนังสือราชการ รายเดือน

เพื่อใหไดอัตราผลตอบแทนที่ดีที่สุด ครบถวน ธนาคารอาคารสงเคราะห ขอเสนอจากธนาคาร

เปนไปตามระเบียบ

ผลลัพธ

การจดทะเบียนเพิ่มสาขา และยื่นภาษี ความถูกตอง องคกรภาครัฐ สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 2 พึ่งพา ระเบียบ หลักเกณฑ ความถูกตอง การสื่อสาร 2 ทาง ผานหนังสือราชการ รายเดือน

ครบถวน ขอกฎหมาย

เปนไปตามระเบียบ

ฝายการเงิน

ฝายการเงิน

ฝายการเงิน

ฝายการเงิน

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบัญชีและการเงิน

อิทธิพล ความสนใจ

1 1

พนักงาน อ.อ.ป. 2 2

บ.อาคเนยแคปปตอล จก.

บ.กรุงไทยคารเรนทแอนดลีส 

ธนาคารอิสลาม ขับเคลื่อนภารกิจของ อ.อ.ป.ใหบรรลุเปาหมาย  และบริหารจัดการดานการเงิน 3 3

ธนาคารอาคารสงเคราะห

ฝายการเงิน

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย และการปฏิบัติงานดานการเงิน

เปนไปตามระเบียบของ อ.อ.ป. และเปนการสรางความรวมมือทางธุรกิจ ของ อ.อ.ป.ใหโปรงใส มีประสิทธิภาพ

ที่ดีมีคุณภาพ ตรงตามความตองการ ตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย ขององคกรใหเปนที่ยอมรับ และ

เสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

ของ อ.อ.ป.ใหโปรงใส มีประสิทธิภาพ

ฝายการเงิน

อ.อ.ป. กับพนักงาน ของ อ.อ.ป. และลูกคา รวมถึง สนับสนุนการใหบริการ ความพึงพอใจ และความเชื่อมั่นผานการใหบริหารที่มีคุณภาพ ตรงตามเวลา

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับพนักงานของ อ.อ.ป. และลูกคา โดยมุงเนนการสราง

ฝายการเงิน

ธนาคารกรุงไทย

สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป.

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย และการปฏิบัติงานดานการเงิน

เปนไปตามระเบียบของ อ.อ.ป.

ขับเคลื่อนภารกิจของ อ.อ.ป.ใหบรรลุเปาหมาย  และบริหารจัดการดานการเงิน
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สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานค  สนับสนุนการบริหารจัดการดานการเงินของ อ.อ.ป. ใหโปรงใส มีประสิทธิภาพ 4 5

ฝายการเงิน

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ
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• ธนาคารกรุงไทย, สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป. 

• พนักงาน อ.อ.ป., บ.อาคเนยแคปปตอล จก.  

  ,บ.กรุงไทยคารเรนทแอนดลีส จก. 

• ธนาคารอิสลาม, ธนาคารอาคารสงเคราะห 

 

• สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 2 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบัญชีและการเงิน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ประสิทธิภาพการทํางาน 1 ดําเนินการรับ-ฝากเงิน ของ ไดรับการบริการที่ดี รวดเร็ว

อ.อ.ป.

พนักงาน อ.อ.ป. ประสิทธิภาพการทํางาน 8 แจงสถานะทางการเงิน พนักงาน อ.อ.ป. และลูกคา

บ.อาคเนยแคปปตอล จก. ลําดับที่การรับเงินอยางชัดเจน ใหความรวมมือ และเขาใจ

บ.กรุงไทยคารเรนทแอนดลีส จก. พรอมทั้งเจรจาตอรอง ในกรณี ในการดําเนินงาน

ที่ อ.อ.ป.ขาดสภาพคลอง

ธนาคารอิสลาม การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 3 ประสานของอัตราผลตอบแทน ไดรับผลตอบแทนสูงสุด

ธนาคารอาคารสงเคราะห สูงสุดจากธนาคาร จากธนาคาร

สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหาน  ความโปรงใสในการดําเนินงาน 8 เก็บตัวเลขเพื่อดําเนินการยื่น ยื่นแบบชําระภาษีไดถูกตอง

แบบชําระภาษี

ชัดเจน

ฝายการเงิน

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. สรางความโปรงใส อยางตรงไปตรงมา และแสดงผลที่พิสูจนได

เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับภาษี อยางถูกตอง

สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป.

กําหนดวันจายเงินใหชัดเจน และเปดโอกาสใหตอบแบบสอบถาม

ฝายการเงิน

ใหคําแนะนํา หรือแนวทางในการใหบริการหนาเคานเตอร หรือ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายการเงิน

ธนาคารกรุงไทย จัดทําคูมือหรือเอกสารที่ชัดเจนใหกับธนาคาร

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ฝายการเงิน

เสนออัตราผลตอบแทนให อ.อ.ป. ยอมรับการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย

ไดเขามามีบทบาทในการเสนออัตรา

ผลตอบแทน ใหกับ อ.อ.ป.

การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน

การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบัญชีและการเงิน

ประเด็นความกังวล

ความชัดเจนในเรื่อง กฎ ระเบียบ 2 2 ฝายการเงิน

พนักงาน อ.อ.ป. ความนาเชื่อถือ 3 4 ฝายการเงิน

บ.อาคเนยแคปปตอล จก.

บ.กรุงไทยคารเรนทแอนดลีส จก.

ธนาคารอิสลาม ประสิทธิภาพการทํางาน 4 3 ฝายการเงิน

ธนาคารอาคารสงเคราะห

สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร ประสิทธิภาพการทํางาน และ 5 5 ฝายการเงิน

ความชัดเจนในเรื่องการยื่นภาษี

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

จัดทําภาษีอยางถูกตอง และตรงตามเวลาการดําเนินงานไดถูกตอง ครบถวน

ฝายการเงิน

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายการเงิน

ธนาคารกรุงไทย ปรับปรุงระเบียบ และแจงธนาคาร เกี่ยวกับผูมีอํานาจ

สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป. ในการถอนเงิน

ธนาคารตองการความชัดเจนในเรื่อง

กฎ ระเบียบ ของ อ.อ.ป. และผูมีอํานาจ

ในการถอนเงิน

ฝายการเงิน

แสดงความใสใจตอขอกังวลของผูมีสวนไดสวนเสีย

และรับฟงความคิดเห็น พรอมพัฒนาและแกไขปญหา

ไมสามารถจายเงินไดตรงตามเวลา

สงผลใหไมไดรับความเชื่อถือ จาก 

อยางรวดเร็วพนักงาน อ.อ.ป. และลูกคา

ฝายการเงิน

วิเคราะหและทบทวน อัตราผลตอบแทน ตลอดจน

การเจรจาตอรองเรื่องอัตราผลตอบแทนกับธนาคาร

การดําเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย

การเจรจาอาจไมไดรับผลตอบแทน

ดีเทาที่ควร
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 สํานักงานตรวจเงินแผนดิน เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับและ 

การปฏบัติตามมาตราฐานการบัญชี

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

การบันทึกขอมูลผิดพลาด /ศึกษา/ เรียนรูหลักบัญชี มาตรฐานการบัญชีเพิ่มเติม การจัดประชุมหารือ

2 คณะกรรมการ อ.อ.ป.และ

คณะกรรมการตรวจสอบ อ.อ.ป.

เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับและ 

การปฏบัติตามมาตราฐานการบัญชี

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี การรายงาน

3 สํานักงานคณะกรรมการนโยบาย

รัฐวิสาหกิจ

เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ผลการดําเนินงาน

- ประเมินผลการดําเนินงาน

- การดําเนินงานตามนโยบาย

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

มีการปรับเกณฑการประเมินใหม การประสานงาน

4 ผูอํานวยการ,รองผูอํานวยการ และ

ผูอํานวยการสํานัก

เชิงบวก - ดําเนินการตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี การจัดประชุมหารือ

5 พนักงาน อ.อ.ป. เชิงบวก - การดําเนินการรายงานผลการดําเนินงาน

ตามนโยบาย บันทึกสั่งการการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ และ

การปฏบัติตามมาตราฐานการบัญชี

- การดําเนินงานตามนโยบาย             - 

ตามมาตราฐานการบัญชีที่เกี่ยวของ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

การจัดสงขอมูลลาชา /ดําเนินการเรงรัด/ประสานงานลวงหนา การประสานงาน

เอกสารตางๆ

6 สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 2 เชิงบวก - ดําเนินการตามตามกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การยื่นแบบชําระ

ภาษี ตามระยะเวลาที่

กําหนด ถูกตอง แมนยํา

ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

7 ธนาคารกรุงไทย / สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป เชิงบวก - ดําเนินการตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก ไดรับความรวมมือจากผูมี

สวนไดสวนเสียเปนอยางดี
ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

8 พนักงาน อ.อ.ป. / บ.อาคเนยแคปปตอล จก. /    

  บ.กรุงไทยคารเนนทแอนดลีส จก.
เชิงบวก - ดําเนินการตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก ไดรับความรวมมือจากผูมี

สวนไดสวนเสียเปนอยางดี
อาจมีความลาชาในบางครั้ง จากสภาพคลองทางการเงิน การประสานงาน

เอกสารตางๆ

9 ธนาคารอิสลาม / ธนาคารอาคารสงเคราะห เชิงบวก - ดําเนินการตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก ไดรับความรวมมือจากผูมี

สวนไดสวนเสียเปนอยางดี
ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สํานักบัญชีและการเงิน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธกับผูมีสวนได

สวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงในการสราง

ความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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สำ นักนโยบายแผน
และยุทธศาสตร์

สำนักนโยบายแผน
และยุทธศาสตร์
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร สายงาน สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

ฝาย ฝายยุทธศาตรและประเมินผล ฝาย ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายพหล ชัยจิตบริบูรณ ชื่อ-สกุล นางสาววิภารัศมิ์ ผิวสวัสดิ์

ตําแหนง หัวหนาฝาย (ระดับ8) ฝายยุทธศาตรและประเมินผล ตําแหนง หัวหนางฝาย (ระดับ 8) ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน

เบอรโทร 089-0495984 เบอรโทร 1421

อีเมล pahon19082109@gmail.com อีเมล sdgsfio2023@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

ฝาย ฝายงบประมาณ

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายอลงกรณ นุมนวม 

ตําแหนง หัวหนาฝาย (ระดับ8) ฝายงบประมาณ

เบอรโทร 086-1035933

อีเมล -
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ความถูกตอง ความครบถวน ตามระเบียบหลักเกณฑ รัฐบาล/ผูกํากับดูแล สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ อิทธิพล ระเบียบ หลักเกณฑ ขอกําหนดของรัฐ การสื่อสารสองทาง แจงผานหนังสือราชการ รายป

ความถูกตอง ความครบถวน ตามระเบียบหลักเกณฑ รัฐบาล/ผูกํากับดูแล กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม อิทธิพล ระเบียบ หลักเกณฑ ขอกําหนดของรัฐ การสื่อสารสองทาง แจงผานหนังสือราชการ รายป

แผนงาน/โครงการ รัฐบาล/ผูกํากับดูแล คณะกรรมการของ อ.อ.ป. พึ่งพา ทิศทาง/กรอบการดําเนินงาน การสื่อสารสองทาง จัดประชุม, แจงผานหนังสือราชการ รายป

แผนงาน/โครงการ ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงาน รับผิดชอบ ทิศทาง/กรอบการดําเนินงาน การสื่อสารสองทาง จัดประชุม, ระบบสารบรรณ, แจง
ผานหนังสือราชการ, Online 
meeting

รายไตรมาส
รายป

ความถูกตอง ความครบถวน ตามระเบียบหลักเกณฑ รัฐบาล/ผูกํากับดูแล สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ อิทธิพล ระเบียบ หลักเกณฑ ขอกําหนดของรัฐ การสื่อสารสองทาง แจงผานหนังสือราชการ รายป

ความถูกตอง ความครบถวน ตามระเบียบหลักเกณฑ รัฐบาล/ผูกํากับดูแล กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม อิทธิพล ระเบียบ หลักเกณฑ ขอกําหนดของรัฐ การสื่อสารสองทาง แจงผานหนังสือราชการ รายป

แผนงาน/โครงการ รัฐบาล/ผูกํากับดูแล คณะกรรมการของ อ.อ.ป. พึ่งพา ทิศทาง/กรอบการดําเนินงาน การสื่อสารสองทาง จัดประชุม, แจงผานหนังสือราชการ รายป

แผนงาน/โครงการ ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงาน รับผิดชอบ ทิศทาง/กรอบการดําเนินงาน การสื่อสารสองทาง จัดประชุม, ระบบสารบรรณ, แจง
ผานหนังสือราชการ, Online 
meeting

รายไตรมาส
รายป

แผนงาน/โครงการ ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงาน รับผิดชอบ รายงานผลการดําเนินเงินของหนวยงาน
ที่ผานมา, ทิศทาง/กรอบการดําเนินงาน

การสื่อสารสองทาง จัดประชุม, ระบบสารบรรณ, แจง
ผานหนังสือราชการ,
Online meeting

รายไตรมาส
รายป

บันทึกขอตกลง รส. ของ อ.อ.ป. รัฐบาล/ผูกํากับดูแล 1.1 คณะกรรมการของ อ.อ.ป. อิทธิพล - รายงานผลการประเมินผลการดําเนินงานตาม
บันทึกขอตกลงรัฐวิสาหกิจของ อ.อ.ป.

Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

การประชุม แจงผานหนังสือราชการ
 บันทึกขอตกลง

รายป

บันทึกขอตกลง รส. ของ อ.อ.ป. รัฐบาล/ผูกํากับดูแล 1.2 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (ทส อิทธิพล - รายงานผลการประเมินผลการดําเนินงานตาม
บันทึกขอตกลงรัฐวิสาหกิจของ อ.อ.ป.

Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

การประชุม แจงผานหนังสือราชการ
 บันทึกขอตกลง

รายป

บันทึกขอตกลง รส. ของ อ.อ.ป. รัฐบาล/ผูกํากับดูแล 1.3 สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร อิทธิพล - รายงานผลการประเมินผลการดําเนินงานตาม
บันทึกขอตกลงรัฐวิสาหกิจของ อ.อ.ป.

Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

การประชุม แจงผานหนังสือราชการ
 บันทึกขอตกลง

รายป

รายงานผลการดําเนินงาน ของ อ.อ.ป. ประจําป รัฐบาล/ผูกํากับดูแล 2.1 คณะกรรมการของ อ.อ.ป. อิทธิพล รายงานผลการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ประจําปที่
ผานมา

Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

แจงผานหนังสือราชการ รายงาน
การประชุม

รายเดือน

รายงานผลการดําเนินงาน ของ อ.อ.ป. ประจําป ผูปฏิบัติงาน 2.2 ผูอํานวยการสํานัก รับผิดชอบ รายงานผลการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ประจําปที่
ผานมา

Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

แจงผานหนังสือราชการ รายงาน
การประชุม

รายเดือน

บันทึกขอตกลงระหวางหนวยงานกับ อ.อ.ป. ผูปฏิบัติงาน 3.1 ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล - รายงานผลการประเมินผลการดําเนินงานตาม
บันทึกขอตกลงของหนวยงาน

Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

การประชุม แจงผานหนังสือราชการ
 บันทึกขอตกลง

รายป

บันทึกขอตกลงระหวางหนวยงานกับ อ.อ.ป. ผูปฏิบัติงาน 3.2 ผูอํานวยการสํานัก รับผิดชอบ - รายงานผลการประเมินผลการดําเนินงานตาม
บันทึกขอตกลงของหนวยงาน

Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

การประชุม แจงผานหนังสือราชการ
 บันทึกขอตกลง

รายป

3.การจัดทําแผนปฏิบัติบริหารจัดกกรมูลคา
เชิงเศรษฐศาสตร (Economic Value Management) และแผนกล
ยุทธเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ (Strategic Improvement Plan – 
SIP)

1. การจัดทําบันทึกขอตกลงประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ
ของ อ.อ.ป.

ฝายยุทธศาสตรละประเมินผล สวนยุทธศาสตรและแผน

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา
ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชใน

การทบทวนปรับปรุง
หลักฐาน (ถามี)

การสื่อสาร

ฝายยุทธศาสตรและประเมินผล สวนวิเคราะหและประเมินผล

3. การจัดทําบันทึกขอตกลงประเมินผลการดําเนินงาน
ของหนวยงาน

1.การจัดทําแผนวิสาหกิจองคการอุตสาหกรรมปาไม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 
2566 - 2570

2.การจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป

2. รายงานผลการดําเนินงาน อ.อ.ป. ประจําป 2568 
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 - ความชัดเจนในการดําเนินงาน
 - ความโปรงใสในแผนปฏิบัติการ

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกับดูแล

1. สํานักรับผิดชอบแตละ Enablers (ส.บก., ส.นผ.
,ส.ตส.,ส.คน.,ส.วส.ส.ธต.)
2. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
3. คณะอนุกรรมการของ อ.อ.ป. ที่รับผิดชอบแตละ 
Enablers
4. ผูอํานวยการสํานักทุกสํานักที่รับผิดชอบแตละ 
Enablers 

1. รับผิดชอบ

2. อิทธิพล
3. อิทธิพล

4.พึงพา

 - บันทึกขอตกลงระหวาง อ.อ.ป. และ Enablers
 ผูรับผิดชอบ (ทุกสํานักที่รับผิดชอบ แตละ 
Enablers)
 - เกณฑการประเมินฯ

 - One-way 
Communicationn 
(การสื่อสารทางเดียว)

 - หนังสือเวียน  - รายป

 - การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ ลดความซับซอน
ในการดําเนินงาน รวมถึงบูรณาการรวมกันในแตละ Eanblers

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกับดูแล

1. สํานักรับผิดชอบแตละ Enablers (ส.บก., ส.นผ.
,ส.ตส.,ส.คน.,ส.วส.ส.ธต.)
2. ผูอํานวยการทุกสํานักที่รับผิดชอบแตละ 
Enablers

1. พึ่งพา

2. อิทธิพล

 - ความเชื่อมโยงระหวาง Enablers 
 -คณะทํางาน CBEs

 - Two-way 
Communicationn 
(การสื่อสารสองทาง)

 - หนังสือเวียน
 - line กลุม

 - รายป 
( 2 ครั้ง)

 - ไดรับขอมูลจากหนวยงานกํากับดูแล (อนุกรรกการ, 
คณะกรรมการของ อ.อ.ป. ) เพื่อนําขอเสนอแนะ
และขอคิดเห็นตางๆมาปรับปรุงใชและพัฒนาใหมี
ประสิทธิภาพในไตรมาสตอไป

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกับดูแล

1. สํานักรับผิดชอบแตละ Enablers (ส.บก., ส.นผ.,
 ส.ตส.,ส.คน.,ส.วส.ส.ธต.)
2. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
3. คณะอนุกรรมการของ อ.อ.ป. ที่รับผิดชอบ
แตละ Enablers
4. ผูอํานวยการสํานักทุกสํานักที่รับผิดชอบแตละ 
Enablers 
5. ส.คร.

1. พึ่งพา

2. อิทธิพล
3. อิทธิพล

4. พึ่งพา

5. คาดหวัง

 - ขอมูลผลการดําเนินงานแตละ Enablers 
 - แบบฟอรมตามแผนปฏิบัติการฯ (ขั้นตอนที่1)

 - Two-way 
Communicationn 
(การสื่อสารสองทาง)

 - หนังสือเวียน
 - line กลุม

 - รายไตรมาส

 - การเรียนรูปรับปรุงกระบวนการแตละ Enablers อยาง
ตอเนื่อง รวมถึงเพิ่มประสิทธิจากกระบวนการทํางานที่ผานมา
 - การเยกระดับผลการประเมินฯ CBE

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกับดูแล

1. สํานักรับผิดชอบแตละ Enablers (ส.บก., ส.นผ.
,ส.ตส.,ส.คน.,ส.วส.ส.ธต.)
2. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
3. คณะอนุกรรมการของ 
อ.อ.ป. ที่รับผิดชอบแตละ Enablers
4. ผูอํานวยการสํานักทุกสํานักที่รับผิดชอบแตละ 
Enablers 
5. ส.คร.

1. พึ่งพา

2. อิทธิพล
3. อิทธิพล

4. พึ่งพา

5. คาดหวัง

 - รายงานสรุปผลทุกไตรมาส (ขั้นตอนที่3)
 - เกณฑการประเมินฯ CBE

 - One-way 
Communicationn 
(การสื่อสารทางเดียว)

 - หนังสือเวียน  - รายป

 - กรอบการรายงานความยั่งยืนตามมาตรฐาน GRI ที่ชัดเจน 
ครอบคลุมประเด็นทั้งดาน สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล
3. องคกรภาครัฐ
4. ประชาชน/ เกษตรกร
5. องคกรภาคเอกชน

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี
3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ ผูอํานวยการทุกสํานัก
4. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก
5. ชุมชนในระแวงพิ้นที่ อ.อ.ป
6. ทุกหนวยงานภาครัฐ
7. องคกร SDGs Move

1. พึ่งพา
2. พึ่งพา
3. อิทธิพล

4. รับผิดชอบ
5. คาดหวัง
6. คาดหวัง
7. คาดหวัง

 - กรอบการรายงานความยั่งยืน (GRI, SE-AM, 
SDGs)
 - ความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมภายใน
และภายนอก
 - Value Chaine แตละธุรกิจหรืองานภายใน อ.
อ.ป. 
 - Mega Trand ทางดานความยั่งยืน
 - ผลการดําเนินงานดานความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน (ปจจุบัน/ ปที่แลว)
 - ขอมูลบริบทขององคกร (วิสัยทัศน 
พันธกิจ เปนตน)
 - แผนแมบท อ.อ.ป., แผนวิสาหกิจ เปนตน

 - Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - เผยแพรบนเว็บไซต อ.อ.ป.

 - รายป

1. ขออนุมัติแผนปฏิบัติการการดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมิน
การปฏิบัติงานและการจัดการ Core Business Enablers

1. การวางแผนและ กําหนดกรอบรายงานความยั่งยืน ประจําป 
(ประเด็นสําคัญดานความยั่งยืน )

2. จัดประชุมคณะทํางานขับเคลื่อนการดําเนินงานตามหลักเกณฑการ
ประเมินกระบวนการปฏิบบัติงานและการจัดการ Core Business 
Enablers

4. สรุปผลการดําเนินงาน

3.รายงานผลความคืบหนาการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ เปน
รายไตรมาส

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 12 การจัดทํารายงานการพัฒนาความยั่งยืน (SD Report) )

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 2 พัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ)
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 - แสดงความมุงมั่นในการพัฒนาความยั่งยืนขององคกร และ
เปนกรอบการดําเนินงานดานความยั่งยืน

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล
3. องคกรภาครัฐ
4. ประชาชน/ เกษตรกร
5. องคกรภาคเอกชน

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี
3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ ผูอํานวยการทุกสํานัก
4. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก
5. ชุมชนในระแวงพิ้นที่ อ.อ.ป
6. ทุกหนวยงานภาครัฐ
7. องคกร SDGs Move

1. พึ่งพา
2. พึ่งพา
3. อิทธิพล

4. รับผิดชอบ
5. คาดหวัง
6. คาดหวัง
7. คาดหวัง

 - ขอมูลประเด็นสําคัญดานความยั่งยืนประจําป 
 - ขอมูลนโยบายดานความยั่งยืน (เดิม/ ปที่แลว)

 - One-Way 
Communication (การ
สื่อสารทางเดียว)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - เผยแพรบนเว็บไซต อ.อ.ป.

 - รายป

 - แผนงาน/ ตัวชี้วัดในการจัดการกับประเด็นสําคัญดานความ
ยั่งยืน ประจําป 
 - ทําใหการดําเนินงานชัดเจน วัดผลได และเปนขอมูลในการ
จัดทํารายงานความยั่งยืน

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล
3. องคกรภาครัฐ
4. ประชาชน/ เกษตรกร
5. องคกรภาคเอกชน

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี
3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ ผูอํานวยการทุกสํานัก
4. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก
5. ชุมชนในระแวงพิ้นที่ อ.อ.ป
6. ทุกหนวยงานภาครัฐ
7. องคกร SDGs Move

1. พึ่งพา
2. พึ่งพา
3. อิทธิพล

4. รับผิดชอบ
5. คาดหวัง
6. คาดหวัง
7. คาดหวัง

 - ขอมูลประเด็นสําคัญดานความยั่งยืนประจําป 
(ขั้นตอนที่ 1)
 - นโยบายดานความยั่งยืน (ขั้นตอนที่ 2)
 - ขอมูลการดําเนินงานในรายงานความยั่งยืน
(เดิม/ ปที่แลว)

 - One-Way 
Communication (การ
สื่อสารทางเดียว)

 - แจงผานหนังสือราชการ  - รายป

 - เกิดผลลัพธตามตัวชี้วัดดานความยั่งยืนทางดานเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดลอม สามารถตอบสนองตอความตองการผูมีสวน
ไดสวนเสียทุกกลุม

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล
3. องคกรภาครัฐ
4. ประชาชน/ เกษตรกร
5. องคกรภาคเอกชน

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี
3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ ผูอํานวยการทุกสํานัก
4. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก
5. ชุมชนในระแวงพิ้นที่ อ.อ.ป
6. ทุกหนวยงานภาครัฐ
7. องคกร SDGs Move

1. พึ่งพา
2. พึ่งพา
3. อิทธิพล

4. รับผิดชอบ
5. คาดหวัง
6. คาดหวัง
7. คาดหวัง

  -  แผน/ กลยุทธ ตัวชี้วัดดานความยั่งยืน 
 - แผนวิสาหกิจ อ.อ.ป

 - Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - เผยแพรบนเว็บไซต อ.อ.ป.

 - รายป

 - แสดงถึงความโปรงใส สรางความนาเชื่อถือ เพิ่มความ
ไววางใจ และเสริมภาพลักษณองคกร

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล
3. องคกรภาครัฐ
4. ประชาชน/ เกษตรกร
5. องคกรภาคเอกชน

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี
3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ ผูอํานวยการทุกสํานัก
4. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก
5. ชุมชนในระแวงพิ้นที่ อ.อ.ป
6. ทุกหนวยงานภาครัฐ
7. องคกร SDGs Move

1. พึ่งพา
2. พึ่งพา
3. อิทธิพล

4. รับผิดชอบ
5. คาดหวัง
6. คาดหวัง
7. คาดหวัง

 - ขอมูลการดําเนินงานจากหนวยงานที่รับผิดชอบ
 ครอบคลุมทั้ง 4 ดาน ไดแก เศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดลอม และการกํากับดูแล
 - งบประมาณ

 - Two-Way 
Communication (การ
สื่อสารสองทาง)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - เผยแพรบนเว็บไซต อ.อ.ป.

 - รายป

 - ระบุจุดออนจุดแข็งไดชัดเจน
 - เตรียมความพรอมสําหรับการปรับปรุง

 - ผูปฏิบัติงาน
 - รัฐบาล/ผูกํากับดูแล

 - ผูปฏิบัติงาน (ส.พธ.)
 - ผูปฏิบัติงาน (ฝ.ยป)
 - ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

 - รับผิดชอบ
 - พึ่งพา
 - อิทธิพล

 - ขอมูลคูมือ/กระบวนการทํางานที่ใชอยู
 - มาตรฐาน/เกณฑที่เกี่ยวของ

 - One-way 
Communication (การ
สื่อสารทางเดียว)

 - หนังสือเวียน  - รายป

 - กระบวนการทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น
- ลดความซ้ําซอน/ความผิดพลาด

 - ผูปฏิบัติงาน
 - รัฐบาล/ผูกํากับดูแล

 - ผูปฏิบัติงาน (ส.พธ.)
 - ผูปฏิบัติงาน (ส.บส.)
 - ผูปฏิบัติงาน (ฝ.ยป)
 - ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

 - รับผิดชอบ
 - คาดหวัง
 - พึ่งพา
 - อิทธิพล

 - คูมือ/กระบวนการที่ไดรับการทบทวนแลว  - One-way 
Communication (การ
สื่อสารทางเดียว)

 - หนังสือเวียน  - รายไตรมาส

 - เกิดการเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง (Continuous 
Improvement)
- ผูบริหารรับทราบสถานะและสามารถตัดสินใจไดทันเวลา
- เพิ่มความโปรงใสและการมีสวนรวม

 - ผูปฏิบัติงาน
 - รัฐบาล/ผูกํากับดูแล

 - ผูปฏิบัติงาน (ส.พธ.)
 - ผูปฏิบัติงาน (ส.บส.)
 - ผูปฏิบัติงาน (ฝ.ยป)
 - ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

 - รับผิดชอบ
 - คาดหวัง
 - พึ่งพา
 - อิทธิพล

 - ขอมูลการปฏิบัติงานจริงจากการปฏิบัติงานจริง  - One-way 
Communication (การ
สื่อสารทางเดียว)

 - หนังสือเวียน  - รายป

2. ดําเนินการปรับปรุงแนวปฏิบัติ/คูมือ/กระบวนการทํางาน ของสํานัก
(อยางนอย 2 กระบวนการ) และรายงานความคืบหนาใหผูปฏิบัติงาน 
ฝายพัฒนาองคกรทราบ

3. มีการติดตามผลการปรับปรุงกระบวนการทํางานฯ รายงานให
ผูอํานวยการสํานักทราบ

3. การกําหนดกลยุทธดานความยั่งยืน

4. การขับเคลื่อนความยั่งยืนไปสูการปฏิบัติงาน

5. การเปดเผยรายงานความยั่งยืน (GRI )

1. ทบทวนแนวปฏิบัติ/คูมือ/กระบวนการทํางาน ภายในงานพัฒนา
องคกร

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 16 บริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุงกระบวนการทํางานทั่วทั้งองคกร )

2. การกําหนดกรอบนโยบายดานความยั่งยืน
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ความรู ผูปฏิบัติงาน ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน รับผิดชอบ (Responsibility) ขอมูลผลการดําเนินงานของโครงการเพื่อสังคม 
ของ อ.อ.ป.

บันทึก/หนังสือ แจงผานหนังสือ/ระบบสารบรรณ รายป บันทึกรายงานผลการ
ศึกษา/บันทึกรายงาน
ผลประจําไตรมาส

ความรู/คุณภาพ/ครบถวน ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป. ทุกสํานัก คาดหวัง (Expectation) ขอมูลการคํานวณ , ขอมูลผลการดําเนินงานของ
โครงการเพื่อสังคม

ประชุม/อบรม ฝกอบรม/workshop/
online meeting

รายป บันทึกการฝกอบรม/
บันทึกรายงานผลประจํา
ไตรมาส

ความถูกตอง/ความนาเชื่อถือ นักวิชาการ วิทยากรฝกอบรม พึ่งพา (Dependency) ขอเสนอแนะจากวิทยากร ประชุม/อบรม ฝกอบรม/workshop/
online meeting

รายป บันทึกการฝกอบรมและ
เอกสารการฝกอบรม

คุณภาพ/ประสิทธิภาพ/ความถูกตอง/ครบถวน ผูปฏิบัติงาน ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน รับผิดชอบ (Responsibility) ขอมูลผลการฝกอบรม (SROI) ขององคการ
อุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568

บันทึก/หนังสือ แจงผานหนังสือ/
ระบบสารบรรณ

รายป บันทึกการรายงานผล
การฝกอบรม

คุณภาพ/ประสิทธิภาพ/ความถูกตอง/ครบถวน ผูปฏิบัติงาน ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน รับผิดชอบ (Responsibility) แผนยุทธศาสตร/ระเบียบ หลักเกณฑ บันทึก/หนังสือ แจงผานหนังสือ/ระบบสารบรรณ รายป คูมือ SROI ของ 
อ.อ.ป. ป 2568 /บันทึก
รายงานผลประจําไตร
มาส

ความเชื่อมั่น/ความนาเชื่อถือ/การตรงตอเวลา ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป. ทุกสํานัก รับผิดชอบ (Responsibility) รายงานผลการประเมิน หนังสือ/ประชาสัมพันธ แจงผานหนังสือ/ระบบสารบรรณ รายป คูมือ SROI ของ 
อ.อ.ป. ป 2568 /บันทึก
รายงานผลประจําไตร

ผลกระทบเชิงบวก-เชิงลบ/ระยะเวลา/ความเชื่อมั่น ผูปฏิบัติงาน ผูอํานวยการ อ.อ.ป./รองผูอํานวยการ อ.อ.ป./ผอ.
สํานัก/ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป.

คาดหวัง (Expectation) ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย รายงานผล/
ประชาสัมพันธ

ประชาสัมพันธ/เว็บไซด/Social 
Media

รายป เผยแพรคูมือ SROI ของ
 อ.อ.ป. ป 2568  
บนเวปไซด/บันทึก
รายงานผลประจําไตร
มาส

ผลกระทบเชิงบวก-เชิงลบ/ระยะเวลา/ความเชื่อมั่น รัฐบาลผูกํากับดูแล กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม คาดหวัง (Expectation) ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย รายงานผล/
ประชาสัมพันธ

ประชาสัมพันธ/เว็บไซด/Social 
Media

รายป เผยแพรคูมือ SROI ของ
 อ.อ.ป. ป 2568 บนเวป
ไซด/บันทึกรายงานผล
ประจําไตรมาส

ผลกระทบเชิงบวก-เชิงลบ/ระยะเวลา/ความเชื่อมั่น ลูกคา, องคกรภาครัฐ, ภาคเอลูกคา, องคกรภาครัฐ, ภาคเอกชน คาดหวัง (Expectation) ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย รายงานผล/
ประชาสัมพันธ

ประชาสัมพันธ/เว็บไซด/Social 
Media

รายป เผยแพรคูมือ SROI ของ
 อ.อ.ป. ประจําป 2568 
 บนเวปไซด/
บันทึกรายงานผลประจํา
ไตรมาส

ความรู/โอกาสเติบโตทางธุรกิจ ผูปฏิบัติงาน ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน รับผิดชอบ (Responsibility) แผนยุทธศาสตร/ระเบียบ หลักเกณฑ หนังสือ แจงผานหนังสือ/ระบบสารบรรณ รายป บันทึกขออนุมัติแผน
โครงการติดตามการ
พัฒนาธุรกิจใหม ของ 
อ.อ.ป. ป 2568

คุณภาพ/ประสิทธิภาพ/ความถูกตอง/ครบถวน ผูปฏิบัติงาน ออป.ภาค, ส.วส., ส.นผ., ส.คช., ส.คน., รับผิดชอบ (Responsibility) แบบฟอรมการติดตามผลการดําเนินโครงการติดตาม หนังสือ แจงผานหนังสือ/ระบบสารบรรณ รายป บันทึกอนุมัติแผน
โครงการติดตามการ
พัฒนาธุรกิจใหมของ อ.
อ.ป. ป 2568/ บันทึก
รายงานผลประจําไตร
มาส

ผลการดําเนินโครงการติดตามพัฒนาธุรกิจใหม ผูปฏิบัติงาน ผูอํานวยการ อ.อ.ป./รองผูอํานวยการ อ.อ.ป./ผอ.
สํานัก

อิทธิพล (Influence) รายงานผลการประเมิน ประชุม ประชุม/workshop/online meetingรายไตรมาส บันทึกรายงานผลประจํา
ไตรมาส

ผลการดําเนินงาน ผูปฏิบัติงาน ผูอํานวยการ อ.อ.ป./รองผูอํานวยการ อ.อ.ป./ผอ.
สํานัก/ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป.

อิทธิพล (Influence) ขอเสนอแนะจากผูบริหาร รายงานผล/
ประชาสัมพันธ

แจงผานหนังสือ/ระบบสารบรรณ รายป บันทึกสรุปรายงานผล
การดําเนินรายป

4. สรุปผลและปญหาอุปสรรคการดําเนินงาน
ของโครงการพัฒนาธุรกิจใหม ประจําป 2568

6. เผยแพรคูมือ SROI ของ อ.อ.ป.

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาธุรกิจใหม (โครงการติดตามการพัฒนาธุรกิจใหมขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568)

1. ขออนุมัติแผนเพื่อติดตามโครงการพัฒนาธุรกิจใหมของ  อ.อ.ป. ป 
2568

2. ติดตามการดําเนินงานของโครงการพัฒนาธุรกิจใหม ของ อ.อ.ป. ป 
2568

3. ประชุมหัวหนาหนวยงานเพื่อติดตามความกาวหนาการดําเนินงาน
ของโครงการพัฒนาธุรกิจใหม ของ อ.อ.ป. ป 2568 
เปนรายไตรมาส

1. ศึกษาหลักการ แนวทาง ระบุนิยาม และความหมาย SROI รวมถึง
มาตรฐาน SROI

2. จัดฝกอบรมใหความรูดาน SROI

3. รายงานผลการฝกอบรม SROI ของ อ.อ.ป.

4. จัดทําคูมือ SROI ของ อ.อ.ป.

5. รายงานผลการจัดทําคูมือ SROI ของ อ.อ.ป.

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาธุรกิจใหม (โครงการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568)
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 - เลมแผนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของ อ.อ.ป.
3. คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
4. ผูอํานวยการ
5. รองผูอํานวยการ
6. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก

1. อิทธิพล
2. อิทธิพล
3. อิทธิพล
4. พึ่งพา
5. พึ่งพา
6. พึ่งพา

 - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน
และการจัดการ Core Business  Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจ (SE-AM)
 - หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561
 - รายงานผลการดําเนินงานตามการควบคุมภายใน

Two-Way 
Communication (การ

สื่อสารสองทาง)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - เผยแพรบนเว็บไซต อ.อ.ป.
 - การประชุม

รายป

 - ความถูกตอง ความครบถวน ตามระเบียบหลักเกณฑ 1. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
(สคร.)

คาดหวัง  - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน
และการจัดการ Core Business Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจ (SE-AM)
 - รายงานผลการดําเนินเงินขององคกร

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - จัดประชุม, Online meeting

รายป

 - เลมคูมือปฏิบัติงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของ อ.อ.ป.
3. คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
4. ผูอํานวยการ
5. รองผูอํานวยการ
6. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก

1. อิทธิพล
2. อิทธิพล
3. อิทธิพล
4. พึ่งพา
5. พึ่งพา
6. พึ่งพา

 - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน
และการจัดการ Core Business  Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจ (SE-AM)
 - หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562

One-Way 
Communication (การ

สื่อสารทางเดียว)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - เผยแพรบนเว็บไซต อ.อ.ป.

รายป

 - ความถูกตอง ความครบถวน ตามระเบียบหลักเกณฑ 1. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
(สคร.)

คาดหวัง  - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน
และการจัดการ Core Business Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจ (SE-AM)
 - รายงานผลการดําเนินเงินขององคกร

Two-Way 
Communication (การ

สื่อสารสองทาง)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - จัดประชุม, Online meeting

รายป

 - รายงานการจัดวางระบบของการควบคุมภายใน 1. ผูปฏิบัติงาน (เฉพาะ
สํานักที่มีการปรับเปลี่ยน
โครงสราง)
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล

1. ทส.
2. ผูอํานวยการ
3.  ผูอํานวยการสํานัก (เฉพาะสํานักที่มีการ
ปรับเปลี่ยนโครงสราง)
4. ผูปฏิบัติงานสวนบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน

1. คาดหวัง
2. ผูมีอิทธิผล
3. รับผิดชอบ
4. รับผิดชอบ

 - หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562

One-Way 
Communication (การ

สื่อสารทางเดียว)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - เผยแพรบนเว็บไซต อ.อ.ป.

รายป

 - แสดงความมุงมั่นในการบูรณาการ ในการดําเนินงาน 
ระหวาง G, R และ C

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล

 1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของ อ.อ.ป.
3. คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
4. ผูอํานวยการ
5. รองผูอํานวยการ
6. ผูปฏิบัติงานสวนกํากับดูแลกิจการและปฏิบัติงาน
 7. ผูปฏิบัติงานสวนบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน

1. อิทธิพล
2. อิทธิพล
3. อิทธิพล
4. พึ่งพา
5. พึ่งพา
6. รับผิดชอบ
7. รับผิดชอบ

 - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน
และการจัดการ Core Business  Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจ (SE-AM)
 - หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับ
หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2562
 - แนวคิดและเฟรมเวิรกการจัดการ GRC 
(Governance, Risk, and Compliance) Open
 Compliance and Ethics Group
 - หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี (Thai CG Code)
 ของ สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) 
 - หลักการกํากับดูแลกิจการของ OECD

One-Way 
Communication (การ

สื่อสารทางเดียว)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - เผยแพรบนเว็บไซต อ.อ.ป.

รายป

1. แผนบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ  - เลมแผนบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ (BCP), เลม
กระบวนการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ (BCM), เลมคูมือ
มาตรฐานระบบการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ (BCMS)

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ ผูกํากับดูแล

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของ อ.อ.ป.
3. คณะกรรมการบริหารจัดการความตอเนื่องทาง
ธุรกิจของ อ.อ.ป.
4. คณะทํางานบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ
4. ผูอํานวยการ
5. รองผูอํานวยการ
6. ผูปฏิบัติงานสวนบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน

1. อิทธิพล
2. อิทธิพล
3. อิทธิพล
4. อิทธิพล
5. พึ่งพา
6. พึ่งพา
7. ผูรับผิดชอบ

 - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน
และการจัดการ Core Business  Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจ (SE-AM)
 - มาตรฐาน ISO 22301 เปน มาตรฐานสากล
สําหรับระบบการจัดการความตอเนื่องทางธุรกิจ 
(Business Continuity Management System 
- BCMS)

Two-Way 
Communication (การ

สื่อสารสองทาง)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - เผยแพรบนเว็บไซต อ.อ.ป. 
 - ซักซอม/ ฝกอบรมตามแผน BCP

รายป

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน (ควบคุมภายใน)

1. การจัดทําแผนการควบคุมภายใน

2. คูมือการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

3. จัดวางระบบการควบคุมภายใน

4. นโยบายและแนวปฏิบัติบูรณาการดานกํากับดูแลกิจการที่ดี การ
บริหารความเสี่ยง และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ GRC

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน (บริหารความเสี่ยง)
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1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.
2. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน
3. คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

อิทธิพล

1. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ รองผูอํานวยการ/ 
ผูอํานวยการสํานักทุกสํานัก

พึ่งพา

1. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก รับผิดชอบ

 - ความถูกตอง ความครบถวน ตามระเบียบหลักเกณฑ 1. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
(สคร.)

คาดหวัง  - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน
และการจัดการ Core Business Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจ (SE-AM)
 - รายงานผลการดําเนินเงินขององคกร

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - จัดประชุม, Online meeting

รายป

1. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ รองผูอํานวยการทุกสํานัก อิทธิพล One-way 
Communicationn 
(การสื่อสารทางเดียว)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - สื่อสารผานการประชุม
คณะทํางานความเสี่ยง

รายไตรมาส
รายป

-

1. ผูปฏิบัติงาน (เฉพาะหนวยงานที่รับผิดชอบใน
เรื่องนั้น ๆ)

พึ่งพา  - แจงผานหนังสือราชการ
 - ระบบสารบรรณ
 - จัดประชุม, Online meeting

รายป

1. งานบริหารความเสี่ยง สวนบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน

รับผิดชอบ จัดประชุม, แจงผานหนังสือราชการ รายป

 - ความโปรงใส, ความรวดเร็ว, ดานคุณภาพกระบวนการ
บริหารจัดการเพื่อปองกันการทุจริตในองคกร

1. สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปราม
การทุจริตในภาครัฐ

คาดหวัง  - ระเบียบ หลักเกณฑ ตามคูมือการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - จัดประชุม, Online meeting
 - รายงานผานระบบการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในหนวยงาน
ภาครัฐ (Corruption Risk 
Assessment : CRA)

รายป

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล นโยบาย และทิศทางองคกร ,ระเบียบ Two - Way ระบบสารบรรณ,สนทนาผาน line รายป บันทึกขอความ

ผูรับผิดชอบของหนวยงาน รับผิดชอบ หลักเกณฑ และผลการดําเนินงานปกอน Two - Way ประชุมรวมกําหนดนโยบาย รายป บันทึกขอความ

คณะ กก.อ.อ.ป. อิทธิพล นโยบาย Two - Way การะประชุม รายป รายงานประชุม

คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานของ อ.อ.ป. อิทธิพล นโยบาย Two - Way การะประชุม รายป รายงานประชุม

ผูปฏิบัติงาน ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล Two - Way 1. บันทึกขอความ

ผูรับผิดชอบของหนวยงาน รับผิดชอบ 2. รายงานประชุม

คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานของ อ.อ.ป. อิทธิพล 3. หนังสือราชการ

คณะกรรมการของ อ.อ.ป. อิทธิพล 

กระทรวงเจาสังกัด อิทธิพล 

สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ อิทธิพล 

คณะรัฐมนตรี อิทธิพล 

1. ผูปฏิบัติงาน 1. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล 1. นโยบาย และทิศทางองคกร Two - Way 1. ระบบสารบรรณ รายป 1. บันทึกขอความ

2. ผูรับผิดชอบของหนวยงาน รับผิดชอบ 2. ระเบียบ และหลักเกณฑ 2. แจงผานหนังสือราชการ 2. รายงานประชุม

3. กระทรวงเจาสังกัด อิทธิพล 

3. องคกรภารัฐ 4. สํานักงบประมาณ อิทธิพล 

5. คณะกรรมาธิการฯ อิทธิพล 

ฝายงบประมาณ (งบอุดหนุนรัฐบาล)

งบประมาณลงทุนงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ (งบอุดหนุนรัฐบาล)

ฝายงบประมาณ (งบประมาณรายได - รายจาย)

งบประมาณ รายได - รายจาย ประจําปงบประมาณ1. งบประมาณรายได - รายจาย ประจําป  ของ อ.อ.ป. ผูปฏิบัติงาน

ผูกํากับดูแล

 ฝายงบประมาณ (งบลงทุน)

งบประมาณ ลงทุนประจําปงบประมาณ1.งบประมาณลงบลงทุน ประจําป ของ อ.อ.ป. 

รัฐบาล/ผูกํากับดูแล

องคกรภารัฐ

1. นโยบาย และทิศทางองคกร 
2. ระเบียบ และหลักเกณฑ 
3. ขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรสวนปา
4. ผลการเบิกจายของปงบประมาณที่ผานมา

รายป1. ระบบสารบรรณ
2. แจงผานหนังสือราชการ
3. ประชุม
4. สนทนาผาน line/โทรศัพท

2. การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง  - ความถูกตอง ความครบถวน ตามระเบียบหลักเกณฑ
 - แผนงาน/โครงการ

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ผูกํากับดูแล

 - หลักเกณฑการประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน
และการจัดการ Core Business Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจ (SE-AM)
 - รายงานผลการดําเนินเงินของหนวยงาน
ที่ผานมา
 - ทิศทาง/กรอบการดําเนินงาน

Two-way 
Communicationn 
(การสื่อสารสองทาง)

 - แจงผานหนังสือราชการ
 - ระบบสารบรรณ
 - จัดประชุม, Online meeting

รายไตรมาส
รายป

 - 

3. การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต  - ความถูกตอง ความครบถวน ตามระเบียบหลักเกณฑ
 - แผนงาน/โครงการ

1. ผูปฏิบัติงาน
2. รัฐบาล/ผูกํากับดูแล

 - ทิศทาง/กรอบการดําเนินงาน ตามคูมือการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต

Two-way 
Communicationn 
(การสื่อสารสองทาง)
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

อิทธิพล ความสนใจ

4 5

5 5

4 5

3 4

5 5

5 5

5 5

5 5

4 4

เพื่อสนันสนุนและสงเสริมใหองคกรปฏิบัติตามกรอบการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ 

มีการประสานงาน แลกเปลี่ยนขอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน เพื่อยกระดับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมายตามขอกําหนดของรัฐวิสาหกิจ

สนับสนุนเปาหมาย และยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืนของ อ.อ.ป.

รายงานผลการดําเนินงาน รับขอเสนอและคําแนะนําจากคณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

มีความสอดคลองกับการขับเคลื่อนวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรขององคกร

- ขับเคลื่อนการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ใหบรรลุไดตามเปาหมาย โดยปฏิบัติตามกระบวนการขั้นตอนการ

ดําเนินงานของแตละโครงการ

- ใหความรวมมือในการปฏิบติตามแนวทางหรือมาตรการลดคาใชจาย 

ตามแผนปฏิบัติการ EVM&SIP

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป. ระดับสําคัญ

ฝายยุทธศาสตรละประเมินผล สวนยุทธศาสตรและแผน

1. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ

2. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

3. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.

4. ผูปฏิบัติงาน

เพื่อให อ.อ.ป. ปฏิบัติตามกรอบการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป. เปนไปตามนโยบาย/ ยุทธศาสตร

ของกระทรวง และมีความสอดคลองกับเปาหมายดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

และสงแวดลอม

เพื่อรายงานผลการดําเนินงาน รับขอเสนอและคําแนะนําในการกําหนด

ทิศทาง อ.อ.ป.

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

ฝายยุทธศาสตรและประเมินผล สวนวิเคราะหและประเมินผล

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป. เปนไปตามนโยบาย/ยุทธศาตรชาติ 

และมีความสอดคลองกับเปาหมายตามภารกิจของ อ.อ.ป.

เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหองคการปฏิบัติตามนโยบาย/ยุทธศาตรชาติ และภารกิจของ 

อ.อ.ป. มีการประสาน แลกเปลี่ยนขัอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการและบรรลุเปาหมายตามขอกําหนด

2. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป. เปนไปตามนโยบาย/ยุทธศาตรชาติ 

และมีความสอดคลองกับเปาหมายตามภารกิจของ อ.อ.ป.

เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหองคการปฏิบัติตามนโยบาย/ยุทธศาตรชาติ และภารกิจของ 

อ.อ.ป. มีการประสาน แลกเปลี่ยนขัอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการและบรรลุเปาหมายตามขอกําหนด

3. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป. เปนไปตามนโยบาย/ยุทธศาตรชาติ 

และมีความสอดคลองกับเปาหมายตามภารกิจของ อ.อ.ป.

เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหองคการปฏิบัติตามนโยบาย/ยุทธศาตรชาติ และภารกิจของ 

อ.อ.ป. มีการประสาน แลกเปลี่ยนขัอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการและบรรลุเปาหมายตามขอกําหนด

4. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. เพื่อรายงานผลการดําเนินงาน เสนอประเด็นเชิงนโยบายและรับคําแนะนําใน

การกําหนดทิศทางองคกร

การรายงานผลการดําเนินงาน เสนอประเด็นเชิงนโยบาย และรับคําแนะนําจากคณะกรรมการของ อ.อ.ป. มี

ความสอดคลองโดยตรงกับการขับเคลื่อนวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรขององคกร

5. ผูอํานวยการสํานัก เพื่อกํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานระดับปฏิบัติใหเปนไปตามแผน ติดตาม และกํากับการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัดใหสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร 

ซึ่งสงเสริมความมีประสิทธิภาพและความสอดคลองของการบริหารจัดการตามเปาหมายของ อ.อ.ป.
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1 27. องคกร SDGs Move เพื่อสรางความรวมมือทางดานความยั่งยืน สนับสนุนเปาหมาย และยุทธศาสตรการจัดการดานความยั่งยืนของ อ.อ.ป

6. ทุกหนวยงานภาครัฐ รวมกันบูรณาการดานความยั่งยืนใหแกสังคม สนับสนุนเปาหมาย และยุทธศาสตรการจัดการดานความยั่งยืนของ อ.อ.ป

4. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนปฏิบัติงานขององคกรใหบรรลุเปาหมายและตัวชี้วัดดานความยั่งยืน

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 12 การจัดทํารายงานการพัฒนาความยั่งยืน (SD Report) )

3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ ผูอํานวยการทุกสํานัก เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป. การขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร ใหเปนไปตามนโยบาย 

วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรของอ.อ.ป.

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. เพื่อรายงานผลการดําเนินงานความยั่งยืนที่เกี่ยวของ ของ อ.อ.ป. และเสนอนโยบาย

ดานความยั่งยืน

รายงานผลการดําเนินงาน เสนอประเด็นนโยบายดานความยั่งยืน และรับคําแนะนําจากคณะกรรมการของ อ.

อ.ป. มาปรับปรุง และแกไข

2. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อพิจารณา และใหความเห็นชอบตอผลการดําเนินงานดานความยั่งยืน เชน 

ประเด็นสําคัญดานความยั่งยืน, นโยบายดานความยั่งยืน, รายงานความยั่งยืน เปน

ตน พรอมทั้งขอเสนอแนะเพื่อนํามาปรับปรุงและแกไขตอไป

ชวยขับเคลื่อนการดําเนินงานดานความยั่งยืนใหบรรลุเปาหมาย วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตรของ อ.อ.ป. 

พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ และกํากับติดตามการดําเนินงานดานความยั่งยืน

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 2 พัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ)

1. สํานักรับผิดชอบแตละ Enablers 

(ส.บก., ส.นผ.,ส.ตส.,ส.คน.,ส.วส.ส.ธต.)

 - เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป. เปนไปตามแผนปฏิบัติการ และเกณฑการ

ประเมินผลฯ CBEs รวมถึง บันทึกขอตกลงระหวาง อ.อ.ป. และ ส.คร.

 - สนับสนุนการปฏิบัติงานตามเกณฑการประเมินฯ CBEs

6. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป. การขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร ใหเปนไปตามนโยบาย 

วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรของอ.อ.ป.

7. ผูอํานวยการสํานัก เพื่อกํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานใหเปนไปตามบันทึกขอตกลง ติดตาม และกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร ใหเปนไปตามนโยบาย วิสัยทัศน 

พันธกิจ และยุทธศาสตรของอ.อ.ป.

2. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.  - เพื่อรายงานผลการดําเนินงานของ อ.อ.ป. และรับคําแนะนําเพื่อกําหนดทิศ

ทางการดําเนินงาน

 - การรายงานผลมีความสอดคลองตามหลักเกณฑการประเมินผลฯ

3. คณะอนุกรรมการของ อ.อ.ป. ที่รับผิดชอบ

แตละ Enablers

 - เพื่อใหขอเสนอแนะในประเด็นที่ควรอกไขเฉพาะแตละ Enablers และสนับสนุน

การตัดสินใจของคณะกรรมการของ อ.อ.ป.

 - เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของคณะกรรมการของ อ.อ.ป.

4. ผูอํานวยการสํานักทุกสํานักที่รับผิดชอบแตละ Enablers  - เพื่อกํากับ และติดตามแผนปฏิบัติการ/ แผนขับเคลื่อนเกณฑการประเมินฯ CBE  - เพื่อขับเคลื่อน และยกระดับคะแนนเกณฑการปะเมินผลฯ

5. ส.คร.  - เพื่อให อ.อ.ป. ปฏิบัติตามกรอบการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ  - เพื่อสนับสนุนและสงเสริมให อ.อ.ป. ปฏิบัติตามกรอบการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ รวมถึงประเมินผลการ

ดําเนินงานตามเกณฑประเมินฯ

5. ชุมชนในระแวงพิ้นที่ อ.อ.ป. เพื่อสรางความพึงพอใจ ลดผลกระทบตอสิงที่เกิดขึ้น สรางความเชื่อมั่น รวมถึงชวย

สนับสนุนใหเกิดความยั่งยืน

สงเสริมการพัฒนาความยั่งยืนใหเกิดแกชุมชรอบขาง
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1. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวะลอม 5 5

6. ผอ.สํานักทุกสํานัก เพื่อกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานในระดับ

ปฏิบัติใหเปนไปตามแผน

ติดตามและกํากับดูแลการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัดใหสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร

7. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป. เปนไปตามนโยบาย/ยุทธศาสตร สนับสนุนเปาหมายและยุทธศาสตรของ อ.อ.ป.

8. ลูกคา, ประชาชน, องคกรภาครัฐ, ภาคเอกชน เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ.อ.ป. 

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความเชื่อมั่นผานการใหบริการที่

มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่

ดีขององคกร

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาธุรกิจใหม (โครงการติดตามการพัฒนาธุรกิจใหมขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568)

1. ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน เพื่อกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานในระดับ

ปฏิบัติใหเปนไปตามแผน

ติดตามและกํากับดูแลการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัดใหสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร

2. ผอ.สํานัก ออป.ภาค, ส.วส., ส.นผ., ส.คช.,

ส.คน.,

เพื่อกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานในระดับ

ปฏิบัติใหเปนไปตามแผน

ติดตามและกํากับดูแลการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัดใหสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร

3. รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย อ.อ.ป. สนับสนุนการบริหารงานในระดับยุทธศาสตรและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลอง

กับนโยบายขององคกรและ ผอ.อ.อ.ป.

1. ผูปฏิบัติงาน (ส.พธ.)  - เพื่อปฏิบัติงานใหเปนไปตามเปาหมายสอดคลองกับกับโครงการ  - ขับเคลื่อนการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ใหบรรลุแหมายตามแผนวิสาหกิจ

2. ผูปฏิบัติงาน (ส.บส.)

3. ผูปฏิบัติงาน (ฝ.ยป)

4. ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร  - เพื่อกํากับและติดตามใหเปนไปตามแผน  - กํากับติดตาม และสนับสนุนการดําเนินงานใหเปนไปตามแผนโครงการ

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 16 บริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุงกระบวนการทํางานทั่วทั้งองคกร )

4. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย อ.อ.ป. ขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร

5. ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป. เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมาย

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาธุรกิจใหม (โครงการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568)

1. ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน เพื่อกํากับ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานในระดับ

ปฏิบัติใหเปนไปตามแผน

ติดตามและกํากับดูแลการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัดใหสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร

2. ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป. ทุกสํานัก เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมาย

3. วิทยากรฝกอบรม เพื่อรวมพัฒนาองคความรู และฝกอบรม การสรางมาตรฐาน สรางความรวมมือในการพัฒนาองคความรู การฝกอบรม สนับสนุนการพีฒนาที่ยั่งยืน

4. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย อ.อ.ป. ขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร

5. รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย อ.อ.ป. สนับสนุนการบริหารงานในระดับยุทธศาสตรและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลอง

กับนโยบายขององคกรและ ผอ.อ.อ.ป.

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน (ควบคุมภายใน)

เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป. เปนไปตามนโยบาย/ยุทธศาสตรของกระทรวง

และมีความสอดคลองกับเปาหมายดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน

สนับสนุนเปาหมาย และยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืนของ อ.อ.ป.
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2. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 5 5

3. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.อ.ป. 4 5

4. คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.อ.ป. 4 4

5. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก 3 3

6. ผูอํานวยการสํานัก (เฉพาะสํานักที่มีการปรับเปลี่ยนโครงสราง) 4 5

7. ผูปฏิบัติงานสวนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ดําเนินการขับเคลื่อนงานดานความเสี่ยงและควบคุมภายในใหบรรลุเปาหมาย 3 4

8. ผูปฏิบัติงานสวนกํากับดูแลกิจการและปฏิบัติงาน 3 4

9. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 4 4

10. ผูอํานวยการ, รองผูอํานวยการ, ผูอํานวยการสํานัก 4 4

1. สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 4 4

2. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 4 4

3. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 5 5

4. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.อ.ป. 4 5

5. คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.อ.ป. 4 4

6. ผูอํานวยการ, รองผูอํานวยการ, ผูอํานวยการสํานัก 4 4

7. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก 3 3

8. ผูปฏิบัติงานสวนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ดําเนินการขับเคลื่อนงานดานความเสี่ยงและควบคุมภายในใหบรรลุเปาหมาย 3 4

5 5

3 5

5 5

4 5เห็นชอบกรอบวงเงิน งบประมาณรายได - รายจาย ตามนโยบายขององคกร 

เพื่อรายงานผลการดําเนินงาน เสนอประเด็นเชิงนโยบายและรับคําแนะนําในการ

กําหนดทิศทางองคกร

รายงานผลการดําเนินงานเสนอประเด็นดานการบริหารความเสี่ยงและคววบคุมภายใน และรับคําแนะนําจาก

คณะกรรมการ อ.อ.ป. มาปรับปรุงแกไข

 - พิจารณาใหขอเสนอแนะการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน และกํากับ ติดตามใหเปนไปตามแผนฯ 

- สนับสนุนการตัดสินใจของคณะกรรมการของ อ.อ.ป.

เปนผูขับเคลื่อนการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน พรอมทั้งใหขอเสนอแนะกํากับ

ติดตาม

ใหขอเสนอแนะดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และกํากับ

 ติดตามใหเปนไปตามแผนฯ

เปนผูชวยขับเคลื่อนการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ

กํากับติดตาม

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย สนับสนุนเปาหมายการดําเนินงานดานความเสี่ยงและควบคุมภายใน

ผูรวมรับผิดชอบในการจัดวางระบบของการควบคุมภายใน สนับสนุนเปาหมายการดําเนินงานดานความเสี่ยงและควบคุมภายใน

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

ผูรวมรับผิดชอบในการขับเคลื่อนการดําเนินงานบูรณาการดาน GRC สนับสนุนเปาหมายการดําเนินงานดานความเสี่ยงและควบคุมภายใน

กํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักเกณฑที่กําหนด กําหนดกรอบการดําเนินงาน กํากับ ควบคุมใหองคกรดําเนินงานตามแผนฯ

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป. สนับสนุนเปาหมายการดําเนินงานดานความเสี่ยงและควบคุมภายใน

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน (บริหารความเสี่ยง)

กํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักเกณฑที่กําหนด กําหนดกรอบการดําเนินงาน กํากับ ควบคุมใหองคกรดําเนินงานตามแผนฯ

กํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามหลักเกณฑที่กําหนด กําหนดกรอบการดําเนินงาน กํากับ ควบคุมใหองคกรดําเนินงานตามแผนฯ

เพื่อรายงานผลการดําเนินงาน เสนอประเด็นเชิงนโยบายและรับคําแนะนําในการ รายงานผลการดําเนินงานเสนอประเด็นดานการบริหารความเสี่ยงและคววบคุมภายใน และรับคําแนะนําจาก

   - พิจารณาใหขอเสนอแนะการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

   

เปนผูขับเคลื่อนการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน พรอมทั้งใหขอเสนอแนะกํากับ

เสนอแนะดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และกํากับ ติดตามใหเปนไปตามเปนผูชวยขับเคลื่อนการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป. สนับสนุนเปาหมายการดําเนินงานดานความเสี่ยงและควบคุมภายใน

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย สนับสนุนเปาหมายการดําเนินงานดานความเสี่ยงและควบคุมภายใน

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

ฝายงบประมาณ (งบประมาณรายได - รายจาย)

1 ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป. การขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร

2 ผูรับผิดชอบของหนวยงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมาย โดยการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธฯของ อ.อ.ป.

3 คณะกรรมการ อ.อ.ป. เพื่อพิจารณาอนุมัติ กรอบวงเงิน งบประมาณรายได -รายจาย ประจําป อนุมัติ กรอบวงเงิน งบประมาณรายได - รายจาย ตามนโยบายขององคกร 

4 คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานของ อ.อ.ป. เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ และเสนอ คณะ กก.อ.อ.ป.  
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5 5

3 5

5 5

4 5

5 5

5 5

5 5

5 5

4 4

5 5

5 5

5 5

ฝายงบประมาณ (งบลงทุน)

1.ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป. ขับเคลื่อน และกํากับดูแลการดําเนินงานการจัดทํางบลงทุนใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร

2. ผูรับผิดชอบของหนวยงาน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  ระเบียบ และหลักเกณฑ ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมาย โดยการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตรของ 

3. คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานของ อ.อ.ป. เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ รายการ และกรอบวงเงินงบลงทุนประจําป และ

 

เห็นชอบรายการ และกรอบวงเงินงบลงทุนประจําปตามนโยบายของ อ.อ.ป.

4. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบรายการ และกรอบวงเงินงบลงทุนประจําป  เห็นชอบรายการ และกรอบวงเงินงบลงทุนประจําปตามนโยบายของ อ.อ.ป.

5. กระทรวงเจาสังกัด เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ เสนอสํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม เห็นชอบรายการ และกรอบวงเงินงบลงทุนประจําปตามนโยบายของ อ.อ.ป.

6. สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพื่อตรวจสอบรายกการ และกรอบวงเงินงบลงทุนประจําป พิจารณาใหความเห็นชอบ เห็นชอบรายการ และกรอบวงเงินงบลงทุนประจําปตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

7. คณะรัฐมนตรี เพื่อพิจารณาอนุมัติ กรอบวงเงินงบลงทุนประจําป อนุมัติ กรอบวงเงินงบลงทุนตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ฝายงบประมาณ (งบอุดหนุนรัฐบาล)

1. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป. ขับเคลื่อน และกํากับดูแลการดําเนินงานการจัดทํางบงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณใหสอดคลอง

   2. ผูรับผิดชอบของหนวยงาน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  ระเบียบ และหลักเกณฑ ขับเคลื่อน และกํากับดูแลการดําเนินงานการจัดทํางบงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณใหสอดคลอง

   3. กระทรวงเจาสังกัด เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ เสนอสํานักงบประมาณ เห็นชอบรายการ และกรอบวงเงินงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ เพื่อเสนอตอสํานักงบประมาณ

4. สํานักงบประมาณ เพื่อตรวจสอบรายกการ และกรอบวงเงินงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ เห็นชอบรายการ และกรอบวงเงินงบงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ

5. คณะกรรมาธิการฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ วงเงินงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ อนุมัติ วงเงินงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ เพื่อจัดทําพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป
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• ทุกหนวยงานภาครัฐ

• องคกร SDGs Move

• ลูกคา, ประชาชน, องคกรภาครัฐ, ภาคเอกชน

• วิทยากรฝกอบรม

• สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ

• กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

• คณะกรรมการของ อ.อ.ป.

• ผูอำนวยการสำนัก

• ผูอำนวยการ อ.อ.ป.

• สำนักรับผดิชอบแตละ Enablers (ส.บก., ส.นผ.,ส.ตส.,ส.

คน.,ส.วส.ส.ธต.) 

• คณะอนุกรรมการของ อ.อ.ป. ท่ีรับผิดชอบ

แตละ Enablers 

• ส.คร.

• ผูปฏิบัติงาน

• รองผูอำนวยการ อ.อ.ป.

• คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

และควบคมุภายในของ อ.อ.ป. 

• สำนักงานคณะกรรมการปองกันและ

ปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 

• กระทรวงเจาสังกัด

• สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาต ิ

• คณะรัฐมนตรี

• สำนักงบประมาณ

• คณะกรรมาธิการฯ
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ความโปรงใสในการดําเนินงาน 10 - แผนวิสาหกิจองคการอุตสาหกรรมปาไม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2566 - 2570)

- แผนปฏิบัติการประจําป

การดําเนินการ

ตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

ความโปรงใสในการดําเนินงาน 10 - แผนวิสาหกิจองคการอุตสาหกรรมปาไม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2566 - 2570)

- แผนปฏิบัติการประจําป

การดําเนินการ

ตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 - แผนวิสาหกิจองคการอุตสาหกรรมปาไม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2566 - 2570)

- แผนปฏิบัติการประจําป

การดําเนินการ

ตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

การมีสวนรวมของผูปฏิบัติงาน 7 - แผนวิสาหกิจองคการอุตสาหกรรมปาไม ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2566 - 2570)

- แผนปฏิบัติการประจําป

- แผนปฏิบัติการ EVM&SIP

- บรรลุเปาตามหมายโครงการ

- ตัวชี้วัดเพื่อประเมินผล

10 การจัดทําบันทึกขอตกลง รส. ของ อ.อ.ป. ผลการประเมินฯ

10 การจัดทําบันทึกขอตกลง รส. ของ อ.อ.ป. ผลการประเมินฯ

มีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น หรือรวม

กําหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงาน

ขององคกร

 ใหความรวมมือในการปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุ

ตามเปาหมาย

2. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนพลังขับเคลื่อน

3. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. เปนพลังขับเคลื่อน

4. ผูปฏิบัติงาน การมีสวนรวม

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายยุทธศาสตรละประเมินผล สวนยุทธศาสตรและแผน

1. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ เปนพลังขับเคลื่อน

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ขอมูลที่ครบถวน โปรงใส และสามารถตรวจ

สอบได เพื่อสะทอนถึงการบริหารจัดการที่ดี 

และการดําเนินงานที่สอดคลองกับยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ

ขอมูลที่ครบถวน โปรงใส และสามารถตรวจ

สอบได เพื่อสะทอนถึงการบริหารจัดการที่ดี

และการดําเนินงานที่สอดคลองกับยุทธศาสตรกระทรวงฯ

ฝายยุทธศาสตรและประเมินผล สวนวิเคราะหและประเมินผล

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร 

หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น หรือรวม

กําหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงานขององคกร

ขยายผลและเปนผูนําเผยแพรนโยบายองคกร

2. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร 

หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น หรือรวม

กําหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงานขององคกร

ขยายผลและเปนผูนําเผยแพรนโยบายองคกร
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10 การจัดทําบันทึกขอตกลง รส. ของ อ.อ.ป. ผลการประเมินฯ

8 รายงานผลการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ประจําป ตัวชี้วัดเพื่อการประเมินผลการดําเนินงานตาม

เปาหมายที่ตั้งไว ตัวชี้วัดคุณภาพ และความเร็วการ

รายงานผลการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ประจําป

8 รายงานผลการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ประจําป ตัวชี้วัดเพื่อการประเมินผลการดําเนินงานตาม

เปาหมายที่ตั้งไว ตัวชี้วัดคุณภาพ และความเร็วการ

รายงานผลการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ประจําป

10 การจัดทําบันทึกขอตกลงระหวางหนวยงานกับ 

อ.อ.ป.

ผลการประเมินฯ

8 การจัดทําบันทึกขอตกลงระหวางหนวยงานกับ 

อ.อ.ป.

ผลการประเมินฯ

 - การพัฒนาความรูและทักษะ

การดําเนินงาน CBEs

 - ความสะดวกในการกรอกขอมูล

 - ความซับซอนในการรายงานผล

 - ผูเชี่ยวชาญ/ ผูใหคํานําตามเกณฑ CBEs

10  - แผนปฏิบัติการตามหลักเกณฑการประเมิน CBEs

 - แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

 - การจัดประชุมคณะทํางาน ปละ 2 ครั้ง

 - บันทึกขออนุมัติแผนปฏิบัติการ

 - บันทึกรายงานผลตามแบบฟอรม

 - บันทึกเชิญประชุม/ รายงานการประชุม

 - ผูปฎิบัติงานมีความตองการใหสงเสริมการพัฒนา

ทักษะและองคความรูในการทํางานดาน CBE รวมถึง

อํานวยความสะกวดในการกรอกขอมูลเพื่อการลดการ

ทํางานที่ซับซอน ตลอดจนมีผูเชี่ยวชาญในการกํากับและ

ใหคําแนะนําเพื่อปฏิบัติตามเกณฑไดอยางถูกตองและลด

ระยะเวลาในการทํางาน

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 2 พัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ)

1. สํานักรับผิดชอบแตละ Enablers (ส.บก., ส.นผ.,ส.ตส.,ส.คน.,ส.วส.ส.ธต.)  - ผูขับเคลื่อนการดําเนินการงานแตละ Enablers และสื่อสารการ

ทํางานใหเขาใจตรงกัน อยางบูรณาการ

ทํางานรวมกับองคกรอยางเปนระบบ7. ผูอํานวยการสํานัก ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

4. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร 

หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น หรือรวม

กําหนดนโยบายมาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงานขององคกร

ทํางานรวมกับองคกรอยางเปนระบบ

5. ผูอํานวยการสํานัก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร 

หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น หรือรวม

กําหนดนโยบายมาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงานขององคกร

ทํางานรวมกับองคกรอยางเปนระบบ

6. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร 

หนวยงานรัฐ 

เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น หรือรวมกําหนด

นโยบาย มาตรการ 

หรือแนวทางการดําเนินงานขององคกร

ขยายผลและเปนผูนําเผยแพรนโยบายองคกร

3. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร 

หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น หรือรวม

กําหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงานขององคกร

ขยายผลและเปนผูนําเผยแพรนโยบายองคกร
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 - การปฏิบัติตามเกณฑอยางถูกตอง

 - ความโปรงใสในการดําเนินงาน

10

 - การปฏิบัติตามเกณฑอยางถูกตอง

 - ความโปรงใสในการดําเนินงาน

 - สนับสนุนการตัดสินใจของคณะกรรมการ

 - ยกระดับคะแนน

10

 - กํากับติดตามการดําเนินงาน

 - ความถูกตองครบถวนตามเกณฑ

 - ประสิทธิภาพการดําเนินงาน

10  - รายงานผลการดําเนินงานและปฏิบัติงาน เปนราย

ไตรมาส เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - บันทึกรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

เสนอ คณะอนุกรรมการ คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - การดําเนินงานต KPI ที่มีคูรภาพ และระยะ เวลา

ตามที่กําหนด

 - การสื่อสารและรับฟงความคิดเห็น

 - การปฏิบัติตามเกณฑ

5  - สรุปผลการดําเนินงานเพื่อปดชองวางที่ไดรับ

คําแนะนําทุก Eablers ดานละ 2 ชองวาง

 - รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานเพื่อปดชองวางของ

แตละ Enablers ครบถวนดานละ 2 ชองวาง

 - รับฟงขอคิดเห็นและเสนอแนวทางจากผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อ

นํามาปรับปรุงใหเกิดมีประสิทธิภาพมากขึ้น

 - ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายหรือ

การดําเนินงาน ลงไปถึงหนวยงานและผูปฏิบัติ เพื่อใหเขาใจตรงกัน

 - ผูใหคําแนะนํา และขอเสนอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน

 - คณะกรรมการมีความคาดหวังใหมีการปฏิบัติตาม

เกณฑการประเมินอยางถูกตองเพื่อยกระดับคะแนนการ

ประเมินผลฯ

 - มีความหวังใหมีการดําเนินงานที่โปรงใส ขอมูลในการ

รายงานตองมีความเปนจริง และถูกตองตามเกณฑการ

ประเมิน

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความคาดหวังใหปฏิบัติงาน

ถูกตองตามเกณฑ มีความโปรงใสในการดําเนินงาน 

รวมถึงตองการใหคําแนะนําสรหับเรื่องที่ตองปรับปรุง

เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของคณะกรรมการของ อ.อ.ป.

 ตลอดจนสามารถยกระดับคะแนนของ อ.อ.ป. ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความคาดหวังใหการดําเนินงานมี

ประสิทธิภาพเพื่อยกระดับเกณฑการประเมินรวมถึง มี

ความตองการกํากับดูแลการดําเนินงานใหเปนไปตาม

หลักเกณฑอยางถูกตองและครบถวน

 - ผูมีสวนไดสวนเสียคาดหวังใหมีการสื่อสาร

แตละ Enablers อยางบูรณาการใหครบถวน 

รวมถึงนําการรับฟงขอคิดเห็นมาปรับปรุงพัฒนาการ

ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีคยวามคาดหวังใหการปฏิบัติตาม

เกณฑการประเมินบูรณาการทํางานเขารวมกับการ

ทํางานปกติขององคกร ตลอดจนสามารถเพิ่มประสิทธิ

การทํางานและยกระดับคะแนน

2. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.  - บันทึกรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

เสนอ คณะอนุกรรมการ คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

3. คณะอนุกรรมการของ อ.อ.ป. ที่รับผิดชอบแตละ Enablert

 - รายงานผลการดําเนินงานและปฏิบัติงาน เปนราย

ไตรมาส เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

4. ผูอํานวยการสํานักทุกสํานักที่รับผิดชอบแตละ Enablers

5. ส.คร.
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9

8

 - การพัฒนาองคกรใหเกิความยั่งยืน

 - การมีสวนรวมในการตัดสินใจ

8

 - สํารวจประเด็นสําคัญดานความยั่งยืนประจําป 

 - นโยบายดานความยั่งยืน

 - รายงานความยั่งยืนประจําป

 - การมีสวนรวมในการตัดสินใจ

 - ความสะดวกในการกรอกขอมูล

 - การใหความรูในเรื่องความยั่งยืน

8

  - สํารวจประเด็นสําคัญดานความยั่งยืนประจําป 

 - รายงานความยั่งยืนประจําป 

 - คูมือการปฏิบัติงานเพื่อความยั่งยืน ประจําป

 - การลดผลกรทบตอชุมชน (ดาน

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม)

8

  - สํารวจประเด็นสําคัญดานความยั่งยืนประจําป 

 - รายงานความยั่งยืนประจําป

3
 - รายงานความยั่งยืนประจําป 

 - นโยบายดานความยั่งยืน ประจําป

2

 - รายงานความยั่งยืนประจําป 

 - นโยบายดานความยั่งยืน ประจําป 

 - สํารวจประเด็นสําคัญดานความยั่งยืนประจําป 

 - นโยบายดานความยั่งยืน

 - รายงานความยั่งยืนประจําป

รายงานความยั่งยืนที่เปนมาตรฐาน GRI และผาน

เกณฑการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ ระดับ 3

5. ชุมชนในระแวงพิ้นที่ อ.อ.ป.  - สรางพันธมิตรในพื้นที/่ ทํา MOU ในการรวมกันจัดทําการ

พัฒนาองคกรอยางยั่งยืน

6. ทุกหนวยงานภาครัฐ  - การบูรณาการรวมกัน  - ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. มีการบูรณาการ

ทางดานความยั่งยืนรวมกันในหนวยงานภาครัฐ และ

เอกชน เพื่อตอบสนองตอความตองการของนโยบาย

ภาครัญ ตลอดจนผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ

 - สรางความโปรงใส ตอบขอกังวลอยางตรงไปตรงมา และ

สามารถตรวจสอบได

 - สรางพันธมิตรในพื้นที/่ ทํา MOU ในการรวมกันจัดทําการ

พัฒนาองคกรอยางยั่งยืน
7. องคกร SDGs Move

 - ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. สามารถ

ปฏิบัติงานภายในองคกรใหเกิความยั่งยืน ตลอดจนมีสวน

รวมในการตัดสินจคัดเลือกประเด็นสําคัญดานความยั่งยืน

 พรอมที่งรับทราบ และพิจารณาใหขอเสนอแนะแนว

ทางการดําเนินงาน

 - ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดโอกาสนใน

การมีสวนรวมคัดเลือกประเด็นสําคัญดานความยั่งยืน 

พรอมทั้งแสดงความคิดเห็นตอประเด็นสําคัญ ตลอดจน

ใหความรูเกี่ยวกับการกรอกขอมูลตามมาตรฐานการ

จัดทํารายงานความยั่งยืน GRI รวมถึงอํานวยความ

สะดวกในการกรอกขอมูลตามแบบฟอรม

 - ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. ลดผลกระทบที่

สงผลใหชุมชนรอบขาง เพื่อสงเสริมความยั่งยืนแกชุมชน 

 - เปดเผยรายงานความยั่งยืนใหมีความโปรงส และ

เปนไปตามมาตรฐาน

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.

2. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี

 - การมีสวนรวมในการตัดสินใจ

 - ความโปรงใสในการดําเนินงาน

4. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก  - เปดโอกาสในการรับฟงความคิดเห็นตอผูปฏิบัติงาน

 - จัดทําแบบฟอรมเพื่อํานวยความสะดวกในการกรอกขอมูลดาน

ความยั่งยืน

 - ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยการ

ดําเนินงานที่มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบได 

ตลอดจนการมีสวนในการคัดลือดประเด็นสําคัญดาน

ความยั่งยืน พรอมทั้งใหคําแนะนําและขอเสนอแนะใน

แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา

 -  ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ ตลอดจนสื่อสาร

นโยบายดานความยั่งยืน ลงสูแผนปฏิบัติการ

3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ ผูอํานวยการทุกสํานัก  - สรางพันธมิตรในพื้นที/่ ทํา MOU ในการรวมกันจัดทําการ

พัฒนาองคกรอยางยั่งยืน

 - ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ ตลอดจนสื่อสาร

นโยบายดานความยั่งยืน ลงสูแผนปฏิบัติการ

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 12 การจัดทํารายงานการพัฒนาความยั่งยืน (SD Report) )
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 - การมีสวนรวมในการตัดสินใจ

 9

 - การทบทวนแนวปฏิบัติตางๆ  - บันทึกรายงานการทบทวน

9

9

 - การดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ

 - การนําสิงที่ทบทวนมาปรับปรุงใชและ

ดําเนินการจริง

 - การมีสวนรวมในการตัดสินใจ

 - ติดตาม กํากับดูแล และใหขอเสนอแนะ 10

 - รายนงานสรุปผลการดําเนินเปรียบเทียบกอนหลัง 

เปนรายไตรมาส

 - บันทึกรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส

ประสิทธิภาพการทํางาน 6 แผนการดําเนินงาน โครงการการประเมินผลตอบแทน

ทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on 

Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 

ประจําป 2568

รอยละ 100 ของจํานวนหนวยงานที่เขารับการ

ฝกอบรม (14 สํานัก) , ผูเขารวมฝกอบรมอยางนอย

สํานักละ 5 คน

ความโปรงใสในการดําเนินงาน 3 แผนการดําเนินงาน โครงการการประเมินผลตอบแทน

ทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on 

Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 

ประจําป 2568

รอยละ 100 ของจํานวนหนวยงานที่เขารับการ

ฝกอบรม (14 สํานัก) , ผูเขารวมฝกอบรมอยางนอย

สํานักละ 5 คน

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 7 แผนการดําเนินงาน โครงการการประเมินผลตอบแทน

ทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on 

Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 

ประจําป 2568

รอยละ 100 ของจํานวนหนวยงานที่เขารับการ

ฝกอบรม (14 สํานัก) , ผูเขารวมฝกอบรมอยางนอย

สํานักละ 5 คน

ความพรอมดานบุคลากร 10 แผนการดําเนินงาน โครงการการประเมินผลตอบแทน

ทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on 

Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 

ประจําป 2568

รอยละ 100 ของจํานวนหนวยงานที่เขารับการ

ฝกอบรม (14 สํานัก) , ผูเขารวมฝกอบรมอยางนอย

สํานักละ 5 คน

ความพรอมดานบุคลากร 10 แผนการดําเนินงาน โครงการการประเมินผลตอบแทน

ทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on 

Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 

ประจําป 2568

รอยละ 100 ของจํานวนหนวยงานที่เขารับการ

ฝกอบรม (14 สํานัก) , ผูเขารวมฝกอบรมอยางนอย

สํานักละ 5 คน

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 16 บริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุงกระบวนการทํางานทั่วทั้งองคกร )

5. รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. องคกรมีบุคลากรเพียงพอและมีทักษะ ความรู 

ความสามารถที่เหมาะสม

ขยายผลและเปนผูนําเผยแพร/ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงาน 

สื่อสารนโยบายที่สําคัญ

3. ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป. การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียแสดงความคิดเห็น 

เสนอแนะและกําหนดนโยบาย

เขารวมในกระบวนการหรือโครงการ/เปดใหชุมชน/หนวยงานเขา

มามีสวนรวมในขั้นตอนการดําเนินงาน

4. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. องคกรมีบุคลากรเพียงพอและมีทักษะ ความรู 

ความสามารถที่เหมาะสม

ขยายผลและเปนผูนําเผยแพร/ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงาน 

สื่อสารนโยบายที่สําคัญ

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาธุรกิจใหม (โครงการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568)

1. ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

ใหคําปรึกษา/เชิญผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการ หรือหนวยงานนอกมา

ใหความรู

2. วิทยากรฝกอบรม ผูมีสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลการใช

ทรัพยากร

ยอมรับแนวทางหรือโครงการ/สรางความโปรงใส แสดงผลลัพธที่

พิสูจนได

4. ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร   - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความตองการใหการดําเนินงาน

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถนําสิ่งที่นํามา

ปรับปรุงนําไปเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความคาดหวังใหมีสวนรวมในย

การดําเนินงาน และใหคําแนะนําขอเสนอแนะในการ

ปรับปรุงการทํางาน

 - การนําสิ่งที่ปรับปรุงมาดิ่มประสิทธิภาพการทํางาน และรายงาน

ผลการดําเนินการใหผูมีสวนไดสวนเสียเปนรายไตรมาส

 - การวิเคราะหแนวทางปฏิบัติเพื่อใหครอบคลุมตอการนําไปใช1. ผูปฏิบัติงาน (ส.พธ.)  - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความตองการใหการปฏิบัติงานมี

สวนรวมในการทบทวนแนวปฏิบัติใหครบถวน

2. ผูปฏิบัติงาน (ส.บส.)  - การดําเนินงานมีประสิทธิภาพ 

 - การดําเนินงานใหเปนไปตามหลักเกณฑ

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความคาดหวังใหการดําเนินงาน

เปนไปยางโปรงใส ตรงตอเวลา รวมถึง เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดในการทํางาน

 - การรายงานผลการดําเนินงานใหผูมีสวนไดสวนเสียทราบ เปน

รายไตรมาส

 - รายงานผลการดําเนินงานในสิ่งที่ปรับปรุง

กระบวนการใหผูมีสวนไดสวนเสียทราบ

 - บันทึกแจงเวียนผมการดําเนินงานใหผุมีสวนไดสวน

เสียทราบ3. ผูปฏิบัติงาน (ฝ.ยป)
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ประสิทธิภาพการทํางาน 6 แผนการดําเนินงาน โครงการการประเมินผลตอบแทน

ทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on 

Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 

ประจําป 2568

รอยละ 100 ของจํานวนหนวยงานที่เขารับการ

ฝกอบรม (14 สํานัก) , ผูเขารวมฝกอบรมอยางนอย

สํานักละ 5 คน

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน 9 แผนการดําเนินงาน โครงการการประเมินผลตอบแทน

ทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on 

Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 

ประจําป 2568

รอยละ 100 ของจํานวนหนวยงานที่เขารับการ

ฝกอบรม (14 สํานัก) , ผูเขารวมฝกอบรมอยางนอย

สํานักละ 5 คน

การสื่อสารและรับฟงความคิดเห็น,การมี

สวนรวมของชุมชน

5 แผนการดําเนินงาน โครงการการประเมินผลตอบแทน

ทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on 

Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 

ประจําป 2568

รอยละ 100 ของจํานวนหนวยงานที่เขารับการ

ฝกอบรม (14 สํานัก) , ผูเขารวมฝกอบรมอยางนอย

สํานักละ 5 คน

ประสิทธิภาพการทํางาน 6 โครงการติดตามการพัฒนาธุรกิจใหมขององคการ

อุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงาน

ประสิทธิภาพการทํางาน 6 โครงการติดตามการพัฒนาธุรกิจใหมขององคการ

อุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงาน

ความพรอมดานบุคลากร 10 โครงการติดตามการพัฒนาธุรกิจใหมขององคการ

อุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงาน

ความพรอมดานบุคลากร 10 โครงการติดตามการพัฒนาธุรกิจใหมขององคการ

อุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงาน

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 7 โครงการติดตามการพัฒนาธุรกิจใหมขององคการ

อุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568

ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนงาน

1. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวะลอม มีสวนรวมในการตัดสินใจ ความโปรงใสใน

การดําเนินงาน, ขอมูลที่ถูกตอง

10  - รายงานผลการดําเนินงานและปฏิบัติงาน เปนราย

ไตรมาส เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - บันทึกรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

เสนอคณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

มีสวนรวมในการตัดสินใจ ความโปรงใสใน

การดําเนินงาน, ขอมูลที่ถูกตอง

10  - รายงานผลการดําเนินงานและปฏิบัติงาน เปนราย

ไตรมาส เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - บันทึกรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

เสนอคณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

5. ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป. การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียแสดงความคิดเห็น 

เสนอแนะและกําหนดนโยบาย

เขารวมในกระบวนการหรือโครงการ/เปดใหชุมชน/หนวยงานเขา

มามีสวนรวมในขั้นตอนการดําเนินงาน

3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. องคกรมีบุคลากรเพียงพอและมีทักษะ ความรู 

ความสามารถที่เหมาะสม

ขยายผลและเปนผูนําเผยแพร/ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงาน 

สื่อสารนโยบายที่สําคัญ

4. รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. องคกรมีบุคลากรเพียงพอและมีทักษะ ความรู 

ความสามารถที่เหมาะสม

ขยายผลและเปนผูนําเผยแพร/ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงาน 

สื่อสารนโยบายที่สําคัญ

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาธุรกิจใหม (โครงการติดตามการพัฒนาธุรกิจใหมขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568)

1. ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

ใหคําปรึกษา/เชิญผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการ หรือหนวยงานนอกมา

ใหความรู

2. ผอ.สํานัก ออป.ภาค, ส.วส., ส.นผ., ส.คช., 

ส.คน.,

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

ใหคําปรึกษา/เชิญผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการ หรือหนวยงานนอกมา

ใหความรู

7. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทาง

การทํางานอยางชัดเจนโปรงใส

สนับสนุนงบประมาณ/สรางเครือขายพันธมิตร สนับสนุน

งบประมาณ

8. ลูกคา, ประชาชน, องคกรภาครัฐ, ภาคเอกชน ชุมชนคาดหวังใหมีชองทางการสื่อสารและรับฟงความ

คิดเห็น

แสดงความคิดเห็น/เสนอขอเสนแนะ

6. ผอ.สํานัก ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

ใหคําปรึกษา/เชิญผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการ หรือหนวยงานนอกมา

ใหความรู

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน (สวนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน)

2. คณะกรรมการของ อ.อ.ป.

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูล

เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน การ

ดําเนินโครงการตาง ๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

 - ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานสื่อสารนโยบายดานการ

บริหารความเสี่ยงและควบควบคุมภายในใหหนวยงานและผูปฏิบัติ 

เพื่อใหเขาใจตรงกัน

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูล

เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน การ

ดําเนินโครงการตาง ๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

 - ผูใหคําแนะนํา และขอเสนอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน
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3. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.อ.ป.  - การปฏิบัติตามเกณฑอยางถูกตอง

 - ความโปรงใสในการดําเนินงาน

 - สนับสนุนการตัดสินใจของคณะกรรมการ

 - ยกระดับคะแนน

10  - รายงานผลการดําเนินงานและปฏิบัติงาน เปนราย

ไตรมาส เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - บันทึกรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

เสนอ คณะอนุกรรมการ คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

4. คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.อ.ป. มีสวนรวมในการตัดสินใจ, ประสิทธิภาพ

การทํางาน, การสื่อสารและรับฟงความ

คิดเห็น

9  - รายงานผลการดําเนินงานและปฏิบัติงาน เปนราย

ไตรมาส เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - บันทึกรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

เสนอ คณะทํางานบริหารความเสี่ยงฯ

เพื่อโปรดพิจารณา

5. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก  - การมีสวนรวมในการตัดสินใจ

 - ความสะดวกในการกรอกขอมูล

8

6. ผูอํานวยการสํานัก  - กํากับติดตามการดําเนินงาน

 - ความถูกตองครบถวนตามเกณฑ

 - ประสิทธิภาพการดําเนินงาน

6  - รายงานผลการดําเนินงานและปฏิบัติงาน เปนราย

ไตรมาส เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - บันทึกรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

เสนอ คณะอนุกรรมการ คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - การดําเนินงานต KPI ที่มีคุณภาพ และระยะ เวลา

ตามที่กําหนด

7. ผูปฏิบัติงานสวนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  - การพัฒนาความรูและทักษะ

การดําเนินงาน CBEs

 - ดําเนินการจัดทําขอมูล รายงานผล

 - ผูเชี่ยวชาญ/ ผูใหคํานําตามเกณฑ CBEs

8  - แผนปฏิบัติการตามหลักเกณฑการประเมิน CBEs

 - แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตร

มาสให

 - จัดประชุมคณะทํางานฯ คณะอนุกรรมการฯ 

 - รายงานผลการดําเนินงานใหและคณะกรรมการ อ.

อ.ป.ฯ ทราบ

 - บันทึกขออนุมัติแผนปฏิบัติการ

 - บันทึกรายงานผลตามแบบฟอรม

 - บันทึกเชิญประชุม/ รายงานการประชุม

8. ผูปฏิบัติงานสวนกํากับดูแลกิจการและปฏิบัติงาน  - รวมจัดทําการดําเนินงานดาน GRC

 - การสื่อสารและรับฟงความคิดเห็น

7 รายงานผลการดําเนินงานดาน GRC ในหัวขอ G: 

Governance และ C: Compliance

รายงานผลการดําเนินตามแนวปฏิบัติ GRC

 - ผูปฎิบัติงานมีความตองการใหสงเสริมการพัฒนา

ทักษะและองคความรูในการทํางานดาน CBE รวมถึง

อํานวยความสะกวดในการกรอกขอมูลเพื่อการลดการ

ทํางานที่ซับซอน ตลอดจนมีผูเชี่ยวชาญในการกํากับและ

ใหคําแนะนําเพื่อปฏิบัติตามเกณฑไดอยางถูกตองและลด

ระยะเวลาในการทํางาน

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให สวนบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายใน เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายในอยางชัดเจนและเขาถึงได

งาย, มีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

 - ผูขับเคลื่อนการดําเนินการงานแตละ Enablers และสื่อสารการ

ทํางานใหเขาใจตรงกัน อยางบูรณาการ

 - ดําเนินการขับเคลื่อน การดําเนินงานบูรณาการดาน GRC

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความคาดหวังใหปฏิบัติงาน

ถูกตองตามเกณฑ มีความโปรงใสในการดําเนินงาน 

รวมถึงตองการใหคําแนะนําสรหับเรื่องที่ตองปรับปรุง

เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของคณะกรรมการของ อ.อ.ป.

 ตลอดจนสามารถยกระดับคะแนนของ อ.อ.ป. ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให สวนบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายใน เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน การดําเนินโครงการตาง ๆ

 อยางชัดเจน ถูกตอง และเขาถึงไดงาย, มีบทบาทในการ

เสนอแนะ แสดงความเห็น

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให สวนบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายใน เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายในอยางชัดเจน ถูกตอง และ

เขาถึงไดงาย, มีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให สวนบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายใน เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน การดําเนินโครงการตาง ๆ

 อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย, มีบทบาทในการ

เสนอแนะ แสดงความเห็น

 - ผูขับเคลื่อนการดําเนินการงาน ใหขอเสนอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการดําเนินงาน และสื่อสารการทํางานใหเขาใจตรงกัน อยาง

บูรณาการ

 - ผูขับเคลื่อนการดําเนินการงาน และสื่อสารการทํางานใหเขาใจ

ตรงกัน อยางบูรณาการ

 - กํากับติดตามการดําเนินงาน

 - ความถูกตองครบถวนตามเกณฑ

 - ประสิทธิภาพการดําเนินงาน
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9. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.)  - การสื่อสารและรับฟงความคิดเห็น

 - การปฏิบัติตามเกณฑ

6  - สรุปผลการดําเนินงานเพื่อปดชองวางที่ไดรับ

คําแนะนําทุก Eablers ดานละ 2 ชองวาง

 - รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานเพื่อปดชองวางของ

แตละ Enablers ครบถวนดานละ 2 ชองวาง

10. ผูอํานวยการ, รองผูอํานวยการ, ผูอํานวยการสํานัก  - กํากับติดตามการดําเนินงาน

 - ความถูกตองครบถวนตามเกณฑ

 - ประสิทธิภาพการดําเนินงาน

9  - รายงานผลการดําเนินงานและปฏิบัติงาน เปนราย

ไตรมาส เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - บันทึกรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

เสนอคณะอนุกรรมการ คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

เพื่อโปรดทราบและพิจารณา

 - การดําเนินงานต KPI ที่มีคุณภาพ และระยะ เวลา

ตามที่กําหนด

11. สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ ความโปรงใสในการดําเนินงาน, ขอมูลที่

ถูกตอง, ประสิทธิภาพการทํางาน

9  - รายงานแผน และผลการดําเนินงานในการปฏิบัติงาน

    ปละ 2 ครั้ง

 - บันทึกรายงานแผนความเสี่ยงทุจริตของ อ.อ.ป. 

และผลการดําเนินงาน

10 แจงนโยบาย แนวทางการจัดทํางบประมาณ กรอบวงเงินงบประมาณ

9 รวมรวบขอมูล ประมวลผล จัดทํา  เสนอ กรอบวงเงินงบประมาณ

10 ประชุมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ อนุมัติ กรอบวงเงินงบประมาณ

10 ประชุมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ เห็นชอบ กรอบวงเงินงบประมาณ

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 แจงนโยบาย แนวทางการจัดทํางบประมาณ กรอบวงเงินงบประมาณ

ประสิทธิภาพการทํางาน 9 รวมรวบขอมูลประมวลผลจัดทํา  เสนอ กรอบวงเงินงบประมาณ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 ประชุมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ เห็นชอบ กรอบวงเงินงบประมาณ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 ประชุมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ เห็นชอบ กรอบวงเงินงบประมาณ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 จัดทํารายละเอียดขอเสนองบประมาณลงทุนประจําป กรอบวงเงินงบประมาณ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 จัดทํารายละเอียดขอมูลตอบประเด็นขอซักถาม กรอบวงเงินงบประมาณ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 ประชุมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะอนุมัติ กรอบวงเงินงบประมาณ

ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบาย

เพื่อใหผูปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

2 ผูรับผิดชอบของหนวยงาน ดําเนินการตามนโยบาย

3 คณะกรรมการ อ.อ.ป. ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบาย

เพื่อใหผูปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

4. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และเห็นชอบ ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

5. กระทรวงเจาสังกัด บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และเห็นชอบ ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

6. สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหชาติ บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และเห็นชอบ ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

1. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานขององคกรและ

เห็นชอบ

ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

2. ผูรับผิดชอบของหนวยงาน ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

รวมมือดําเนินงานตามนโยบายขององคกร บรรลุตามเปาหมายการ

จัดทํางบประมาณ

3. คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานของ อ.อ.ป. บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และเห็นชอบ ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

4 คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานของ อ.อ.ป. ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบาย

เพื่อใหผูปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

การมีสวนรวมในการตัดสินใข /กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานขององคกรและ

เห็นชอบ

ประสิทธิภาพการทํางาน, ความพรอมดานบุคลากร /ขั้นตอนการทํางานไมซับซอน 

ฝายงบประมาณ (งบลงทุน)

ฝายงบประมาณ (งบประมาณรายได - รายจาย)

7. คณะรัฐมนตรี บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และอนุมัติ ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

มีสวนรวมในการตัดสินใจ / บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และอนุมัติ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ / บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และเห็นชอบ

1 ผูอํานวยการ อ.อ.ป. 

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให ดําเนินการบริหารความ

เสี่ยงและควบคุมภายในอยางชัดเจน เปนระบบ ถูกตอง 

และมีประสิทธิภาพ รวมถึงนําการรับฟงขอคิดเห็นมา

ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความคาดหวังใหการดําเนินงานมี

ประสิทธิภาพเพื่อยกระดับเกณฑการประเมินรวมถึง มี

ความตองการกํากับดูแลการดําเนินงานใหเปนไปตาม

หลักเกณฑอยางถูกตองและครบถวน

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. มีการดําเนินงานที่

ถูกตอง ชัดเจน มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบได

 - รับฟงขอคิดเห็นและเสนอแนวทางจากผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อ

นํามาปรับปรุงใหเกิดมีประสิทธิภาพมากขึ้น

 - ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายหรือ

การดําเนินงาน ลงไปถึงหนวยงานและผูปฏิบัติ เพื่อใหเขาใจตรงกัน

  - ผูใหคําแนะนํา และขอเสนอเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน 

 - กํากับติดตามการดําเนินงาน

 - ความถูกตองครบถวนตามเกณฑ

 - ประสิทธิภาพการดําเนินงาน
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การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 แจงนโยบาย แนวทางการจัดทํางบประมาณ กรอบวงเงินงบประมาณ

ประสิทธิภาพการทํางาน 9 รวมรวบขอมูลประมวลผลจัดทํา  เสนอ กรอบวงเงินงบประมาณ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 จัดทํารายละเอียดขอเสนองบประมาณรายจาย

ประจําปงบประมาณ

กรอบวงเงินงบประมาณ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 จัดทํารายละเอียดขอมูลตอบประเด็นขอซักถาม กรอบวงเงินงบประมาณ

มีสวนรวมในการตัดสินใจ 10 ประชุมใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะอนุมัติ กรอบวงเงินงบประมาณ

4. สํานักงบประมาณ บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และเห็นชอบ ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

5. คณะกรรมาธิการฯ บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และอนุมัติ ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

ฝายงบประมาณ (งบอุดหนุนรัฐบาล)

1. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. กําหนดนโยบาย แนวทางการดําเนินงานขององคกรและ

เห็นชอบ

ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

2. ผูรับผิดชอบของหนวยงาน ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

รวมมือดําเนินงานตามนโยบายขององคกร บรรลุตามเปาหมายการ

จัดทํางบประมาณ

3. กระทรวงเจาสังกัด บทบาทในการเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และเห็นชอบ ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผู

ปฏิบัติเขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

ประเด็นความกังวล

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ 4 5 ส.นผ.

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ 5 5 ส.นผ.

ความชัดเจนในนโยบายและหลักเกณฑ 4 5 ส.นผ.

ประสิทธิภาพการทํางาน 3 3 - หนวยงานผูรับผิดชอบ

โครงการ

- ผูปฏิบัติงานทุกคน

5 5 ส.นผ.

5 5 ส.นผ.

5 5 ส.นผ.

5 5 ส.นผ.

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

3. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล และรายงานผลการดําเนินงาน

4. ผูปฏิบัติงาน - จัดประชุมสื่อสารแกผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับแผนงาน/โครงการตางๆ 

- ปรับปรุงกระบวนการขั้นตอนการดําเนินงาน

- ติดตามรายงานผลการดําเนินงาน และรายงานผล

ตอผูบริหาร เพื่อทราบ และใชเปนขอมูลการวางแผนในปตอไป

นโยบาย, หลักเกณฑไมสอดคลองกับพันธกิจ วิสัยทัศนขององคกร

ไมสามารถดําเนินการตามแผนฯ ได 

ฝายยุทธศาสตรละประเมินผล สวนยุทธศาสตรและแผน

1. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล และรายงานผลการดําเนินงาน

2. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล และรายงานผลการดําเนินงาน

สงมอบแผนฯ หรือรายงานผลการดําเนินงานไมตรงเวลา 

สงมอบแผนฯ หรือรายงานผลการดําเนินงานไมตรงเวลา 

4. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. ประสิทธิภาพการทํางาน : การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย  - การทบทวน การวิเคราะหศึกษา การวางแผนลวงหนา

 - ใหขอมูลที่โปรงใสเกี่ยวกับการดําเนินงานและมาตรการลดผลกระทบ

 - จัดทํารายงานสรุปความกาวหนาของโครงการและมาตรการลดผลกระทบ พรอมเผยแพรตอสาธารณะ

 - รายงานผลการติดตามและประเมินตอผูบริหารและผูเกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลวางแผนโครงการตอไป			

ฝายยุทธศาสตรและประเมินผล สวนวิเคราะหและประเมินผล

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. ประสิทธิภาพการทํางาน : การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย - การทบทวน การวิเคราะหศึกษา การวางแผนลวงหนา

- จัดประชุมชี้แจงลวงหนาแกผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับโครงการใหมหรือกิจกรรมสําคัญ

- จัดทํารายงานสรุปความกาวหนาของโครงการและมาตรการลดผลกระทบ พรอมเผยแพรตอสาธารณะ 

- รายงานผลการติดตามและประเมินตอผูบริหารและผูเกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลวางแผนโครงการตอไป

2. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ประสิทธิภาพการทํางาน : การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย - การทบทวน การวิเคราะหศึกษา การวางแผนลวงหนา

- จัดประชุมชี้แจงลวงหนาแกผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับโครงการใหมหรือกิจกรรมสําคัญ

- จัดทํารายงานสรุปความกาวหนาของโครงการและมาตรการลดผลกระทบ พรอมเผยแพรตอสาธารณะ 

- รายงานผลการติดตามและประเมินตอผูบริหารและผูเกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลวางแผนโครงการตอไป

3. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ประสิทธิภาพการทํางาน : การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย - การทบทวน การวิเคราะหศึกษา การวางแผนลวงหนา

- จัดประชุมชี้แจงลวงหนาแกผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับโครงการใหมหรือกิจกรรมสําคัญ

- จัดทํารายงานสรุปความกาวหนาของโครงการและมาตรการลดผลกระทบ พรอมเผยแพรตอสาธารณะ 

- รายงานผลการติดตามและประเมินตอผูบริหารและผูเกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลวางแผนโครงการตอไป
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4 4 ส.นผ.

4 4 ส.นผ.

4 4 ส.นผ.

 - การดําเนินงานที่ไมเปนไปตามเกณฑ

 - ผลคะแนนไมเปนไปตามที่คาดหวัง

 - ขาดความรูและทักษะการดําเนินงาน

 - ไมมีผูเชี่ยวชาญใหคําแนะนํา

 - ขาดเครื่องมือที่อํานวยความสะดวกในการทํางาน 

 - ขาดบุคลากรในการทํางาน

4 5 ทุกสํานักที่รับผิดชอบ Enablers 

ส.นผ. (จัดประชุม)

ส.บก. (สรรหาบุคลากร)

5 4

5 4

 - ประสิทธิภาพในการทํางาน

 - การทํางานที่ไมโปรงใส 

 - ไมสามารถปฏิบัติตามเกณฑได

4 5 ทุกสํานักที่รับผิดชอบ Enablers

ส.บก. (สรรหาบุคลากร)

 - การทํางานที่ไมโปรงใส 

 - ไมสามารถปฏิบัติตามเกณฑได

2 5 ทุกสํานักที่รับผิดชอบ Enablers 

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 2 พัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ)

1. สํานักรับผิดชอบแตละ Enablers (ส.บก., ส.นผ.,ส.ตส.,ส.คน.,ส.วส.ส)  - การดําเนินการจางผูเชี่ยวชาฐเพื่อใหคําแนะนําในการปฏิบัติงานตามเกณฑประเมินฯ

 - สงเสริมการอบรมการใหความรูรวมถึงการสัมนาที่เกี่ยวของที่จัดโดยหนวยงานถภายนอก

 - การสื่อสารสรางความเขาใจ เชน การจัดประชุม

 - การจางบุคลากใหมรที่มีความเขาใจและเกี่ยวของในการดําเนินงานตามเกณฑ เชน บุคลากรที่มีองคความรู

ความสามารถในการทํางาน เพื่อลดระยะเวลาในการทํางานตลอดจนองคความรูในตัวบุคคลสามารถนํามา

พัฒนาในหนาที่รับผิดชอบที่เกี่ยวของ รวมถึงลดคาใชจายในการจางที่ปรึกษาหรืออบรมสัมนาตางๆ

2. คณะกรรมการของ อ.อ.ป

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลวาผลการดําเนินงานที่ไดปฏิบัติมาในทุก

ไตรมาส หรือรอบป จะไมเปนไปตามเกณฑ อาจสงผลใหคะแนนการประเมิน

ไมเปนไปตามที่คาดหวังไว รวมถึงไมมีองคความรูและผูเชี่ยวชาญให

คําแนะนําในการปฏิบัติที่ถูกตอง ตลอดจนการขาดเครื่องมือที่อํานวยความ

สะดวกในการรายงานขอมูลเพื่อลดระยะยเวลาและความซับซอนในการ

ทํางาน

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลตอการขาดบุคลากรในการทํางาน

เนื่องจากตองรับผิดชอบในหนาที่ที่เกินตัวซึ่งอาจสงผลกระทบทําให

ประสิทธิภาพการทํางานต่ําลง

 - การทํางานที่ไมโปรงใส 

 - ไมสามารถปฏิบัติตามเกณฑได

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลวาการดําเนินงานหรือการรายงานผล

อาจจะไมโปรงใสและไมสามารถปฏิบัติตามเกณฑการประเมินได ซึ่งอาจจะ

สงผลกระทบตอ ชื่อเสียง ความมั่นคง ของ อ.อ.ป. และระดับคะแนน

 - มีการตรวจสอบการดําเนินงานการกอนเสนอใหคณะกรรมการ พิจารณาใหความเห็นชอบ 

 - รับคําแนะนําจากผูมีสวนไดสวนเสียนํามาปรับปรุงใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ทุกสํานักที่รับผิดชอบ Enablers

3. คณะอนุกรรมการของ อ.อ.ป. ที่รับผิดชอบแตละ Enablert

7. ผูอํานวยการสํานัก ประสิทธิภาพการทํางาน : การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย - การทบทวน การวิเคราะหศึกษา การวางแผนลวงหนา

- จัดประชุมชี้แจงลวงหนาแกผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับโครงการใหมหรือกิจกรรมสําคัญ

- จัดทํารายงานสรุปความกาวหนาของโครงการและมาตรการลดผลกระทบ พรอมเผยแพรตอสาธารณะ 

- รายงานผลการติดตามและประเมินตอผูบริหารและผูเกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลวางแผนโครงการตอไป

5. ผูอํานวยการสํานัก ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย  - การทบทวน การวิเคราะหศึกษา การวางแผนลวงหนา

 - ใหขอมูลที่โปรงใสเกี่ยวกับการดําเนินงานและมาตรการลดผลกระทบ

 - จัดทํารายงานสรุปความกาวหนาของโครงการและมาตรการลดผลกระทบ พรอมเผยแพรตอสาธารณะ

 - รายงานผลการติดตามและประเมินตอผูบริหารและผูเกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลวางแผนโครงการตอไป			

6. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. ประสิทธิภาพการทํางาน : การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย - การทบทวน การวิเคราะหศึกษา การวางแผนลวงหนา

- จัดประชุมชี้แจงลวงหนาแกผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับโครงการใหมหรือกิจกรรมสําคัญ

- จัดทํารายงานสรุปความกาวหนาของโครงการและมาตรการลดผลกระทบ พรอมเผยแพรตอสาธารณะ 

- รายงานผลการติดตามและประเมินตอผูบริหารและผูเกี่ยวของ เพื่อใชเปนขอมูลวางแผนโครงการตอไป

4. ผูอํานวยการทุกสํานักที่รับผิดชอบแตละ Enablers  - การวางแผนหรือวิเคราะหการดําเนินงานลวงหนากอนเริ่มปบัญชี เพื่อใหเกิดความชัดเจนในกระบวนการ

ทํางาน และกําหนดผูรับผิดชอบโดยตรง

 -  การจางบุคลากใหมรที่มีความเขาใจและเกี่ยวของในการดําเนินงานตามเกณฑ เชน บุคลากรที่มีองค

ความรูความสามารถในการทํางาน เพื่อลดระยะเวลาในการทํางานตลอดจนองคความรูในตัวบุคคลสามารถ

นํามาพัฒนาในหนาที่รับผิดชอบที่เกี่ยวของ รวมถึงลดคาใชจายในการจางที่ปรึกษาหรืออบรมสัมนาตางๆ

 - การทวนสอบกอนรายงานผมเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง ชัดเจน โปรงใส และครบถวน

 - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลวาการขาดบุคลากรในทํางานอาจสงผล

กระทบตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของหนวยงาน รวมถึงความไมโปรงใส

ในการทํางานเพื่อรายงานผลใหคณะกรรมการผูกํากับดูแล

5. ส.คร.  - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลตอผลการดําเนินงานที่ไมเปนไปตามเกณฑื

และไมโปรงใสซึ่งอาจะใหการประเมินของผูมีสวนไดสวนเสียไมเปนไปตาม

ความเปนจริง

 - การปฏิบัติงานใหเปนไปตามเกณฑการประเมินผลฯ เพื่อยกระดับคะแนนรวมรัฐวิสาหกิจ
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 - การปฏิบัติตามกฏหมายและมาตรฐานสากล 5 3

 - ภาพลักษณและความนาเชื่อถือขององคกร 4 3

 - การตัดสินใจเชิงกลยุทธ 4 4 สํานักนโยบายแผนและ

ยุทธศาสตร

(ฝ.พย.)

 - การพัฒนาทักษะและความรู

 - ความชัดเจนในบทบาทหนาที่

3 4 สํานักนโยบายแผนและ

ยุทธศาสตร

(ฝ.พย.)

 - การจัดการผลกระทบตอผูสวนไดสวนเสีย

 - ความโปรงใสในขอมูล

2 5 สํานักนโยบายแผนและ

ยุทธศาสตร 

(ฝ.พย.)

 - การกํากับดูแลและการปฏิบัติตามกฏหมาย และ

นโยบาย

- ความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และนโยบายรัฐ

2 2

 - ความกาวหนาในการขับคลื่อน SDGs ระดับ ประเดศ 1 2

 - การเลือกกระบวนการปรับปรุงไมสามารถนํามา

ปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพได

3 4

 - การดําเนินงานไมเปนไปตามวัตถุประสงคที่ได

ปรับปรุง

3 4

 - การดําเนินงานไมเปนไปตามขั้นตอนการดําเนินงาน

ตามแผนวิสาหกิจ

3 4

 - บุคลากรตอตานการเปลี่ยนแปลง

 - แนวทางในการปรับปรุงลาสมัย

 - การดําเนินงานไมมีประสิทธิภาพ

5 5

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 16 บริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุงกระบวนการทํางานทั่วทั้งองคกร )

1. ผูปฏิบัติงาน (ส.พธ.)  - ผุมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลวาการปรับปรุงกระบวนการทํางานอาจไม

ทําใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น

 - มีการวิเคราะหทบทวนแนวปฏิบัติตางๆ กอนการเริ่มลงมือปฏิบัติจริงโดยมีการสํารวจความเห็นของ

ผูใชงานแนวปฏิบติกอนหนาและนําขอคิดเห็นมาปรับปรุง

สํานักนโยบายแผนและ

ยุทธศาสตร

2. ผูปฏิบัติงาน (ส.บส.)  - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลในการติดตามการปรับปรุงไมเปนไปตาม

วัตถุประสงคของการปรับปรุง

 - มีการรายงานผลการดําเนินงานใหผูมีสวนยไดสวนเสียไดรับทราบ

3. ผูปฏิบัติงาน (ฝ.ยป)  - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลววาการดําเนินงานที่ไมเปนไปตามแผน

อาจสงผลกระทบตอภาพรวมผลการดําเนินงานขององคกร

 - การดําเนินงานที่ชัดเจนตามขั้นตอนตามแผนวิสาหกิจ

4. ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร  - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลตอบุคลากรที่การปรับปรุงกระบวนการ

ทํางานแลวไมสามารถรับการเปลี่ยนแปลงไดยังยึดติดกับการทํางานแบบเดิม 

รวมถึงกระบวนการทํางานที่ปรับปรุงลาสมัย และไมเกิดประสิทธิภาพ

 - มีการรายงานผลและนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงการทํางานและใหเกิดผลที่ชัดเจน

สํานักนโยบายแผนและ

ยุทธศาสตร

(ฝ.พย.)

การพัฒนาทักษะผูปฏิบัติงานในเรื่องของความยั่งยืนจะสงผลใหผูรับผิดชอบ

ในการใหขอมูล วิธีการและมาตรฐานในการจัดการประเด็นสําคัญดานความ

ยั่งยืนขององคกร เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และลดระยะเวลาในการจัดการ

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาองคกร (โครงการที่ 12 การจัดทํารายงานการพัฒนาความยั่งยืน (SD Report) )

4. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก การสื่อสารดานความยั่งยืน

 - จัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพื่อความยั่งยืน โดยมีองคประกอบที่ครบถวน เชน ความรูในดานความยั่งยืน 

บทบาทหนาที่รับผิดชอบ โครงการและกิจกรรมที่รับผิดชอบ เปนตน

6. ทุกหนวยงานภาครัฐ  - หนวยงานภาครัฐใหความสําคัญกับการที่ อ.อ.ป. ปฏิบัติตามกฏหมาย 

ระเบียบ และนโยบายภาครัฐ หากการรายงานไมสอดคลองตอเรื่องดังกลาว 

อาจกระทบตอการกํากัดูแลขององคกร

 - หากการรายงานขอมูลไมสอดคลองกับการสนับสนุนเปาหมายของ อ.อ.ป. 

เชน BCG modle / SDGs Net Zero อาจทําใหหนวยงานภาครัฐตั้งคําถาม

ในการบริหารจัดการดานความยั่งยืนของ อ.อ.ป.

การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building)

 - แสดงความใสใจตอขอกังวลของผูมีสวนไดสวนเสียอยางจริงจริง เชน การปฏิบัติตามกฏนโยบาย/ การปฏิติ

ตามมาตรฐานการรายงานความยั่งยืน GRI/ การขับเคลื่อนความยั่งยืนโดยมีกรอบแนวคิด SDGs เปนตน

สํานักนโยบายแผนและ

ยุทธศาสตร

(ฝ.พย.)

7. องคกร SDGs Move รายงานความยั่งยืนที่เชื่อมโยง กับ SDGs ของไทย จะเปนขอมูลใน

ระดับประเทศที่องคกร SDGs Move เก็บขอมูลและประเมินตามสถิติเพื่อ

สะทอนวาประเทศไทยบรรลุเปาหมายถึง ระดับใดแลว ตลอดจน SDG เปน

เปาหมายการพัฒนาความยั่งยืนสากลที่ทั่วโลกใหความยอมรับ และมี

เปาหมายรวมกันที่จะทําใหสําเร็จภายในป 2570

3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป./ ผูอํานวยการทุกสํานัก การวิเคราะหลวงหนา 

 - การจัดทําขอมูลและสํารวจผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม ตลอดจนจัดทําขอมูลที่สามารถเชื่อถือได

ขอมูลที่ไดจากการจัดทํารายงานความยั่งยืน เกี่ยวของกับ ความเสี่ยง โอกาส

 และการจัดการกับผลกระทบตอผูมีสวนไดสวนเสีย หากขอมูลไมครบทวน

อาจสงผลถึงความนาเชื่อถือในการตัดสินใจในกลยุทธ

หากการจัดทํารายงานความยั่งยืน ไมโปรงใส ไมมีการทวนกอนเผยแพร อาจ

สะทอนถึงเรื่องธรรมาภิบาล และความโปรงใส ซึ่งเปนบทบาทหนาที่ของ

คณะกรรมการกํากับกิจการดูแลที่ดี (CG)

2. คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. หากการรายงานไมสอดคลองกับมาตรฐานสากล GRI/ SEAM/ SDGs อาจ

สรางความเสี่ยงทําใหองคกรไมเกิดความยั่งยืน

การติดตามและประเมินผล 

 - กอนการเผยแพรรายงานความยั่งยืน องคการจะตองนํารางรายงานเสนอใหคณะอนุกรรมการกํากับดูแล

กิจการที่ดีพิจารณา เพื่อตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวน และความเหมาะสม พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ

เชิงปรับปรุง กอนเผยแพรตอสาธารณชนอยางเปนทางการ

 - รายงานการติดตามผลโครงการ/ กิจกรรมที่ไดรับผิดชอบ

หากการจัดการผลกระทบดานความยั่งยืนไมไดลงมือปฏิบัติหรือลงมือทําจริง

จะทําใหไมสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นได และสงผลใหองคกรเกิดขอ

รองเรียนตางๆ หรืออาจกระทบตอชื่อเสียงขององคกร

5. ชุมชนในระแวงพิ้นที่ อ.อ.ป. การวิเคราะหลวงหนา (Anticpation)

 - วิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อจัดลําดับความสําคัญดานความยั่งยืนที่สงผลกระทบตอความยั่งยืนของ

องคกร

 - การปฏิบัติตามกฏหมาและการสรางความเชื่อมั่น

 - ในการดําเนินงานดานความยั่งยืนตองมีมาตรฐานสากลเปนที่ตองยอมรับ ตลอดจนไดรับการตรวจสอบจาก

คณะกรรมการ เปนตน

 - ปฏิบัติงานดานความยั่งยืนอยางจริงจัง และแสดงความใสใจตอขอกังวลของผูมีสวนไดสวนเสียอยางชัดเจน
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1. ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ 3 3 ส.นผ.

การมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็น 3 2 ส.นผ.

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย 3 3 ส.นผ.

ความชัดเจนในนโยบายและระเบียบหลักเกณฑ ตองการความชัดเจนในการดําเนินงานดานความยั่งยืนของ อ.อ.ป. 5 5 ส.นผ.

ความชัดเจนในนโยบายและระเบียบหลักเกณฑ ตองการความชัดเจนในการดําเนินงานดานความยั่งยืนของ อ.อ.ป. 5 5 ส.นผ.

ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ 3 3 ส.นผ.

ความชัดเจนในนโยบายและระเบียบหลักเกณฑ ตองการความชัดเจนในการดําเนินงานดานความยั่งยืนของ อ.อ.ป. 5 5 ส.นผ.

ผลกระทบทางดานสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการของ อ.อ.ป. อาจสรางผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 4 4 ส.นผ.

1. ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ 3 3 ส.นผ.

ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ 3 3 ส.นผ.

ความชัดเจนในนโยบายและระเบียบหลักเกณฑ ตองการความชัดเจนในการดําเนินงานของ อ.อ.ป. 3 3 ส.นผ.

ความนาเชื่อถือ การดําเนินงานขาดความนาเชื่อถือ 3 3 ส.นผ.

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย 3 3 ส.นผ.

1. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 5 5

2. คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.อ.ป. 4 5

3. คณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ อ.อ.ป.  - การายงานผลการดําเนินงาน 4 4

4. ผูปฏิบัติงานทุกสํานัก  - การพัฒนาทักษะและความรู

  ่
3 3 ทุกสํานักที่รับผิดชอบ แตละ

ความไมชัดเจนของนโยบาย 5 5 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ประสิทธิภาพการทํางาน 3 5 ผูปฏิบัติงาน 

ไมไดรับการอนุมัติ 5 5 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ไมไดรับความเห็นชอบ 4 5 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ความชัดเจนของนโยบาย กรอบวงเงินลงทุน 5 5 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 5 ผูปฏิบัติงาน 

ไมไดรับความเห็นชอบ 5 5 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ไมไดรับความเห็นชอบ 4 4 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ไมไดรับความเห็นชอบ 5 5 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ไมไดรับความเห็นชอบ 5 5 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ไมไดรับการอนุมัติ 5 5 สํานักงานสภาพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ความชัดเจนของนโยบาย กรอบวงเงินลงทุน 5 5 สวนงบประมาณภาครัฐ

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 4 ผูปฏิบัติงาน 

ไมไดรับความเห็นชอบ 5 5 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ไมไดรับความเห็นชอบ 5 5 สวนงบประมาณ อ.อ.ป. 

ไมไดรับการอนุมัติ 5 5 สํานักงบประมาณ

สวนงบประมาณภาครัฐ

6. ผอ.สํานัก การติดตามและประเมินผล (Mornitoring & Review)

4. รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

5. ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป. การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building)

ตองการใหมรการปรึกษาหารือและใหชุมชนมีสวนรวมใน

โครงการตางๆ

การติดตามและประเมินผล (Mornitoring & Review)

2. ผอ.สํานัก ออป.ภาค, ส.วส., ส.นผ., ส.คช., ส.คน., การติดตามและประเมินผล (Mornitoring & Review)

3. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigation)

7. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigation)

8. ลูกคา, ประชาชน, องคกรภาครัฐ, ภาคเอกชน การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาธุรกิจใหม (โครงการติดตามการพัฒนาธุรกิจใหม ขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568)

4. ผูอํานวยการ อ.อ.ป.

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน สวนพัฒนาธุรกิจและองคกร งานพัฒนาธุรกิจใหม (โครงการประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (Social Return on Investment: SROI) ขององคการอุตสาหกรรมปาไม ประจําป 2568)

การติดตามและประเมินผล (Mornitoring & Review)

2. วิทยากรฝกอบรม การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

3. ผูปฏิบัติงาน อ.อ.ป. การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building)

การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigation)

5. รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. การติดตามและประเมินผล (Mornitoring & Review)

5. กระทรวงเจาสังกัด รายการ และกรอบวงเงินลงทุน มิไดรับความเห็นชอบ ตองดําเนินการ

้

จัดทําขอเสนองบลงทุนประจําปงบประมาณพรอมทั้งตรวจสอบกอนดําเนินการจัดสงกระทรวงเจาสังกัด 

6. สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ รายการ และกรอบวงเงินลงทุน มิไดรับความเห็นชอบ เตรียมรายละเอียดขอมูลประกอบการพิจารณา ใหครบถวนครอบคลุมรายการ และกรอบวงเงินงบประมาณ 

และเตรียมความพรอมโดยการประสานงานเจาหนาที่ เพื่อความสะดวก และรวดเร็วในการจัดสงขอมูล

3. คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานของ อ.อ.ป. รายการ และกรอบวงเงินลงทุน มิไดรับความเห็นชอบ ตองดําเนินการ เตรียมรายละเอียดขอมูลประกอบการพิจารณา ใหครบถวนและครอบคลุมรายการ และกรอบวงเงิน

4. คณะกรรมการของ อ.อ.ป. รายการ และกรอบวงเงินลงทุน มิไดรับความเห็นชอบ ตองดําเนินการ

้

เตรียมรายละเอียดขอมูลประกอบการพิจารณา ใหครบถวนและครอบคลุมรายการ และกรอบวงเงิน

ฝายงบประมาณ (งบลงทุน)

1. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. มิไดกําหนดนโยบาย และกรอบวงเงินลงทุนใหชัดเจน จัดทําบันทึกขอรับนโยบายในการดําเนินการจัดทํางบประมาณลงทุน

2. ผูรับผิดชอบของหนวยงาน ขอมูลไมสอดคลองกัน มีขอผิดพลาด แจงหนวยงานตรวจสอบประเด็นขอมูลกอนจัดสง ปองกันขอมูลผิดพลาด หากเกิดขอผิดพลาดตองเรงจัดหา

ขอมูลเพื่อดําเนินการแกไข

3 คณะกรรมการ อ.อ.ป. เตรียมรายละเอียดขอมูลประกอบการพิจารณา

4. สํานักงบประมาณ รายการ และกรอบวงเงินงบประมาณ มิไดรับความเห็นชอบ เตรียมรายละเอียดขอมูลประกอบการพิจารณา ใหครบถวนครอบคลุมรายการ และกรอบวงเงินงบประมาณ 

ฝายงบประมาณ (งบอุดหนุนรัฐบาล)

5. คณะกรรมาธิการฯ รายการ และกรอบวงเงินงบประมาณ มิไดรับอนุมัติ เตรียมความพรอมในกรณีที่มีประเด็นเพิ่มเติม

7. คณะรัฐมนตรี รายการ และกรอบวงเงินลงทุน มิไดรับอนุมัติ เตรียมคาวมพรอมในกรณีที่มีประเด็นเพิ่มเติม

1. ผูอํานวยการ อ.อ.ป. มิไดกําหนดนโยบาย และกรอบวงเงินงบประมาณรายจายประจําป จัดทําบันทึกขอรับนโยบายในการดําเนินการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ

2. ผูรับผิดชอบของหนวยงาน ขอมูลไมสอดคลองกัน มีขอผิดพลาด แจงหนวยงานตรวจสอบเอกสารประกอบการจัดทําคําของบประมาณใหถูกตอง ครบถวน

 - การปฏิบัติตามกฏหมายและมาตรฐานสากล  - ผูมีสวนไดสวนเสียมีความกังวลวาการดําเนินงานหรือการรายงานผล

อาจจะไมโปรงใสและไมสามารถปฏิบัติตามเกณฑการประเมินได ซึ่งอาจจะ

   ื่ ี  ั่    ั

การติดตามและประเมินผล 

 - กอนการรายงาน องคกรจะตองนํารางรายงานเสนอใหคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม

ภายในของ อ.อ.ป. และคณะทํางานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ 

อ.อ.ป. พิจารณา 

 - มอบขอสังเขต และขอเสนอแนะของการรายงาน

ผูปฏิบัติงาน (ส.บส.)

หากการรายงานการดําเนินงาน ไมโปรงใส ไมมีการสอบทาน หรือดําเนินการ

ตามมาตรการ อาจสะทอนถึงเรื่องธรรมาภิบาล และความโปรงใส

การสื่อสารในการดําเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ทุกสํานักที่รับผิดชอบ Enablers

ฝายพัฒนาองคกรอยางยั่งยืน (ควบคุมภายใน)

3. กระทรวงเจาสังกัด รายการ และกรอบวงเงินงบประมาณ มิไดรับความเห็นชอบ ตองดําเนินการ จัดทําขอเสนองบประมาณรายจายประจําปงบประมาณพรอมทั้งตรวจสอบกอนดําเนินการจัดสงกระทรวงเจา

4 คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานของ อ.อ.ป. เตรียมรายละเอียดขอมูลประกอบการพิจารณา

งบประมาณไมไดรับการอนุมัติ ตองปรับปรุงเพิ่มเติม

งบประมาณไมไดรับความเห็นชอบ ตองปรับปรุงเพิ่มเติม

ฝายงบประมาณ (งบประมาณรายได - รายจาย)

1 ผูอํานวยการ อ.อ.ป. จัดทําบันทึกขอรับนโยบายในการดําเนินการจัดทํางบประมาณรายไดฯ

2 ผูรับผิดชอบของหนวยงาน แจงหนวยงานตรวจสอบประเด็นขอมูลกอนจัดสง ปองกันขอมูลผิดพลาด

มิไดกําหนดนโยบายใหชัดเจน

ขอมูลไมสอดคลองกัน มีความผิดพลาด
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี การประสานงาน

2 สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี การประชุมหารือ

3 สํานักงบประมาณ เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- เตรียมรายละเอียดขอมูล

ประกอบการพิจารณา 

ใหครบถวนและครอบคลุม

รายการ และกรอบวงเงิน

งบประมาณ

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี การประชุมหารือ/

ระเบียบ หลักเกณฑ /

ผลการดําเนินงาน

ปที่ผานมา

4 สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- ผลการดําเนินงาน

- ประเมินผลการดําเนินงาน

- การดําเนินงานตามนโยบาย

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

- ดําเนินงานถูกตองตาม 

ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ ที่

เกี่ยวของ

มีการปรับเกณฑ

การประเมินใหม

การประสานงาน

5 คณะกรรมการ อ.อ.ป. เชิงบวก - รายงานผลการดําเนินงาน เสนอ

ประเด็นนโยบาย และ

รับคําแนะนํามาปรับปรุง แกไข

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี การประชุมหารือ

6 ผูบริหาร อ.อ.ป.

(ผูอํานวยการ, รองผูอํานวยการ, ผูอํานวยการสํานัก)

เชิงบวก -ดําเนินงานตามนโยบาย

- ประชุมหารือ 

- ใหขอมูล, ขอเสนอแนะ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

- วางแผนการดําเนินงาน

ใหเปนไปตามตัวชี้วัด 

ติดตามผล และรายงานผลการ

ดําเนินงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

- ดําเนินงานถูกตองตาม 

ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ ที่

เกี่ยวของ

มีการปรับ

แผนการประเมิน

ใหม

การประสานงาน/

การเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการดําเนินงาน

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร ประจําป พ .ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/

หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธกับผูมี

สวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงในการ

สรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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7 ผูปฏิบัติงาน เชิงบวก - ดําเนินงานตามกระบวนการและ

ขั้นตอนการดําเนินงาน

- รายงานผลการดําเนินงาน

- ปรับปรุงกระบวนการขั้นตอน

การดําเนินงาน

- ติดตามรายงานผลการ

ดําเนินงาน และรายงานผล

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี กรอบการดําเนินงาน

8 นักวิชาการ เชิงบวก - รับฟงความคิดเห็น/

การมีสวนรวม

- การสื่อสารอยางโปรงใส อยูในระดับดีมาก - การดําเนินงานตามเกณฑ

การประเมินผล

จัดเวทีพูดคุย ปรับกระบวนการ

มีสวนรวม

9 ประชาชน เชิงบวก - รับฟงความคิดเห็น/

การมีสวนรวม

- การสื่อสารอยางโปรงใส

- รับฟงขอเสนอแนะของ

ผูมีสวนไดสวนเสีย

อยูในระดับดีมาก - การดําเนินงานตามเกณฑ

การประเมินผล

จัดเวทีพูดคุย การประชุมหารือ

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด 

ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ
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• ธนาคารกรุงไทย, สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป. 

• พนักงาน อ.อ.ป., บ.อาคเนยแคปปตอล จก.  

  ,บ.กรุงไทยคารเรนทแอนดลีส จก. 

• ธนาคารอิสลาม, ธนาคารอาคารสงเคราะห 

 

• สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 2 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบัญชีและการเงิน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ประสิทธิภาพการทํางาน 1 ดําเนินการรับ-ฝากเงิน ของ ไดรับการบริการที่ดี รวดเร็ว

อ.อ.ป.

พนักงาน อ.อ.ป. ประสิทธิภาพการทํางาน 8 แจงสถานะทางการเงิน พนักงาน อ.อ.ป. และลูกคา

บ.อาคเนยแคปปตอล จก. ลําดับที่การรับเงินอยางชัดเจน ใหความรวมมือ และเขาใจ

บ.กรุงไทยคารเรนทแอนดลีส จก. พรอมทั้งเจรจาตอรอง ในกรณี ในการดําเนินงาน

ที่ อ.อ.ป.ขาดสภาพคลอง

ธนาคารอิสลาม การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 3 ประสานของอัตราผลตอบแทน ไดรับผลตอบแทนสูงสุด

ธนาคารอาคารสงเคราะห สูงสุดจากธนาคาร จากธนาคาร

สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหาน ความโปรงใสในการดําเนินงาน 8 เก็บตัวเลขเพื่อดําเนินการยื่น ยื่นแบบชําระภาษีไดถูกตอง

แบบชําระภาษี

ชัดเจน

ฝายการเงิน

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. สรางความโปรงใส อยางตรงไปตรงมา และแสดงผลที่พิสูจนได

เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับภาษี อยางถูกตอง

สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป.

กําหนดวันจายเงินใหชัดเจน และเปดโอกาสใหตอบแบบสอบถาม

ฝายการเงิน

ใหคําแนะนํา หรือแนวทางในการใหบริการหนาเคานเตอร หรือ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายการเงิน

ธนาคารกรุงไทย จัดทําคูมือหรือเอกสารที่ชัดเจนใหกับธนาคาร

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ฝายการเงิน

เสนออัตราผลตอบแทนให อ.อ.ป. ยอมรับการเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย

ไดเขามามีบทบาทในการเสนออัตรา

ผลตอบแทน ใหกับ อ.อ.ป.

การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน

การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักบัญชีและการเงิน

ประเด็นความกังวล

ความชัดเจนในเรื่อง กฎ ระเบียบ 2 2 ฝายการเงิน

พนักงาน อ.อ.ป. ความนาเชื่อถือ 3 4 ฝายการเงิน

บ.อาคเนยแคปปตอล จก.

บ.กรุงไทยคารเรนทแอนดลีส จก.

ธนาคารอิสลาม ประสิทธิภาพการทํางาน 4 3 ฝายการเงิน

ธนาคารอาคารสงเคราะห

สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร ประสิทธิภาพการทํางาน และ 5 5 ฝายการเงิน

ความชัดเจนในเรื่องการยื่นภาษี

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ

จัดทําภาษีอยางถูกตอง และตรงตามเวลาการดําเนินงานไดถูกตอง ครบถวน

ฝายการเงิน

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายการเงิน

ธนาคารกรุงไทย ปรับปรุงระเบียบ และแจงธนาคาร เกี่ยวกับผูมีอํานาจ

สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป. ในการถอนเงิน

ธนาคารตองการความชัดเจนในเรื่อง

กฎ ระเบียบ ของ อ.อ.ป. และผูมีอํานาจ

ในการถอนเงิน

ฝายการเงิน

แสดงความใสใจตอขอกังวลของผูมีสวนไดสวนเสีย

และรับฟงความคิดเห็น พรอมพัฒนาและแกไขปญหา

ไมสามารถจายเงินไดตรงตามเวลา

สงผลใหไมไดรับความเชื่อถือ จาก 

อยางรวดเร็วพนักงาน อ.อ.ป. และลูกคา

ฝายการเงิน

วิเคราะหและทบทวน อัตราผลตอบแทน ตลอดจน

การเจรจาตอรองเรื่องอัตราผลตอบแทนกับธนาคาร

การดําเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย

การเจรจาอาจไมไดรับผลตอบแทน

ดีเทาที่ควร
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 สํานักงานตรวจเงินแผนดิน เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับและ 

การปฏบัติตามมาตราฐานการบัญชี

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

การบันทึกขอมูลผิดพลาด /ศึกษา/ เรียนรูหลักบัญชี มาตรฐานการบัญชีเพิ่มเติม การจัดประชุมหารือ

2 คณะกรรมการ อ.อ.ป.และ

คณะกรรมการตรวจสอบ อ.อ.ป.

เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับและ 

การปฏบัติตามมาตราฐานการบัญชี

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี การรายงาน

3 สํานักงานคณะกรรมการนโยบาย

รัฐวิสาหกิจ

เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ผลการดําเนินงาน

- ประเมินผลการดําเนินงาน

- การดําเนินงานตามนโยบาย

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

มีการปรับเกณฑการประเมินใหม การประสานงาน

4 ผูอํานวยการ,รองผูอํานวยการ และ

ผูอํานวยการสํานัก

เชิงบวก - ดําเนินการตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี การจัดประชุมหารือ

5 พนักงาน อ.อ.ป. เชิงบวก - การดําเนินการรายงานผลการดําเนินงาน

ตามนโยบาย บันทึกสั่งการการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ และ

การปฏบัติตามมาตราฐานการบัญชี

- การดําเนินงานตามนโยบาย             - 

ตามมาตราฐานการบัญชีที่เกี่ยวของ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

การจัดสงขอมูลลาชา /ดําเนินการเรงรัด/ประสานงานลวงหนา การประสานงาน

เอกสารตางๆ

6 สรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 2 เชิงบวก - ดําเนินการตามตามกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - การยื่นแบบชําระ

ภาษี ตามระยะเวลาที่

กําหนด ถูกตอง แมนยํา

ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

7 ธนาคารกรุงไทย / สหกรณออมทรัพย อ.อ.ป เชิงบวก - ดําเนินการตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก ไดรับความรวมมือจากผูมี

สวนไดสวนเสียเปนอยางดี
ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

8 พนักงาน อ.อ.ป. / บ.อาคเนยแคปปตอล จก. /    

  บ.กรุงไทยคารเนนทแอนดลีส จก.
เชิงบวก - ดําเนินการตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก ไดรับความรวมมือจากผูมี

สวนไดสวนเสียเปนอยางดี
อาจมีความลาชาในบางครั้ง จากสภาพคลองทางการเงิน การประสานงาน

เอกสารตางๆ

9 ธนาคารอิสลาม / ธนาคารอาคารสงเคราะห เชิงบวก - ดําเนินการตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ปฏิบัติงานตามแนวทางปฏิบัติ

- แนวทางการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก ไดรับความรวมมือจากผูมี

สวนไดสวนเสียเปนอยางดี
ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สํานักบัญชีและการเงิน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธกับผูมีสวนได

สวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงในการสราง

ความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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สำ นักกฎหมายสำนักกฎหมาย
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ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Profile)
ข้อมูล ณ วันท่ี 26 กันยายน 2568

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
สายงาน ส านักกฎหมาย สายงาน ส านักกฎหมาย
ฝ่าย ฝ่ายคดี ฝ่าย ฝ่ายนิติการ

ผู้ประสานงาน/ผู้ให้ข้อมูล ผู้ประสานงาน/ผู้ให้ข้อมูล
ช่ือ-สกุล นายสิทธิโชค ฉลวยศรีเมือง ช่ือ-สกุล นายพีระพงษ์ พินาเสน
ต าแหน่ง หัวหน้าฝ่าย (ระดับ 8) ฝ่ายคดี ส านักกฎหมาย ต าแหน่ง นิติกร (ระดับ 7) ส่วนกฎหมายธุรกิจ ฝ่ายนิติการ ส านักกฎหมาย
เบอร์โทร 02 2823243 ต่อ 8503 เบอร์โทร 02 2823243 ต่อ 
อีเมล law_fio@hotmail.com อีเมล law_fio@hotmail.com

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
สายงาน
ฝ่าย

ผู้ประสานงาน/ผู้ให้ข้อมูล
ช่ือ-สกุล
ต าแหน่ง
เบอร์โทร
อีเมล
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แบบฟอร์มท่ี 1 การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามกรอบ Value Chain

ช่ือหน่วยงาน : ส านักกฎหมาย

รูปแบบการส่ือสาร ระบุช่องทาง/วิธีการ ความถ่ี

รัฐบาล/ผู้ก ากับดูแล ผู้อ านวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล ประชุม/บันทึก/รายงานผลการ
ด าเนินงาน

องค์กรภาครัฐ ส านักงานอัยการสูงสุด (องค์กร
ภาครัฐ กลุ่ม 4)  , พนักงานอัยการ
เจ้าของส านวน

อิทธิพล แจ้งผ่านหนังสือราชการ , การ
เข้าให้ถ้อยค า โดยตรง

รัฐบาล/ผู้ก ากับดูแล ผู้อ านวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล รายงานผลการด าเนินงาน รายไตรมาส

ผู้ปฎิบัติงาน ทุกหน่วยงาน อ.อ.ป. พ่ึงพา บันทึกแจ้งเวียน/ประสาน
โดยตรงทางหน่วยงาน

รายไตรมาส

ส.นผ. รับผิดชอบ

ผู้ปฏิบัตงาน ส.กม. รับผิดชอบ

การปรับปรุงพัฒนาระเบียบหลักเกณฑ์
และกฎหมายให้ทันสมัย

ความถูกต้องครบถ้วน ของ
เอกสาร ตรงต่อเวลา มี
ประสิทธิภาพ

ระเบียบ หลักเกณฑ์ ของ อ.อ.ป. Two Way 

ความถูกต้องครบถ้วน ของ
เอกสาร ตรงต่อเวลา มี
ประสิทธิภาพ

การบริหาร วางแผน ผลการด าเนินงาน

ความถูกต้องครบถ้วน ของ
เอกสาร , ข้อเท็จจริง , ความ
ถูกต้องของข้อกฎหมาย เพ่ือ
ประกอบการด าเนินคดี ภายใน
ระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด

ระเบียบ หลักเกณฑ์ กฎหมาย 
ข้อก าหนดต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
ทบทวนให้เป็นปัจจุบัน เพ่ือใช้
ประกอบการพิจารณาตามข้อเท็จจริง

Two Way 
การส่ิอสารสองทาง 
มีการโต้ตอบ 
แลกเปล่ียนข้อมูล 
แสดงความคิดเห็น

เป็นไปตามความ
ประสงค์ของผู้มี
ส่วนได้เสียดังน้ัน 
ความถ่ีจึงอาจ
เป็นไปได้ท้ังราย
สัปดาห์ , ราย
เดือนรายไตรมาส
 , รายปี

Two Way รายงานผลการด าเนินงาน

ฝ่ายคดี

กระบวนงานและข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีส าคัญ คุณค่าท่ีส่งมอบ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระบุรายช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เกณฑ์การพิจารณาข้อมูลสารสนเทศเพ่ือใช้ในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถ้ามี)
การส่ือสาร

ผู้ปฎิบัติงาน ผลการด าเนินการท่ีผ่านมา รายไตรมาส

การด าเนินงานด้านคดี 
ส่งเร่ืองให้แก่ส านักงานอัยการสูงสุด พิจารณา
ด าเนินคดี ว่าต่าง , แก้ต่าง , ฟ้องแย้ง ให้แก่ อ.
อ.ป.
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แบบฟอร์มท่ี 2 วัตถุประสงค์และขอบเขตการสร้างความสัมพันธ์
ช่ือหน่วยงาน : ส านักกฎหมาย

อิทธิพล ความสนใจ

5 5

5 4

3 4

3 4

3 4

ระดับส าคัญ

ส.นผ.
เพ่ือให้การบริหารงบประมาณสอดคล้องกับนโยบาย เพ่ือขับเคล่ือนการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด

ฝ่ายคดี
ผู้อ านวยการ อ.อ.ป.

ส านักงานอัยการสูงสุด (องค์กรภาครัฐ กลุ่ม
4) , พนักงานอัยการเจ้าของส านวน

ทุกหน่วยงาน อ.อ.ป.

ก าหนดทิศทางและนโยบายการด าเนินงาน การประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกและภายใน ก ากับติดตามให้การด าเนินงานด้านกฎหมาย
และการคุ้มครองผลประโยชน์ของ อ.อ.ป. เป็นไปตามกฎหมาย

ด าเนินการว่าความ ฟ้อง แก้ต่าง หรือฟ้องแย้งแทน อ.อ.ป.ให้ค าปรึกษาด้าน
กฎหมาย และติดตามผลการด าเนินคดีให้เป็นไปตามกระบวนการศาล สร้าง
ความร่วมมือกับ อ.อ.ป. ในการคุ้มครองสิทธิและผลประโยชน์ทางกฎหมาย

สนับสนุนข้อมูล หลักฐาน เอกสารท่ีเก่ียวข้อง
ปฏิบัติตามข้อก าหนดและแนวทางท่ี อ.อ.ป. ก าหนด

เพ่ือขับเคล่ือนและก ากับดูแลการด าเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบาย ปกป้อง
ผลประโยชน์ขององค์กร และเสริมสร้างความเช่ือม่ันแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ด าเนินคดีได้อย่างถูกต้องตามข้อกฎหมาย อ.อ.ป. ได้รับ และปกป้องผลประโยชน์
ของ อ.อ.ป. สูงสุด

เพ่ือขับเคล่ือนการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด

ผู้ปฏิบัตงาน ส.กม. เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย เพ่ือขับเคล่ือนการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์ของสายงาน/ฝ่ายงาน ความสอดคล้องวัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์ของ อ.อ.ป.
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1  ผู้อ ำนวยกำร อ.อ.ป. 
2 ส ำนักงำนอัยกำร

1  ทุกหน่วยงำน อ.อ.ป.
2 ส.นผ.
3 ผู้ปฎิบัติงำน ส.กม.
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แบบฟอร์มท่ี 3 ความต้องการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสร้างความสัมพันธ์
ช่ือหน่วยงาน : ส านักกฎหมาย

ประเด็นท่ีเก่ียวข้อง

นโยบายการด าเนินงาน/
ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน

ระดับ 10 เป็นพลัง
ขับเคล่ือน 
(Champion)

การด าเนินงานตามแผนงาน/
บันทึกข้อตกลง การด าเนินงาน
ตามแผนงาน/บันทึกข้อตกลง 

(โครงการปรับปรุงพัฒนา
ระเบียบหลักเกณฑ์และกฎหมาย

การด าเนินการตามบันทึก
ข้อตกลง/แผนปฎิบัติการท่ี

เก่ียวข้อง

นโยบายการด าเนินงาน/
ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน

ระดับ 8 ร่วม
ด าเนินการ 
(Collaborate)

การด าเนินงานตามแผนงาน/
บันทึกข้อตกลง (โครงการ
บริหารจัดการคุณภาพและ
ปรับปรุงกระบวนการท างานท่ัว
ท้ังองค์กร)

การด าเนินการตามบันทึก
ข้อตกลง/แผนปฎิบัติการท่ี

เก่ียวข้อง

นโยบายการด าเนินงาน/
ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน

ระดับ 7 มีส่วนร่วม 
(Involve)

การด าเนินงานตามแผนงาน/
บันทึกข้อตกลง (โครงการ
ปรับปรุงพัฒนาระเบียบ
หลักเกณฑ์และกฎหมายให้
ทันสมัย)

การด าเนินการตามบันทึก
ข้อตกลง/แผนปฎิบัติการท่ี

เก่ียวข้อง

นโยบายการด าเนินงาน/
ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน

ระดับ 6 ให้ค าปรึกษา 
(Consult)

การด าเนินงานตามแผนงาน/
บันทึกข้อตกลง (โครงการเพ่ิม
มูลค่าผลผลิตตลอด Value 
Chain และโครงการบริหาร
จัดการคุณภาพและปรับปรุง
กระบวนการท างานท่ัวท้ังองค์กร)

การด าเนินการตามบันทึก
ข้อตกลง/แผนปฎิบัติการท่ี

เก่ียวข้อง

นโยบายการด าเนินงาน/
ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน

ระดับ 7 มีส่วนร่วม 
(Involve)

การด าเนินงานตามแผนงาน/
บันทึกข้อตกลง (โครงการเพ่ิม
มูลค่าผลผลิตตลอด Value 
Chain)

การด าเนินการตามบันทึก
ข้อตกลง/แผนปฎิบัติการท่ี

เก่ียวข้อง

ข้ันตอนการท างานท่ีชัดเจน  
และมีการส่ือสารท่ีเข้าใจง่าย เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ

ความต้องการ/ความคาดหวัง
อธิบายรายละเอียดของประเด็นท่ีเลือก

ระดับท่ีคาดหวัง
(Level)

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสร้างความสัมพันธ์/

บริหารจัดการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ฝ่ายคดี
ผู้อ านวยการ อ.อ.ป. รายงานผลการด าเนินงาน/ประชุมติดตามผล

แผนงาน/กิจกรรมด าเนินงาน ตัวช้ีวัดท่ีส าคัญ

นโยบายการด าเนินงานท่ีชัดเจน
และสอดคล้องกับเป้าหมายองค์กร 
ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน
และการติดตามรายงานผล

ส านักงานอัยการสูงสุด (องค์กรภาครัฐ กลุ่ม 
4)  , พนักงานอัยการเจ้าของส านวน

การประสานงาน/รายงานผล/การแลกเปล่ียนข้อมูล

ทุกหน่วยงาน อ.อ.ป. ขอความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ
ด าเนินงาน

ส.นผ. ขอความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ
ด าเนินงาน

ผู้ปฏิบัตงาน ส.กม. เปิดให้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน/ตัดสินใจระดับหน่วยงาน 
และน าไปปรับปรุง

ต้องการความชัดเจนในแนวทางการ
ต่อสู้คดี เช่น การแก้ต่างหรือฟ้องแย้ง
ต้องการความเข้าใจในข้อกฎหมายท่ี
เก่ียวข้องเพ่ือใช้ในการพิจารณาคดี

ต้องการแนวทางการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน
 และข้อมูลท่ีครบถ้วนเพ่ือจัดท าเอกสาร

ด าเนินการอย่างมีระบบ บรรลุเป้าหมาย
ตามแผนยุทธศาสตร์
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แบบฟอร์มท่ี 4 สรุปข้อมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ
ช่ือหน่วยงาน : ส านักกฎหมาย

ประเด็นความกังวล

กระบวนการท างาน

5 5

ส านักกฎหมาย

กระบวนการท างาน

4 5

ส านักกฎหมาย

กระบวนการท างาน
3 3

ส านักกฎหมาย

กระบวนการท างาน
3 3

ส านักกฎหมาย

กระบวนการท างาน 3 3 ส านักกฎหมายผู้ปฏิบัตงาน ส.กม. วางแผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด 
ติดตามผล และรายงานผลการด าเนินงาน

ไม่สามารถด าเนินการตามแผนปฏิบัติการได้

ทุกหน่วยงาน อ.อ.ป. วางแผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด 
ติดตามผล และรายงานผลการด าเนินงาน

ส.นผ. วางแผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด 
ติดตามผล และรายงานผลการด าเนินงาน

ไม่สามารถด าเนินการตามแผนปฏิบัติการได้

ไม่สามารถด าเนินการตามแผนปฏิบัติการได้

ฝ่ายคดี

ผู้อ านวยการ อ.อ.ป. จัดท าฐานข้อมูล รายงานสรุปประเด็นคดี/ข้อกฎหมาย
ส าคัญ เสนอผู้บริหารอย่างสม่ าเสมอ

ส านักงานอัยการสูงสุด 
(องค์กรภาครัฐ กลุ่ม 4)  , 
พนักงานอัยการเจ้าของ
ส านวน

วางแผนการด าเนินงานและตรวจสอบเอกสาร เพ่ือให้
ข้อมูลถูกต้องครบถ้วน พร้อมส่งมอบภายในระยะเวลา

ท่ีก าหนด

ระยะเวลาการด าเนินงาน ความถูกต้อง
ครบถ้วนของข้อกฎหมาย

ความรวดเร็วและถูกต้องของข้อมูลท่ี อ.อ.ป. 
ส่งให้ หากล่าช้าอาจท าให้คดีเสียเปรียบ

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ความกังวลท่ีมีต่อการด าเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกต่อความกังวลและผลกระทบ ผู้รับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นท่ีเลือก
ระดับอิทธิพล

(1-5)
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แบบฟอร์มท่ี 1 การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามกรอบ Value Chain

ช่ือหน่วยงาน : ส านักกฎหมาย

รูปแบบการส่ือสาร ระบุช่องทาง/วิธีการ ความถ่ี

ให้ค าปรึกษากฎหมาย มีความถูกต้อง ผู้ปฏิบัติงาน ผู้อ านวยการ รับผิดชอบ ระเบียบ หลักเกณฑ์ กฎหมาย Two - Way ผู้รับสามารถตอบกลับ แสดง

ครบถ้วน รองผู้อ านวยการ ข้อก าหนดของหน่ยวงานรัฐ การส่ือสารสอง ความคิดเห็น หรือสอบถาม

ตามระเบียบ ผู้อ านวยการส านัก ช่องทาง เพ่ิมเติมได้ มีการแลกเปล่ียน

กฎหมาย ข้อมูล ความคิดเห็น เสนอแนะ

จัดท าสัญญา

หนังสือมอบอ านาจ

วินิจฉัยข้อกฎหมายต่าง ๆ

ฝ่ายนิติการ

กระบวนงานและข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีส าคัญ คุณค่าท่ีส่งมอบ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระบุรายช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เกณฑ์การพิจารณา ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือใช้ในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถ้ามี)
การส่ือสาร
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แบบฟอร์มท่ี 2 วัตถุประสงค์และขอบเขตการสร้างความสัมพันธ์
ช่ือหน่วยงาน : ส านักกฎหมาย

อิทธิพล ความสนใจ

4 4การขับเคล่ือนและก ากับดูแลการด าเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบายองค์กร วิสัยทัศน์

พันธกิจ และยุทธศาสตร์ 

ติดตาม ก ากับหน่วยงานในสังกัดให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กร

ขับเคล่ือนภารกิจองค์กรให้บรรลุตามเป้าหมาย

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์ของสายงาน/ฝ่ายงาน ความสอดคล้องวัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์ของ อ.อ.ป.
ระดับส าคัญ

ฝ่ายนิติการ

ผู้อ านวยการ

รองผู้อ านวยการ

ผู้อ านวยการส านัก

ผู้ปฏิบัติงาน

เพ่ือให้การด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบายของ อ.อ.ป.

เพ่ือก ากับ ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานระดับปฏิบัติให้เป็นไปตามแผน

เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมาย
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แบบฟอร์มท่ี 3 ความต้องการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสร้างความสัมพันธ์
ช่ือหน่วยงาน : ส านักกฎหมาย

ประเด็นท่ีเก่ียวข้อง

๙ (สนับสนุน) ตรวจสอบเอกสาร การจัดท าระดับความพึงพอใจ

๖ (ให้ค าปรึกษา) วิเคราะห์ข้อเท็จจริง ของผู้มีส่วนได้เสีย

๘ (ร่วมด าเนินการ) วิเคราะห์ข้อกฎหมาย

๕ (แสดงความคิดเห็น) ให้ความเห็น/จัดท าสัญญาฯ

รองผู้อ านวยการ บทบาทในการเสนอะแนะ แสดงความเห็น หรือร่วมก าหนดนโยบาย ให้ค าแนะน าในเชิงนโยบายหรือแนวทางปฏิบัติงาน

ผู้อ านวยการส านัก มาตรการ หรือแนวทางการด าเนินงานขององค์กร ร่วมปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ

ผู้ปฏิบัติงาน มีส่วนร่วมในการด าเนินงานขององค์กร เข้าร่วมการปฏิบัติงาน

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสร้างความสัมพันธ์/

บริหารจัดการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ฝ่ายนิติการ

ผู้อ านวยการ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ : การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียได้เข้ามามี สนับสนุนแนวความคิดและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน

แผนงาน/กิจกรรมด าเนินงาน ตัวช้ีวัดท่ีส าคัญ
ความต้องการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นท่ีเลือก
ระดับท่ีคาดหวัง

(Level)
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แบบฟอร์มท่ี 4 สรุปข้อมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ
ช่ือหน่วยงาน : ส านักกฎหมาย

ประเด็นความกังวล

3 3 ฝ่ายนิติการ

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ความกังวลท่ีมีต่อการด าเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกต่อความกังวลและผลกระทบ ผู้รับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นท่ีเลือก
ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝ่ายนิติการ

ผู้อ านวยการ ความร่วมมือและการสนับสนุน : อาจไม่ให้ความร่วมมือ หรือสนับสนุน จัดประชุมช้ีแจงล่วงหน้าแก่ผู้มีส่วนได้เสียเก่ียวกับ

รองผู้อ านวยการ การท าธุรกิจร่วมกันอย่างต่อเน่ือง โครงการใหม่ หรือกิจกรรมท่ีส าคัญ

ผู้อ านวยการส านัก

ผู้ปฏิบัติงาน
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อดีต ปัจจุบัน อนาคต

1 ผู้อ ำนวยกำร อ.อ.ป. เชิงบวก รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน/
ประชุมติดตำมผล

จัดท ำฐำนข้อมูล รำยงำนสรุปประเด็น
คดี/ข้อกฎหมำยส ำคัญ เสนอผู้บริหำร
อย่ำงสม  ำเสมอ

อยู่ในระดับดีมำก กำรรำยงำนผลตำม
ระยะเวลำที ก ำหนด และ
ด ำเนินกำรแผนปฏิบัติกำร

ไม่มี ปรับปรุง
กระบวนกำร
ท ำงำน จำก
ข้อเสนอแนะ

2 รองผู้อ ำนวยกำร อ.อ.ป. เชิงบวก รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน/
ประชุมติดตำมผล

วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
ตัวช้ีวัด ติดตำมผล และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก กำรรำยงำนผลตำม
ระยะเวลำที ก ำหนด และ
ด ำเนินกำรแผนปฏิบัติกำร

ไม่มี ปรับปรุง
กระบวนกำร
ท ำงำน จำก
ข้อเสนอแนะ

3 ส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด 
(องค์กรภำครัฐ กลุ่ม 4)  ,
 พนักงำนอัยกำรเจ้ำของ
ส ำนวน

เชิงบวก กำรประสำนงำน/รำยงำน
ผล/กำรแลกเปลี ยนข้อมูล

วำงแผนกำรด ำเนินงำนและตรวจสอบ
เอกสำร เพื อให้ข้อมูลถูกต้องครบถ้วน 
พร้อมส่งมอบภำยในระยะเวลำที ก ำหนด

อยู่ในระดับดีมำก กำรรำยงำนผลตำม
ระยะเวลำที ก ำหนด และ
ด ำเนินกำรแผนปฏิบัติกำร

ไม่มี ปรับปรุง
กระบวนกำร
ท ำงำน จำก
ข้อเสนอแนะ

4 ทุกหน่วยงำน อ.อ.ป. เชิงบวก ขอควำมคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ/กำรประชุม 
และกำรรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
ตัวช้ีวัด ติดตำมผล และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก กำรรำยงำนผลตำม
ระยะเวลำที ก ำหนด และ
ด ำเนินกำรแผนปฏิบัติกำร

ไม่มี ปรับปรุง
กระบวนกำร
ท ำงำน จำก
ข้อเสนอแนะ

5 ส.นผ. เชิงบวก ขอควำมคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ/กำรประชุม 
และกำรรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
ตัวช้ีวัด ติดตำมผล และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก กำรรำยงำนผลตำม
ระยะเวลำที ก ำหนด และ
ด ำเนินกำรแผนปฏิบัติกำร

ไม่มี ปรับปรุง
กระบวนกำร
ท ำงำน จำก
ข้อเสนอแนะ

6 ผู้ปฏิบัตงำน ส.กม. เชิงบวก เปิดให้มีส่วนร่วมในกำร
ปฏิบัติงำน/ตัดสินใจระดับ
หน่วยงำน 
และน ำไปปรับปรุง

วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
ตัวช้ีวัด ติดตำมผล และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก กำรรำยงำนผลตำม
ระยะเวลำที ก ำหนด และ
ด ำเนินกำรแผนปฏิบัติกำร

ไม่มี กำร
ประสำนงำน/
ติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำน

การเรียนรู้และ
ปรับปรุง

หมาย
เหตุ

ตารางส ารวจการบริหารจัดการด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
หน่วยงาน  ส านักกฎหมาย ประจ าปี พ.ศ. 2569

การ
จัดล าดับ

ความส าคัญ

ช่ือหน่วยงาน/ชุมชน/
กลุ่มบุคคล/บุคคลผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย/หน่วย

ราชการ

โอกาสในการ
รับผลกระทบ
(ท้ังเชิงบวก
/เชิงลบ)

รูปแบบการสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย

การจัดการความเส่ียงในการสร้าง
ความสัมพันธ์

ผลการด าเนินงาน 
(ท้ังในอดีตและ

ปัจจุบัน)

ความต้องการและความคาดหวัง
ปัญหา/
อุปสรรค

และแนวทาง
แก้ไข

108



สำ นักธุรกิจการตลาดสำนักธุรกิจการตลาด
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักธุรกิจการตลาด สายงาน

ฝาย ฝายสงเสริมธุรกิจ ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายโกวิท ปะเถตัง ชื่อ-สกุล

ตําแหนง หัวหนาสวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย ตําแหนง

เบอรโทร 02-2823243 ตอ 1706 เบอรโทร

อีเมล asset.market1407@gmail.com อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักธุรกิจการตลาด

ฝาย ฝายสงเสริมธุรกิจ

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นางสาวศรุตา กลอยสวัสดิ์

ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 3)

เบอรโทร 02-2823243 ตอ 1706

อีเมล asset.market1407@gmail.com
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจการตลาด

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

- การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายและมี - รัฐบาล/ผูกํากับดูแล - คณะกรรมการของ อ.อ.ป. อิทธิพล - แผนวิสาหกิจของ อ.อ.ป. Two-Way การประชุม รายเดือน/รายไตรมาส

ประสิทธิภาพ - คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานที่สําคัญ อ.อ.ป. อิทธิพล - โครงการพัฒนาสินทรัพย การประสานทาง Line

- ความถูกตอง ครบถวน เปนไปตามระเบียบ - ผูอํานวยการ อิทธิพล - แจงการประเมินเพื่อเสียภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง แจงผานหนังสือราชการ

คุณภาพในการบริการ - ผูปฏิบัติงาน - รองผูอํานวยการ อิทธิพล - ระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของกับรางสัญญา รายงานผลการดําเนินงาน

- ออป.ภาค พึ่งพา - รายงานและติดตามผลการชําระคาเชาที่ดินจากผูเชา

- พนักงาน อ.อ.ป. รับผิดชอบ

- องคการภาครัฐ - สํานักงานเขตที่ดิน รับผิดชอบ

- ลูกคา - ผูเชาแปลงงามวงศวาน จํานวน 5 คน คาดหวัง

- ผูเชาแปลงกาหลง จํานวน 6 คน คาดหวัง

- ผูเชาแปลงลําลูกกา จํานวน 9 คน คาดหวัง

- ผูเชาแปลงสุวินทวงศ จํานวน 2 คน คาดหวัง

- ผูเชาแปลงหาดเจาสําราญ จํานวน 1 คน คาดหวัง

- ผูเชาแปลงถนนราชดําเนินนอก จํานวน 1 คน คาดหวัง

ฝายสงเสริมธุรกิจ

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร

สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

  -  ความสําเร็จในการบริหารสินทรัพยที่ดิน ของ อ.อ.ป.
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจการตลาด

อิทธิพล ความสนใจ

5 5

4 5

4 5

4 5

4 5

3 4

3 3

4 5

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

- ผูเชาแปลงงามวงศวาน จํานวน 5 คน เพื่อมุงเนนการเสริมสรางความพึงพอใจแกลูกคา โดยการดําเนินงาน

ใหมีความถูกตอง โปรงใส และเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนไปที่การสรางความพึ่งพอใจและความถูกตอง โปรงใส 

เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรและเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

- ผูเชาแปลงสุวินทวงศ จํานวน 2 คน การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนไปที่การสรางความพึ่งพอใจและความถูกตอง โปรงใส 

เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรและเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนไปที่การสรางความพึ่งพอใจและความถูกตอง โปรงใส 

เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรและเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

ระดับสําคัญ

- ผูเชาแปลงถนนราชดําเนินนอก จํานวน 1 คน เพื่อมุงเนนการเสริมสรางความพึงพอใจแกลูกคา โดยการดําเนินงาน

ใหมีความถูกตอง โปรงใส และเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนไปที่การสรางความพึ่งพอใจและความถูกตอง โปรงใส 

เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรและเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

ฝายสงเสริมธุรกิจ

- ผูเชาแปลงลําลูกกา จํานวน 9 คน

- ผูเชาแปลงกาหลง จํานวน 6 คน

- ผูเชาแปลงหาดเจาสําราญ จํานวน 1 คน

เพื่อรายงานผลการดําเนินงาน เสนอประเด็นเชิงนโยบาย

และรับคําแนะนําในการกําหนดทิศทางของ อ.อ.ป.

เพื่อมุงเนนการเสริมสรางความพึงพอใจแกลูกคา โดยการดําเนินงาน

ใหมีความถูกตอง โปรงใส และเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

เพื่อมุงเนนการเสริมสรางความพึงพอใจแกลูกคา โดยการดําเนินงาน

ใหมีความถูกตอง โปรงใส และเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

เพื่อมุงเนนการเสริมสรางความพึงพอใจแกลูกคา โดยการดําเนินงาน

ใหมีความถูกตอง โปรงใส และเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย และกฎระเบียบ ขอบังคับ

 ของ อ.อ.ป.

เพื่อเสริมสรางความรวมมือที่ดีระหวางหนวยงานกับสํานักงานเขต

ที่ดิน อันจะเอื้อตอการดําเนินงานดานการบริหารจัดการที่ดินให

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและถูกตองตามกฎหมาย

เพื่อมุงเนนการเสริมสรางความพึงพอใจแกลูกคา โดยการดําเนินงาน

ใหมีความถูกตอง โปรงใส และเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย ถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายง ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ .อ.ป.

การรายงานผลการดําเนินงาน เสนอประเด็นเชิงนโยบายและรับคําแนะนําจากคณะกรรมการของ อ.

อ.ป. มีความสอดคลองโดยตรงกับการขับเคลื่อนวิสัยทัศน พันธกิจ ของ อ.อ.ป.

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนไปที่การสรางความพึ่งพอใจและความถูกตอง โปรงใส 

เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรและเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

- สํานักงานเขตที่ดิน

เพื่อใหขอเสนอแนะเชิงเฉพาะดาน สนับสนุนการตัดสินใจของ

คณะกรรมการของ อ.อ.ป.

ชวยสนับสนุนการตัดสินของคณะกรรมการของ อ.อ.ป. ใหมีความแมนยํา ซึ่งสอดคลองกับพันธกิจของ

 อ.อ.ป. ในการบริหารจัดการองคกรอยงมีประสิทธิภาพโปรงใส และขับเคลื่อนทิศทางองคกรใหบรรลุ

เปาหมาย

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป. การขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายขององคกร เพื่อใหเปนไปตาม

เปาหมาย วิสัยทัศน และพันธกิจของ อ.อ.ป.

สนับสนุนการบริหารจัดการและดูแลภาพรวมของ อ.อ.ป.ตามนโยบายของผูอํานวยการ อ.อ.ป. ซึ่ง

สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาองคกรอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส ตามวิสัยทัศน

เพื่อขับเคลื่อนติดตามการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบาย

เพื่อยกระดับการบริหารจัดการที่ดินใหเปนไปตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับ

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนไปที่การสรางความพึ่งพอใจและความถูกตอง โปรงใส 

เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรและเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

เพื่อยกระดับการบริหารจัดการที่ดินใหเปนไปตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับ

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป.

เพื่อเสริมสรางความรวมมือที่ดีระหวางหนวยงานกับสํานักงานเขต

ที่ดิน อันจะเอื้อตอการดําเนินงานดานการบริหารจัดการที่ดินให

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและถูกตองตามกฎหมาย

- คณะกรรมการของ อ.อ.ป.

- ออป.ภาค

- พนักงาน อ.อ.ป.

- คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานที่สําคัญ อ.อ.ป.

- ผูอํานวยการ

- รองผูอํานวยการ
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• สำนักงานเขตท่ีดิน                                                                                                                                                                                                                     

• ผูเชาแปลงงามวงศวาน จำนวน 5 คน                         

• ผูเชาแปลงกาหลง จำนวน 6 คน                                

• ผูเชาแปลงลำลูกกา จำนวน 9 คน                                                        

• ผูเชาแปลงสุวินทวงศ จำนวน 2 คน 

• ผูเชาแปลงหาดเจาสำราญ จำนวน 1 คน                                                                                     

• ผูเชาแปลงถนนราชดำเนินนอก จำนวน 1 คน  

                      

 

• คณะกรรมการของ อ.อ.ป.                                          

• คณะอนุกลั่นกรองงานท่ีสำคญัของ อ.อ.ป.                                                    

• ผูอำนวยการ                                                            

• รองผูอำนวยการ 

 

• อ.อ.ป. ภาค                                                                

• พนักงาน อ.อ.ป. 

 

113



แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจการตลาด

ประเด็นที่เกี่ยวของ

- คณะกรรมการของ อ.อ.ป. นโยบายและรับคําแนะนําในการกําหนดทิศทางของ อ.อ.ป. ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion) - ทบทวนผลการวิเคราะหศักยภาพที่ดินของ อ.อ.ป. 

จัดหมวดหมูและจัดลําดับความสําคัญ และนําเสนอ

แนวทางการพัฒนาที่ดิน ของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานที่สําคัญ อ.อ.ป. นโยบายและรับคําแนะนําในการกําหนดทิศทางของ อ.อ.ป. ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion) - ทบทวนผลการวิเคราะหศักยภาพที่ดินของ อ.อ.ป. 

จัดหมวดหมูและจัดลําดับความสําคัญ และนําเสนอ

แนวทางการพัฒนาที่ดิน ของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- ผูอํานวยการ นโยบายและทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion) - ทบทวนผลการวิเคราะหศักยภาพที่ดินของ อ.อ.ป. 

จัดหมวดหมูและจัดลําดับความสําคัญ และนําเสนอ

แนวทางการพัฒนาที่ดิน ของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- รองผูอํานวยการ นโยบายและทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน ระดับ 9 สนับสนุน (Support) - ทบทวนผลการวิเคราะหศักยภาพที่ดินของ อ.อ.ป. 

จัดหมวดหมูและจัดลําดับความสําคัญ และนําเสนอ

แนวทางการพัฒนาที่ดิน ของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- ออป.ภาค ดําเนินการตามนโยบายและทิศทางการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion) - ทบทวนผลการวิเคราะหศักยภาพที่ดินของ อ.อ.ป. 

จัดหมวดหมูและจัดลําดับความสําคัญ และนําเสนอ

แนวทางการพัฒนาที่ดิน ของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- พนักงาน อ.อ.ป. ความโปรงใสในการดําเนินงาน ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate) - ทบทวนผลการวิเคราะหศักยภาพที่ดินของ อ.อ.ป. 

จัดหมวดหมูและจัดลําดับความสําคัญ และนําเสนอ

แนวทางการพัฒนาที่ดิน ของ อ.อ.ป.

- ติดตามรายไดและรายงานผลใหเปนไปตามสัญญา

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- สํานักงานเขตที่ดิน การใชประโยชนที่ดินใหเปนไปตามพระราชบัญญัติที่ดินและ

กฎหมายที่เกี่ยวของ

ระดับ 6 ใหคําปรึกษา (Consult) ดําเนินการชําระคาภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรางตาม

กําหนดเวลา

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ฝายสงเสริมธุรกิจ

สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

การกํากับและติดตามผลการดําเนินงาน

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผูปฏิบัติ

เขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผูปฏิบัติ

เขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

การกํากับและติดตามผลการดําเนินงาน

อ.อ.ป. กําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน 

และโปรงใส

อ.อ.ป. กําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน 

และโปรงใส

ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผูปฏิบัติ

เขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผูปฏิบัติ

เขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

สนับสนุนการบริหารจัดการและดูแลภาพรวมของ อ.อ.ป.ตามนโยบายของ

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. ซึ่งสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาองคกรอยางมี

ประสิทธิภาพ โปรงใส ตามวิสัยทัศน

เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป. โปรงใส ตรวจสอบได และมีการเปดเผย

ขอมูลอยางครบถวน

ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโยบายเพื่อใหผูปฏิบัติ

เขาใจ และดําเนินการตามนโยบาย

ดําเนินการตามนโยบายและมีความโปรงใส สามารถตรวจสอบและติดตาม

ผลการดําเนินงานไดอยางชัดเจน

ดําเนินการตามระเบียบของสํานักงานเขตที่ดินในการชําระภาษีที่ดินและ

สิ่งปลูกสราง

การดําเนินการเกี่ยวกับที่ดินมีความโปรงใส ตรวจสอบได และเปนไปตาม

กฎหมายที่กําหนด
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- ผูเชาแปลงงามวงศวาน จํานวน 5 คน การบริหารจัดการพื้นที่เชาอยางเปนธรรม ระดับ 3 ยอมรับ (Accept) - ติดตามการชําระคาเชา และการตอสัญญาเชาที่ดินให

เปนไปตามระเบียบ และหลักเกณฑของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- ผูเชาแปลงกาหลง จํานวน 6 คน การบริหารจัดการพื้นที่เชาอยางเปนธรรม ระดับ 3 ยอมรับ (Accept) - ติดตามการชําระคาเชา และการตอสัญญาเชาที่ดินให

เปนไปตามระเบียบ และหลักเกณฑของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- ผูเชาแปลงลําลูกกา จํานวน 9 คน การบริหารจัดการพื้นที่เชาอยางเปนธรรม ระดับ 3 ยอมรับ (Accept) - ติดตามการชําระคาเชา และการตอสัญญาเชาที่ดินให

เปนไปตามระเบียบ และหลักเกณฑของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- ผูเชาแปลงสุวินทวงศ จํานวน 2 คน การบริหารจัดการพื้นที่เชาอยางเปนธรรม ระดับ 3 ยอมรับ (Accept) - ติดตามการชําระคาเชา และการตอสัญญาเชาที่ดินให

เปนไปตามระเบียบ และหลักเกณฑของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- ผูเชาแปลงหาดเจาสําราญ จํานวน 1 คน การบริหารจัดการพื้นที่เชาอยางเปนธรรม ระดับ 3 ยอมรับ (Accept) - ติดตามการชําระคาเชา และการตอสัญญาเชาที่ดินให

เปนไปตามระเบียบ และหลักเกณฑของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

- ผูเชาแปลงถนนราชดําเนินนอก จํานวน 1 คน การบริหารจัดการพื้นที่เชาอยางเปนธรรม ระดับ 3 ยอมรับ (Accept) - ติดตามการชําระคาเชา และการตอสัญญาเชาที่ดินให

เปนไปตามระเบียบ และหลักเกณฑของ อ.อ.ป.

ความสําเร็จในการบริหาร

สินทรัพยที่ดินของ อ.อ.ป.

สรางความโปรงใส และปฏิบัติตามสัญญา และดําเนินการตามระเบียบ 

และหลักเกณฑการกําหนดผลตอบแทน ของ อ.อ.ป.

สรางความโปรงใส และปฏิบัติตามสัญญา และดําเนินการตามระเบียบ 

และหลักเกณฑการกําหนดผลตอบแทน ของ อ.อ.ป.

ตองการใหมีระบบการประสานงาน การใหบริการ และการดูแลพื้นที่เชา

อยางเหมาะสม

ตองการใหมีระบบการประสานงาน การใหบริการ และการดูแลพื้นที่เชา

อยางเหมาะสม

ตองการใหมีระบบการประสานงาน การใหบริการ และการดูแลพื้นที่เชา

อยางเหมาะสม

ตองการใหมีระบบการประสานงาน การใหบริการ และการดูแลพื้นที่เชา

อยางเหมาะสม

ตองการใหมีระบบการประสานงาน การใหบริการ และการดูแลพื้นที่เชา

อยางเหมาะสม

สรางความโปรงใส และปฏิบัติตามสัญญา และดําเนินการตามระเบียบ 

และหลักเกณฑการกําหนดผลตอบแทน ของ อ.อ.ป.

ตองการใหมีระบบการประสานงาน การใหบริการ และการดูแลพื้นที่เชา

อยางเหมาะสม

สรางความโปรงใส และปฏิบัติตามสัญญา และดําเนินการตามระเบียบ 

และหลักเกณฑการกําหนดผลตอบแทน ของ อ.อ.ป.

สรางความโปรงใส และปฏิบัติตามสัญญา และดําเนินการตามระเบียบ 

และหลักเกณฑการกําหนดผลตอบแทน ของ อ.อ.ป.

สรางความโปรงใส และปฏิบัติตามสัญญา และดําเนินการตามระเบียบ 

และหลักเกณฑการกําหนดผลตอบแทน ของ อ.อ.ป.
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจการตลาด

ประเด็นความกังวล

กระบวนการทํางาน 5 5 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

กระบวนการทํางาน 4 5 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

กระบวนการทํางาน 4 5 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

กระบวนการทํางาน 4 5 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

ประสิทธิภาพการทํางาน 4 4 หารและพัฒนาสินทรัพย และออ

ความพรอมของบุคลากร 3 4

สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

การกํากับติดตามผลการดําเนินงานอาจไมตอเนื่องหรือไมทั่วถึง 

สงผลใหไมสามารถประเมินผลสําเร็จของนโยบายไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

การดําเนินงานอาจมีการลาชากวากําหนด เนื่องจากติดปญหา

ดานขอมูลหรือปญหาดานบุคลากร

- พนักงาน อ.อ.ป.

ผูรับผิดชอบ
อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายสงเสริมธุรกิจ

- คณะกรรมการของ อ.อ.ป.

รายงานผลการดําเนินงานเปนรายเดือนและรายไตรมาส

 เพื่อใหสอดคลองตามนโยบายใหสําเร็จ และมี

ประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบขอมูลได

การกํากับติดตามผลการดําเนินงานอาจไมตอเนื่องหรือไมทั่วถึง 

สงผลใหไมสามารถประเมินผลสําเร็จของนโยบายไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ

การกํากับติดตามผลการดําเนินงานอาจไมตอเนื่องหรือไมทั่วถึง 

สงผลใหไมสามารถประเมินผลสําเร็จของนโยบายไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

- รองผูอํานวยการ

- ออป.ภาค

- คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานที่สําคัญ อ.อ.ป.

รายงานผลการดําเนินงานเปนรายเดือนและรายไตรมาส

 เพื่อใหสอดคลองตามนโยบายใหสําเร็จ และมี

ประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบขอมูลได

- ผูอํานวยการ

รายงานผลการดําเนินงานเปนรายเดือนและรายไตรมาส

 เพื่อใหสอดคลองตามนโยบายใหสําเร็จ และมี

ประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบขอมูลได

การกํากับติดตามผลการดําเนินงานอาจไมตอเนื่องหรือไมทั่วถึง 

สงผลใหไมสามารถประเมินผลสําเร็จของนโยบายไดอยางมี

ประสิทธิภาพ

รายงานผลการดําเนินงานเปนรายเดือนและรายไตรมาส

 เพื่อใหสอดคลองตามนโยบายใหสําเร็จ และมี

ประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบขอมูลได

ประสานงานเปนระยะ เพื่อที่จะไดทราบปญหาที่เกิดขึ้น

 และสามารถแกไขใหลุลวง ถูกตอง ครบถวน

ภารกิจและภาระงานของหนวยงานมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยาง

ตอเนื่อง ทั้งในดานการบริหารจัดการที่ดิน  การจัดทํารายงาน

ผลการดําเนินงาน และการประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

แตจํานวนบุคลากรที่มีอยูในปจจุบันอาจไมเพียงพอที่จะรองรับ

ภาระงานดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหเกิดความเสี่ยง

ในการปฏิบัติงานลาชา คุณภาพของงานอาจลดลง และไม

สามารถตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียไดอยาง

ครบถวน

รายงานผลการวางแผนและกําหนดทิศทางการ

ดําเนินงานชัดเจน ครอบคลุมทั้งดานการใชประโยชน

ที่ดิน และการพัฒนาที่ดินของ อ.อ.ป.
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ความชัดเจนในกฎเกณฑขอบังคับ 3 3 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

การบริหารสัญญาหรือการตอสัญญาลาชา 2 2 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

การบริหารสัญญาหรือการตอสัญญาลาชา 2 2 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

การบริหารสัญญาหรือการตอสัญญาลาชา 2 2 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

การบริหารสัญญาหรือการตอสัญญาลาชา 2 2 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

การบริหารสัญญาหรือการตอสัญญาลาชา 2 2 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

การบริหารสัญญาหรือการตอสัญญาลาชา 2 2 สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย

ความกงัวล - ผลกระทบที�อาจจะเกิดขึ�นจากความสัมพนัธ์ เช่น การปฏิบติัตามกฏหมาย จริยธรรม สิ�งแวดลอ้ม ภาพลกัษณ์ ระบบการกาํกบัดูแลองคก์ร การประพฤติอยา่งมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบต่อสนองต่อเหตุการณ์ที�อ่อนไหว

- ผูเชาแปลงกาหลง จํานวน 6 คน

- ผูเชาแปลงลําลูกกา จํานวน 9 คน

- ผูเชาแปลงสุวินทวงศ จํานวน 2 คน

- ผูเชาแปลงหาดเจาสําราญ จํานวน 1 คน

- ผูเชาแปลงถนนราชดําเนินนอก จํานวน 1 คน

- สํานักงานเขตที่ดิน

- ผูเชาแปลงงามวงศวาน จํานวน 5 คน

แสดงความเชื่อมั่น และความใสใจเพื่อลดความกังวล

ของผูเชา

แสดงความเชื่อมั่น และความใสใจเพื่อลดความกังวล

ของผูเชา

การติดตามเอกสารหรือขอมูลกับเจาหนาที่ของรัฐ

เนื่องจากจะตองทําการตามระเบียบและหลักเกณฑของ อ.อ.ป. 

อาจจะทําใหมีการตอสัญญาเชาลาชา

แสดงความเชื่อมั่น และความใสใจเพื่อลดความกังวล

ของผูเชา

แสดงความเชื่อมั่น และความใสใจเพื่อลดความกังวล

ของผูเชา

แสดงความเชื่อมั่น และความใสใจเพื่อลดความกังวล

ของผูเชา

เนื่องจากจะตองทําการตามระเบียบและหลักเกณฑของ อ.อ.ป. 

อาจะทําใหมีการตอสัญญาเชาลาชา

เนื่องจากจะตองทําการตามระเบียบและหลักเกณฑของ อ.อ.ป. 

อาจจะทําใหมีการตอสัญญาเชาลาชา

เนื่องจากจะตองทําการตามระเบียบและหลักเกณฑของ อ.อ.ป. 

อาจจะทําใหมีการตอสัญญาเชาลาชา

เนื่องจากจะตองทําการตามระเบียบและหลักเกณฑของ อ.อ.ป. 

อาจจะทําใหมีการตอสัญญาเชาลาชา

เนื่องจากจะตองทําการตามระเบียบและหลักเกณฑของ อ.อ.ป. 

อาจจะทําใหมีการตอสัญญาเชาลาชา

ติดตอสอบถามขอมูลหรือเอกสารเพิ่มเติมเพื่อใช

ประกอบการชําระคาภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสราง

แสดงความเชื่อมั่น และความใสใจเพื่อลดความกังวล

ของผูเชา
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 คณะกรรมการของ อ.อ.ป. เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

และปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการ

ไมมี
การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการพัฒนาที่ดิน

2 คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานที่สําคัญ อ.อ.ป. เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

และปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการ

ไมมี
การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการพัฒนาที่ดิน

3 ผูอํานวยการ เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย  

                          - 

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การ

อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

และปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการ

ไมมี
การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการพัฒนาที่ดิน

4 รองผูอํานวยการ เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและ
ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย  
                          - 

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การ อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม
ระยะเวลาที่กําหนด 

และปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการ ไมมี
การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการพัฒนาที่ดิน

5  ออป.ภาค เชิงบวก

- รายงานผลและติดตามการ
ดําเนินงาน

- ดําเนินการตามนโยบาย  
                          - 

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การ                  - 

ดําเนินการตามกฎระเบียบ

และขอสั่งการ
อยูในระดับดีมาก

- การดําเนินงานตาม
เกณฑการประเมินผล

- ปรับปรุงการ

ดําเนินการตาม

กฎระเบียบและขอ

สั่งการ
ไมมี

การเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงาน

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย ฝายสงเสริมธุรกิจ สํานักธุรกิจการตลาด ประจําป พ .ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/

หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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6 พนักงานในสวนบริหารและพัฒนาสินทรัพย เชิงบวก

- รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย  

                          - 

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การ                  - 

ดําเนินการตามกฎระเบียบ

และขอสั่งการ
อยูในระดับดีมาก

- การดําเนินงานตาม

เกณฑการประเมินผล

- ปรับปรุงการ

ดําเนินการตาม

กฎระเบียบและขอ

สั่งการ
ไมมี

การเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน

7 สํานักงานเขตที่ดิน เชิงบวก
- ดําเนินงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- ดําเนินการตาม

ระยะเวลาที่กําหนด
อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตาม

กําหนดระยะเวลา
ไมมี การตรวจสอบเอกสาร

8 ผูเชาแปลงงามวงศวาน จํานวน 5 คน เชิงบวก

- ดําเนินการมุงเนนการ

เสริมสรางความพึงพอใจแก

ลูกคา โดยการดําเนินงานใหมี

ความถูกตอง โปรงใส และ

เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

- ดําเนินการตามความ

ถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตาม

ระเบียบ และ

หลักเกณฑ ใหเปนไป

ตามเปาหมาย ไมมี การประสานงาน
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9 ผูเชาแปลงกาหลง จํานวน 6 คน เชิงบวก

- ดําเนินการมุงเนนการ

เสริมสรางความพึงพอใจแก

ลูกคา โดยการดําเนินงานใหมี

ความถูกตอง โปรงใส และ

เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

- ดําเนินการตามความ

ถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตาม

ระเบียบ และ

หลักเกณฑ ใหเปนไป

ตามเปาหมาย ไมมี การประสานงาน

10 ผูเชาแปลงลําลูกกา จํานวน 9 คน เชิงบวก

- ดําเนินการมุงเนนการ
เสริมสรางความพึงพอใจแก

ลูกคา โดยการดําเนินงานใหมี

ความถูกตอง โปรงใส และ

เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

- ดําเนินการตามความ
ถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตาม
ระเบียบ และ

หลักเกณฑ ใหเปนไป

ตามเปาหมาย ไมมี การประสานงาน

11 ผูเชาแปลงสุวินทวงศ จํานวน 2 คน เชิงบวก

- ดําเนินการมุงเนนการ
เสริมสรางความพึงพอใจแก

ลูกคา โดยการดําเนินงานใหมี

ความถูกตอง โปรงใส และ

เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

- ดําเนินการตามความ
ถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตาม
ระเบียบ และ

หลักเกณฑ ใหเปนไป

ตามเปาหมาย ไมมี การประสานงาน

12 ผูเชาแปลงหาดเจาสําราญ จํานวน 1 คน เชิงบวก

- ดําเนินการมุงเนนการ
เสริมสรางความพึงพอใจแก

ลูกคา โดยการดําเนินงานใหมี

ความถูกตอง โปรงใส และ

เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

- ดําเนินการตามความ
ถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตาม
ระเบียบ และ

หลักเกณฑ ใหเปนไป

ตามเปาหมาย
ไมมี การประสานงาน

13 ผูเชาแปลงถนนราชดําเนินนอก จํานวน 1 คน เชิงบวก

- ดําเนินการมุงเนนการ
เสริมสรางความพึงพอใจแก

ลูกคา โดยการดําเนินงานใหมี

ความถูกตอง โปรงใส และ

เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดไว

- ดําเนินการตามความ
ถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตาม
ระเบียบ และ

หลักเกณฑ ใหเปนไป

ตามเปาหมาย
ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความร่วมมือสาํนกั/ออป.ภาควิเคราะห์และจดัลาํดบัความสาํคญัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

2. การจดัลาํดบั ใหจ้ดัเรียงความสาํคญัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เริ�มจากลาํดบัที� 1 หมายถึง หน่วยงาน/ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียที�มีความสาํคญัมากที�สุด ลาํดบัที� 2 หมายถึง หน่วยงาน/ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียที�มีความสาํคญัรองลงมาและใหจ้ดัเรียงลาํดบัความสาํคญัเรียงตามลาํดบัรองลงไปเรื�อยๆ
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ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Profile)
ข้อมูล ณ วันท่ี 23 กันยายน 2568

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
สายงาน ส านักธุรกิจการตลาด สายงาน ส านักธุรกิจการตลาด
ฝ่าย ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาธุรกิจการตลาด ฝ่าย ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาธุรกิจการตลาด

ผู้ประสานงาน/ผู้ให้ข้อมูล ผู้ประสานงาน/ผู้ให้ข้อมูล
ช่ือ-สกุล นางธิดา  ชีรคุปต์ ช่ือ-สกุล นางสาวณัฏฐาภรณ์  เกตุนามวงศ์
ต าแหน่ง หัวหน้าส่วนยุทธศาสตร์ธุรกิจการตลาด ต าแหน่ง พนักงาน งานนโยบายและยุทธศาสตร์
เบอร์โทร 02-2823243 ต่อ 8704 เบอร์โทร 02-2823243 ต่อ 8704
อีเมล marketfio142@gmail.com อีเมล marketfio142@gmail.com

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
สายงาน ส านักธุรกิจการตลาด
ฝ่าย ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาธุรกิจการตลาด

ผู้ประสานงาน/ผู้ให้ข้อมูล
ช่ือ-สกุล นางผณินทร  ฉลวยศรีเมือง
ต าแหน่ง หัวหน้างานประเมินผลธุรกิจการตลาด
เบอร์โทร 02-2823243 ต่อ 8704
อีเมล marketfio142@gmail.com
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แบบฟอร์มท่ี 1 การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามกรอบ Value Chain

ช่ือหน่วยงาน : ส านักธุรกิจการตลาด

รูปแบบการส่ือสาร ระบุช่องทาง/วิธีการ ความถ่ี

การตรงต่อเวลา ความถูกต้องแม่นย า ผู้ปฏิบัติงาน ผู้อ านวยการส านักนโยบายแผนและยุทธศาสตร์  รับผิดชอบ การเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายของปีท่ีผ่านมา Two-Way การประชุม รายไตรมาส

ผู้อ านวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล

การตรงต่อเวลา ความถูกต้องแม่นย า รัฐบาล/ผู้ก ากับดูแล ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) อิทธิพล หลักเกณฑ์ CBE Two-Way การประชุม รายปี

องค์กรภาคเอกชน บริษัททริส คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด อิทธิพล/คาดหวัง

การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ผู้ปฏิบัติงาน ผู้อ านวยการส านักนโยบายแผนและยุทธศาสตร์ รับผิดชอบ บันทึกข้อตกลงระหว่าง อ.อ.ป. กับ ส.ธต. Two-way การประชุม รายไตรมาส

องค์กรภาครัฐ ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) อิทธิพล

  - การด าเนินงานตามบันทึกข้อตกลงประเมินผลการ การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย รัฐบาล/ผู้ก ากับดูแล คณะกรรมการของ อ.อ.ป , คณะอนุกรรมการกล่ันกรองงาน อิทธิพล บันทึกข้อตกลงระหว่าง อ.อ.ป. กับ ส.ธต. Two-way การประชุม รายไตรมาส

ด าเนินงานรัฐวิสาหกิจของ อ.อ.ป กับ CBE ด้าน ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) อิทธิพล

การมุ่งเน้นลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์กรภาคเอกชน บริษัททริส คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด อิทธิพล/คาดหวัง

  -  มูลค่าก าไรเชิงเศรษฐศาสตร์  EP การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ผู้ปฏิบัติงาน ส านักนโยบายแผนและยุทธศาสตร์ รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน one-way หนังสือเวียน รายไตรมาส

ผู้อ านวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล

  - การเผยแพร่ข้อมูล ITA หัวข้อ OIT บนเว็บไซต์ ความถูกต้อง ตรงต่อเวลา มีประสิทธิภาพ ผู้ปฎิบัติงาน ผู้ปฎิบัติงาน ส.ธต. รับผิดชอบ คู่มือการประเมินของส านักงาน ป.ป.ช. Two-way การสัมภาษณ์ รายปี

ผู้อ านวยการส านักวิจัยและสารสนเทศ รับผิดชอบ การประชุม

ผู้อ านวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล

 องค์กรภาครัฐ ส านักงาน ป.ป.ช. อิทธิพล

ประชาชน/เกษตรกร ประชาชน/เกษตรกร คาดหวัง one-way หนังสือเวียน รายปี

เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด ผู้ปฎิบัติงาน ผู้อ านวยการส านักนโยบายแผนและยุทธศาสตร์  รับผิดชอบ แผนยุทธศาสตร์ของ อ.อ.ป one-way หนังสือเวียน รายปี

รองผู้อ านวยการสายบริหาร อิทธิพล งบประมาณท่ีผ่านมา

ผู้อ านวยการ อ.อ.ป อิทธิพล

รัฐบาล/ผู้ก ากับดูแล กระทรวงการคลัง อิทธิพล

เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด ผู้ปฎิบัติงาน 0 รับผิดชอบ แผนยุทธศาสตร์ของ อ.อ.ป Two-way การประชุม รายไตรมาส

ผู้อ านวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล คู่มือการบริหารความเส่ียง อ.อ.ป.

ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาธุรกิจการตลาด

กระบวนงานและข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีส าคัญ คุณค่าท่ีส่งมอบ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระบุรายช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เกณฑ์การพิจารณา ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือใช้ในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถ้ามี)
การส่ือสาร

  - การจัดท างบประมาณรายได้-รายจ่าย และงบลงทุนประจ าปี

  -  การบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน

  -  การบริหารจัดการเพ่ือสร้างมูลค่าเชิงเศรษฐศสาตตร์ EVM

  -  การน าข้อมูลเข้าระบบ  CBE_SM

  - การติดตามผลการด าเนินงานตามบันทึกข้อตกลง

ระหว่าง อ.อ.ป. กับ ส.ธต.

และการประเมิน  (IIT) (EIT)

ส่วนยุทธศาสตร์พัฒนาธุรกิจการตลาด
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แบบฟอร์มท่ี 2 วัตถุประสงค์และขอบเขตการสร้างความสัมพันธ์
ช่ือหน่วยงาน : ส านักธุรกิจการตลาด

อิทธิพล ความสนใจ

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 4 4

5 4

4 4

4 4

คณะกรรมการของ อ.อ.ป 5 5

คณะอนุกรรมการกล่ันกรองงาน 4 5

4 4

4 4

4 4

ผู้อ านวยการส านักวิจัยและสารสนเทศ 4 4

3 4

3 4

ระดับส าคัญ

ประชาชน/เกษตรกร เพ่ือสร้าง ความเข้าใจ เก่ียวกับบทบาท ภารกิจ ของ อ.อ.ป. และสร้างความโปร่งใส 
ในการด าเนินงาน โดยเปิดเผยข้อมูลท่ีถูกต้อง ตรวจสอบได้

เพ่ือเสริมสร้างความน่าเช่ือถือ ความไว้วางใจ และความร่วมมือ และการเปิดเผยข้อมูลท่ีถูกต้อง
ตรวจสอบได้

ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาธุรกิจการตลาด

ผู้อ านวยการส านักนโยบายแผนและยุทธศาสตร์

รองผู้อ านวยการสายบริหาร

ผู้ปฎิบัติงาน

เพ่ือด าเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมินการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เพ่ือให้การบริหารงบประมาณสอดคล้องกับนโยบาย

เพ่ือก ากับติดตาม ผลการด าเนินงานระดับปฎิบัติให้เป็นไปตามแผน

เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย

เพ่ือให้ข้อเสนอแนะการด าเนินงานด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เพ่ือให้การด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบายต่างๆ

เพ่ือให้การด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบายต่างๆ

เพ่ือยกระดับการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเป้าหมาย

เพ่ือขับเคล่ือนแผนให้สอดคล้องกับการจัดสรรงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ

เพ่ือขับเคล่ือนการด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย

เพ่ือขับเคล่ือนการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด

ผู้อ านวยการ อ.อ.ป.

เพ่ือให้การบริหารจัดการด้านการเงินและทรัพย์สินเป็นไปตามระเบียบ เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการทางการเงิน อ.อ.ปง ให้โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ อ.อ.ป. เพ่ือสนับสนุนส่งเสริมปลูกฝังค่านิยมคุณธรรมและความโปร่งใสของการปฎิบัติงาน

เพ่ือด าเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมินการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์ของสายงาน/ฝ่ายงาน ความสอดคล้องวัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์ของ อ.อ.ป.

ส่วนยุทธศาสตร์พัฒนาธุรกิจการตลาด

กระทรวงการคลัง

ส านักงาน ป.ป.ช.

บริษัททริส คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด

เพ่ือสนับสนุนการปฎิบัติตามหลักธรรมภิบาล และการก ากับดูแลกิจการท่ีดี

เพ่ือขับเคล่ือนติดตามการด าเนินงานของแผนงานด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับนโยบายต่างๆ

เพ่ือขับเคล่ือนและก ากับดูแลการด าเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบาย

เพ่ือยกระดับการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเป้าหมาย

เพ่ือก าหนดกรอบแนวทางการด าเนินงานท่ีสอดคล้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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1  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ 
2 กระทรวงกำรคลัง        
3  ส ำนักงำน ป.ป.ช.        
4  บริษัททริส คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด
5  คณะกรรมกำรของ อ.อ.ป.        
6  คณะอนุกรรมกำรกลั่นกรองงำน        
7 ผู้อ ำนวยกำร        
8 รองผู้อ ำนวยกำรสำยบริหำร       
9 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักนโยบำยแผนและ
ยุทธศำสตร์        
10 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิจัยและสำรสนเทศ

⚪ ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ผู้ปฎิบัติงำน ส.ธต.
ประชำชน/เกษตรกร

⚪ ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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แบบฟอร์มท่ี 3 ความต้องการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสร้างความสัมพันธ์

ช่ือหน่วยงาน : ส านักธุรกิจการตลาด

ประเด็นท่ีเก่ียวข้อง

ข้อมูลท่ีถูกต้อง โปร่งใส สอดคล้องนโยบายรัฐวิสาหกิจ ระดับ 10 เป็นพลังขับเคล่ือน (Champion) การด าเนินการ Core Business enabler การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง/
แผนปฎิบัติการ CBE

นโยบายการด าเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน ระดับ 8 ร่วมด าเนินการ (Collaborate) การจัดท างบประมาณรายได้-รายจ่าย การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง

เปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได้ ระดับ 8 ร่วมด าเนินการ (Collaborate) การด าเนินงาน ITA การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง 
เผยแพร่ข้อมูล ITA

การด าเนินงานตามหลักเกณฑ์ฯ ระดับ 8 ร่วมด าเนินการ (Collaborate) การด าเนินการ Core Business enabler การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง/
แผนปฎิบัติการท่ีเก่ียวข้อง

คณะกรรมการของ อ.อ.ป นโยบายการด าเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน ระดับ 10 เป็นพลังขับเคล่ือน (Champion) การด าเนินการ Core Business enabler การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง/
แผนปฎิบัติการ CBE

คณะอนุกรรมการกล่ันกรองงาน นโยบายการด าเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน ระดับ 10 เป็นพลังขับเคล่ือน (Champion) การด าเนินการ Core Business enabler การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง/
แผนปฎิบัติการ CBE

นโยบายการด าเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน ระดับ 10 เป็นพลังขับเคล่ือน (Champion) การด าเนินการ Core Business enabler การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง/
แผนปฎิบัติการ CBE

นโยบายการด าเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน ระดับ 8 ร่วมด าเนินการ (Collaborate) การด าเนินการ Core Business enabler การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง/
แผนปฎิบัติการท่ีเก่ียวข้อง

นโยบายการด าเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน ระดับ 6 ให้ค าปรึกษา (Consult) การด าเนินงานตามแผนงาน/บันทึกข้อตกลง การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง/
แผนปฎิบัติการท่ีเก่ียวข้อง

ผู้อ านวยการส านักวิจัยและสารสนเทศ

นโยบายการด าเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน

ระดับ 6 ให้ค าปรึกษา (Consult) การด าเนินงานตามแผนงาน/บันทึกข้อตกลง การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง/
แผนปฎิบัติการท่ีเก่ียวข้อง

กระบวนการท างาน ระดับ 7 มีส่วนร่วม (Involve) การด าเนินงานตามแผนงาน/บันทึกข้อตกลง การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง/
แผนปฎิบัติการท่ีเก่ียวข้อง

การเปิดเผยข้อมูลท่ีโปร่งใส ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment) การด าเนินงาน ITA การด าเนินการตามบันทึกข้อตกลง 
เผยแพร่ข้อมูล ITA

ประชาชน/เกษตรกร รายงานผลการด าเนินงาน เปิดเผยข้อมูลต่อสารธารณะความโปร่งใสในการด าเนินงาน สามารถเข้าถึงข้อมูล ข้ันตอนการท างานชัดเจน

ความต้องการ/ความคาดหวัง
อธิบายรายละเอียดของประเด็นท่ีเลือก

ระดับท่ีคาดหวัง
(Level)

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.)

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสร้างความสัมพันธ์/

บริหารจัดการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

รรายงานผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ, ประชุมช้ีแจงนโยบาย/ยุทธศาสตร์

ผู้ปฎิบัติงาน เปิดให้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน/ตัดสินใจระดับหน่วย รับฟังข้อคิดเห็น
และน าไปปรับปรุง

รองผู้อ านวยการสายบริหาร รายงานผลการด าเนินงาน/ประชุมติดตามผล

ผู้อ านวยการส านักนโยบายแผนและยุทธศาสตร์ ขอความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการด าเนินงาน

แผนงาน/กิจกรรมด าเนินงาน
ตัวช้ีวัดท่ีส าคัญ

ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาธุรกิจการตลาด

ส่วนยุทธศาสตร์พัฒนาธุรกิจการตลาด
จัดท ารายงานและข้อมูลท่ีครบถ้วน โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 
เพ่ือสะท้อนถึงการบริหารจัดการท่ีดีและการด าเนินงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์

ขอความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการด าเนินงาน

ด าเนินการอย่างมีระบบ บรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์

ด าเนินการอย่างมีระบบ บรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์

ด าเนินการอย่างมีระบบ บรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์

ข้ันตอนการท างานท่ีชัดเจน ไม่ซับซ้อน ได้รับการสนับสนุนจากระบบ/เทคโนโลยี 
และมีการส่ือสารท่ีเข้าใจง่าย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

ส านักงาน ป.ป.ช.

บริษัททริส คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด

ผู้อ านวยการ อ.อ.ป.

กระทรวงการคลัง

การรายงานผลการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ, ประชุมช้ีแจงนโยบาย/ยุทธศาสตร์บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ ใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่า และสร้างผลตอบแทนท่ี
เหมาะสม พร้อมท้ังด าเนินการตามกรอบนโยบายท่ีกระทรวงก าหนด

มุ่งเน้นให้รัฐวิสาหกิจด าเนินงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ลดความเส่ียงในการทุจริต 
การข้อมูลท่ีเปิดเผย ตรงไปตรงมา และตรวจสอบได้ตลอดเวลา

การด าเนินงานตามหลักเกณฑ์ฯ อย่างถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ

นโยบายการด าเนินงานท่ีชัดเจนและสอดคล้องกับเป้าหมายองค์กร ประสิทธิภาพของ
กระบวนการท างานและการติดตามรายงานผล

นโยบายการด าเนินงานท่ีชัดเจนและสอดคล้องกับเป้าหมายองค์กร ประสิทธิภาพของ
กระบวนการท างานและการติดตามรายงานผล

ด าเนินการอย่างมีระบบ บรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ 

ความร่วมมือในการป้องกันการทุจริต, การเปิดเผยข้อมูลโปร่งใส

สัมภาษณ์/รับฟังข้อเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนการท างานตามข้อเสนอของทริส

การประชุมรายไตรมาส/การน าเสนอผลการด าเนินงาน

การประชุมรายไตรมาส/การน าเสนอผลการด าเนินงาน

รายงานผลการด าเนินงาน/ประชุมติดตามผล
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แบบฟอร์มท่ี 4 สรุปข้อมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ
ช่ือหน่วยงาน : ส านักธุรกิจการตลาด

ประเด็นความกังวล

ผลการด าเนินงาน เป็นไปตามตัวช้ีวัด 5 5 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 4 5 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 4 4 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 5 5 ส.ธต.

คณะกรรมการของ อ.อ.ป ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 5 4 ส.ธต.

คณะอนุกรรมการกล่ันกรองงาน ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 5 4 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 5 4 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 5 4 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 3 3 ส.ธต.

ผู้อ านวยการส านักวิจัยและสารสนเทศ ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 3 3 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 3 3 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน 2 2 ส.ธต.

ความกังวล - ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากความสัมพันธ์ เช่น การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม ส่ิงแวดล้อม ภาพลักษณ์ ระบบการก ากับดูแลองค์กร การประพฤติอย่างมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบต่อสนองต่อเหตุการณ์ท่ีอ่อนไหว

ประชาชน/เกษตรกร รับฟังข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์

ไม่สามารถด าเนินการตามแผนปฏิบัติการได้

การเปิดเผยข้อมูลท่ีโปร่งใสต่อสาธารณะ

รายงานผลการด าเนินงาน/ประชุมฯไม่สามารถด าเนินการตามแผนปฏิบัติการได้

ผู้ปฎิบัติงาน ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น

รองผู้อ านวยการสายบริหาร วางแผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด ติดตามผล
และรายงานผลการด าเนินงาน

นโยบายการด าเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน ผลการด าเนินงานและการ
บริหารจัดการให้ตรงตามเป้าหมาย

นโยบายการด าเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการท างาน ผลการด าเนินงานและการ
บริหารจัดการให้ตรงตามเป้าหมาย

ผู้อ านวยการส านักนโยบายแผนและยุทธศาสตร์ รายงานผลการด าเนินงาน/ประชุมฯ

วางแผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด ติดตามผล
และรายงานผลการด าเนินงาน

วางแผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด ติดตามผล
และรายงานผลการด าเนินงาน

เน้นการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ ความโปร่งใส และการขับเคล่ือนองค์กร

เน้นการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ ความโปร่งใส และการขับเคล่ือนองค์กร

ผู้อ านวยการ อ.อ.ป. วางแผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด ติดตามผล
 และรายงานผลการด าเนินงาน

ไม่สามารถด าเนินการตามแผนปฏิบัติการได้

ส านักงาน ป.ป.ช. ด าเนินการตามคู่มือ/หลักเกณฑ์ฯ ให้มีองค์ประกอบ
ครบถ้วน

บริษัททริส คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด ด าเนินการตามคู่มือ/หลักเกณฑ์ฯ ให้มีองค์ประกอบ
ครบถ้วน และข้อเสนอแนะของทริส

เปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได้

การด าเนินงานตามหลักเกณฑ์ฯ 

ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาธุรกิจการตลาด
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) วางแผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด ติดตามผล

 และรายงานผลการด าเนินงาน

กระทรวงการคลัง วางแผนการด าเนินงานให้เป็นไปตามตัวช้ีวัด ติดตามผล
 และรายงานผลการด าเนินงาน

สคร. ต้องการให้องค์กรรัฐวิสาหกิจด าเนินงานคุ้มค่า โปร่งใส มีก าไร และเป็นไปตาม
กรอบนโยบายรัฐ

บริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ความกังวลท่ีมีต่อการด าเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกต่อความกังวลและผลกระทบ ผู้รับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นท่ีเลือก
ระดับอิทธิพล

(1-5)
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อดีต ปัจจุบัน อนาคต
1 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ (สคร.) เชิงบวก รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงสม  ำเสมอ, ประชุม

ช้ีแจงนโยบำย/ยุทธศำสตร์
วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
ตัวช้ีวัด ติดตำมผล และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 
ก ำหนด

ไม่มี ปรับปรุงระบบรำยงำนและ
 ให้ทันสมัย

2 กระทรวงกำรคลัง เชิงบวก กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงสม  ำเสมอ, 
ประชุมช้ีแจงนโยบำย/ยุทธศำสตร์

วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
ตัวช้ีวัด ติดตำมผล และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 

ไม่มี ปรับปรุงกระบวนกำร
ท ำงำน จำกข้อเสนอแนะ
ของกระทรวงกำรคลัง3 ส ำนักงำน ป.ป.ช. เชิงบวก ควำมร่วมมือในกำรป้องกันกำรทุจริต, กำรเปิดเผย

ข้อมูลโปร่งใส
ด ำเนินกำรตำมคู่มือ/หลักเกณฑ์ฯ ให้มี
องค์ประกอบครบถ้วน

อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 
ก ำหนด

ไม่มี ปรับปรุงกระบวนกำร
ท ำงำน จำกข้อเสนอแนะ
ของส ำนักงำน ป.ป.ช.

4 บริษัททริส คอร์ปอเรชั น จ ำกัด เชิงบวก สัมภำษณ์/รับฟังข้อเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนกำร
ท ำงำนตำมข้อเสนอของทริส

ด ำเนินกำรตำมคู่มือ/หลักเกณฑ์ฯ ให้มี
องค์ประกอบครบถ้วน และข้อเสนอแนะ
ของทริส

อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 
ก ำหนด

ไม่มี ปรับปรุงกระบวนกำร
ท ำงำน จำกข้อเสนอแนะ
ของทริส

5 คณะกรรมกำรของ อ.อ.ป เชิงบวก กำรประชุมรำยไตรมำส/กำรน ำเสนอผลกำร
ด ำเนินงำน

วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
ตัวช้ีวัด ติดตำมผลและรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 
ก ำหนด

ไม่มี ปรับปรุงกระบวนกำร
ท ำงำน จำกข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมกำรของ 
อ.อ.ป

6 คณะอนุกรรมกำรกลั นกรองงำน เชิงบวก กำรประชุมรำยไตรมำส/กำรน ำเสนอผลกำร
ด ำเนินงำน

วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
ตัวช้ีวัด ติดตำมผลและรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 

ไม่มี ปรับปรุงกระบวนกำร
ท ำงำน จำกข้อเสนอแนะ
ของคณะอนุกรรมกำรฯ7 ผู้อ ำนวยกำร อ.อ.ป. เชิงบวก รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน/ประชุมติดตำมผล วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม

ตัวช้ีวัด ติดตำมผล และรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 
ก ำหนด

ไม่มี ปรับปรุงกระบวนกำร
ท ำงำน ตำมนโยบำยของ
ผู้บริหำร

8 รองผู้อ ำนวยกำรสำยบริหำร เชิงบวก รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน/ประชุมติดตำมผล วำงแผนกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำม
ตัวช้ีวัด ติดตำมผลและรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน

อยู่ในระดับดีมำก - ดำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 

ไม่มี ปรับปรุงกระบวนกำร
ท ำงำน จำกข้อเสนอแนะ
ของทริส9 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักนโยบำยแผนและยุทธศำสตร์ เชิงบวก ขอควำมคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ/กำรประชุม และกำร

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน/ประชุมฯ อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/

คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 
ก ำหนด

ไม่มี ประชุม/ประสำนงำน
เอกสำรต่ำง ๆ

10 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิจัยและสำรสนเทศ เชิงบวก ขอควำมคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ/กำรประชุม และกำร
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน/ประชุมฯ อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 
ก ำหนด

ไม่มี ประชุม/ประสำนงำน
เอกสำรต่ำง ๆ

11 ผู้ปฎิบัติงำน เชิงบวก เปิดให้มีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติงำน/ตัดสินใจระดับ
หน่วย รับฟังข้อคิดเห็นและน ำไปปรับปรุงและ
ประชุม/เวิร์กช็อป

ประชุมฯ/ระดมควำมคิดเห็น อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 
ก ำหนด

ไม่มี ปรับปรุงวิธีท ำงำน ลด
ข้ันตอน เพิ มประสิทธิภำพ

12 ประชำชน/เกษตรกร เชิงบวก รำยงำนผลกำรด ำเนินงำน เปิดเผยข้อมูล
ต่อสำรธำรณะ

รับฟังข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
 เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์

อยู่ในระดับดีมำก - ด ำเนินงำนถูกต้องตำม ระเบียบ/หลักเกณฑ์/
คู่มือ ที เกี ยวข้อง 
- รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมระยะเวลำที 
ก ำหนด

ไม่มี ปรับปรุงวิธีท ำงำน ลด
ข้ันตอน เพิ มประสิทธิภำพ

การเรียนรู้และปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางส ารวจการบริหารจัดการด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
หน่วยงาน ส่วนยุทธศาสตร์พัฒนาธุรกิจการตลาด ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาธุรกิจการตลาด ส านักธุรกิจการตลาด ประจ าปี พ .ศ. 2568

การจัดล าดับ
ความส าคัญ

ช่ือหน่วยงาน/ชุมชน/กลุ่มบุคคล/บุคคลผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย/หน่วยราชการ

โอกาสในการรับ
ผลกระทบ(ท้ังเชิง

บวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสร้างความสัมพันธ์กับ   
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

การจัดการความเส่ียงในการสร้าง
ความสัมพันธ์

ผลการด าเนินงาน 
(ท้ังในอดีตและปัจจุบัน)

ความต้องการและความคาดหวัง ปัญหา/อุปสรรค
และแนวทางแก้ไข
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ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Profile)
ข้อมูล ณ วันท่ี 22 กันยายน 2568

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
สายงาน ส านักธุรกิจการตลาด สายงาน ส านักธุรกิจการตลาด
ฝ่าย ฝ่ายยุทธศาสตร์และพัฒนาธุรกิจการตลาด ฝ่าย ฝ่ายส่งเสริมธุรกิจ

ผู้ประสานงาน/ผู้ให้ข้อมูล ผู้ประสานงาน/ผู้ให้ข้อมูล
ช่ือ-สกุล ช่ือ-สกุล นายสุทธิชัย เช่ียวรอบ
ต าแหน่ง ต าแหน่ง หัวหน้างาน
เบอร์โทร เบอร์โทร 094-892-6633
อีเมล อีเมล mkt_fio@hotmail.com

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
สายงาน
ฝ่าย

ผู้ประสานงาน/ผู้ให้ข้อมูล
ช่ือ-สกุล
ต าแหน่ง
เบอร์โทร
อีเมล
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แบบฟอร์มท่ี 1 การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามกรอบ Value Chain

ช่ือหน่วยงาน : ส านักธุรกิจการตลาด

รูปแบบการส่ือสาร ระบุช่องทาง/วิธีการ ความถ่ี

เพ่ือให้การส่งออก
สินค้าไม้บรรลุ
เป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติการ

- ผู้ปฏิบัติงาน

- ลูกค้า

- องค์กรภาครัฐ

- ส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกิจ ส.ธต.

- บริษัท ป่าไม้สันติ (2022) จ ากัด
- บริษัท โอบนิธิกาญจน์ เทรดด้ิง จ ากัด
- บริษัท แนทูร่า คอมโมดิตีส์ จ ากัด
- บริษัท ท็อปไทย เอ็นเตอร์ไพส์ จ ากัด
- บริษัท นิยมทรัพย์ จ ากัด
- บริษัท NATURAL FOREST PTE LTD
- บริษัท สินธ์ุจุฬานนท์ ฟอเรสทรี จ ากัด
- ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พรหม พฤกษา
- กรมป่าไม้

- กรมวิชาเกษตร

- กรมการค้าต่างประเทศ

- กรมศุลกากร

- รับผิดชอบ

- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- พ่ึงพา

- พ่ีงพา

- พ่ึงพา

- พ่ึงพา

- แผนปฏิบัติการส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่ายต่างประเทศ ปี 2568
   รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- ระเบียบกรมป่าไม้ว่าด้วยการออกหนังสือรับรองไม้ ผลิตภัณฑ์ไม้
  และถ่านไม้ เพ่ือการค้าหรือส่งออกไปนอกราชอาณาจักร
   พ.ศ. 2563
- พ.ร.บ. กักพืช พ.ศ. 2507, ประกาศกรมวิชาเการกษตร เร่ือง
  หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการขอและการออกใบรับรอง
  สุขอนามัยพืช และใบรับรองสุขอนามัยพืชเพ่ือการส่งต่อ (ฉบับท่ี 3)
- ประกาศกระทรวงพาณิชย์ให้ไม้พะยูงท่ีต้องห้าม ให้ไม้ท่อน 
  ไม้แปรรูป และไม้ล้อมบางชนิด เป็นสินค้าท่ีต้องขออนุญาต 
  และให้ถ่านไม้เป็นสินค้าท่ีต้องมีหนังสือรับรองในการส่งออก
  ไปนอกราชอาณาจักร พ.ศ. 2567
- พ.ร.บ.ศุลกากร พ.ศ. 2560

TWO WAY - ระบบสารบรรณ
- หนังสือราชการ
- LINE กลุ่ม

รายเดือน - แผนปฏิบัติการส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่ายต่างประเทศ ปี 2568
   รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- หนังสือรับรองไม้ ผลิตภัณฑ์ไม้ และถ่านไม้เพ่ือการค้าหรือ
   ส่งออกไปนอกราชอาณาจักร (แบบ รม. 8)
- ใบอนุญาตให้ส่งสินค้าออกไปนอกราชอาณาจักร (แบบ อ.2)
- หนังสือรับรองสุขอนามัยพืช (PHYTOSANITARY CERTIFICAT)

- หนังสือรับรองถ่ินก าเนิด (FORM C/O และ FORM AI)  

- ใบขนสินค้าขาออก (แบบ กศก. 101/1)

- คุณภาพ
- ความถูกต้อง

- ผู้ปฏิบัติงาน 
- องค์กรภาครัฐ

- ส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกิจ ส.ธต.
- กรมป่าไม้

- รับผิดชอบ
- พ่ึงพา

- ระเบียบกรมป่าไม้ว่าด้วยการออกหนังสือรับรองไม้ ผลิตภัณฑ์ไม้
  และถ่านไม้ เพ่ือการค้า หรือส่งออกไปนอกราชอาณาจักร
  พ.ศ. 2563

TWO WAY - หนังสือราชการ
- LINE กลุ่ม

รายเดือน - หนังสือรับรองไม้ ผลิตภัณฑ์ไม้ และถ่านไม้เพ่ือการค้าหรือ
  ส่งออกไปนอกราชอาณาจักร (แบบ รม.8)

- คุณภาพ
- ความถูกต้อง

- ผู้ปฏิบัติงาน
- คู่ความร่วมมือ

- องค์กรภาครัฐ

- ส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกิจ ส.ธต.
- บริษัท ประณิต 1999 จ ากัด
- บริษัท สิริกาญจน์ ชิปป้ิง จ ากัด
- กรมศุลกากร

- รับผิดชอบ
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- พ่ีงพา

- รายงานผลการด าเนินการส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินการส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินการส่งออกสินค้าไม้
- พ.ร.บ. ศุลกากร พ.ศ. 2560

TWO WAY - หนังสือราชการ
- LINE กลุ่ม

รายเดือน - ใบขนสินค้าขาออก. รายงานผลการด าเนินการส่งออกสินค้าไม้
- ใบขนสินค้าขาออก, รายงานผลการด าเนินการส่งออกสินค้าไม้
- ใบขนสินค้าขาออก. รายงานผลการด าเนินการส่งออกสินค้าไม้
- ใบขนสินค้าขาออก (แบบ กศก. 101/1)

การจัดท าแผนปฏิบัติงาน ส่งออกสินค้าไม้ไม้
จ าหน่ายต่างประเทศของ อ.อ.ป. ปี 2568

ฝ่ายส่งเสริมธุรกิจ

กระบวนงานและข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีส าคัญ คุณค่าท่ีส่งมอบ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระบุรายช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เกณฑ์การพิจารณา ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือใช้ในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถ้ามี)
การส่ือสาร

- การขอหนังสือรับรองไม้

- การจ้างตัวแทนของเพ่ือส่งอกสินค้าไม้
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- คุณภาพ
- ความถูกต้อง
- โอกาสทางธุรกิจ

- ผู้ปฏิบัติงาน

- ลูกค้า

- องค์กรภาครัฐ

- ส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกิจ ส.ธต.

- บริษัท ป่าไม้สันติ (2022) จ ากัด
- บริษัท โอบนิธิกาญจน์ เทรดด้ิง จ ากัด
- บริษัท แนทูร่า คอมโมดิตีส์ จ ากัด
- บริษัท ท็อปไทย เอ็นเตอร์ไพส์ จ ากัด
- บริษัท นิยมทรัพย์ จ ากัด
- บริษัท NATURAL FOREST PTE LTD
- บริษัท สินธ์ุจุฬานนท์ ฟอเรสทรี จ ากัด
- ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พรหม พฤกษา
- กรมป่าไม้

- กรมวิชาเกษตร

- กรมการค้าต่างประเทศ

- กรมศุลกากร

- รับผิดชอบ

- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- คาดหวัง
- พ่ึงพา

- พ่ีงพา

- พ่ึงพา

- พ่ึงพา

- แผนปฏิบัติการส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่ายต่างประเทศ ปี 2568
   รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- ระเบียบกรมป่าไม้ว่าด้วยการออกหนังสือรับรองไม้ ผลิตภัณฑ์ไม้
  และถ่านไม้ เพ่ือการค้าหรือส่งออกไปนอกราชอาณาจักร
   พ.ศ. 2563
- พ.ร.บ. กักพืช พ.ศ. 2507, ประกาศกรมวิชาเการกษตร เร่ือง
  หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการขอและการออกใบรับรอง
  สุขอนามัยพืช และใบรับรองสุขอนามัยพืชเพ่ือการส่งต่อ (ฉบับท่ี 3)
- ประกาศกระทรวงพาณิชย์ให้ไม้พะยูงท่ีต้องห้าม ให้ไม้ท่อน 
  ไม้แปรรูป และไม้ล้อมบางชนิด เป็นสินค้าท่ีต้องขออนุญาต 
  และให้ถ่านไม้เป็นสินค้าท่ีต้องมีหนังสือรับรองในการส่งออก
  ไปนอกราชอาณาจักร พ.ศ. 2567
- พ.ร.บ.ศุลกากร พ.ศ. 2560

TWO WAY - ระบบสารบรรณ
- หนังสือราชการ
- LINE กลุ่ม

รายเดือน - แผนปฏิบัติการส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่ายต่างประเทศ ปี 2568
   รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- รายงานผลการด าเนินส่งออกสินค้าไม้
- หนังสือรับรองไม้ ผลิตภัณฑ์ไม้ และถ่านไม้เพ่ือการค้าหรือ
   ส่งออกไปนอกราชอาณาจักร (แบบ รม. 8)
- ใบอนุญาตให้ส่งสินค้าออกไปนอกราชอาณาจักร (แบบ อ.2)
- หนังสือรับรองสุขอนามัยพืช (PHYTOSANITARY CERTIFICAT)

- หนังสือรับรองถ่ินก าเนิด (FORM C/O และ FORM AI)  

- ใบขนสินค้าขาออก (แบบ กศก. 101/1)

- การรายงานผลการด าเนินงานส่งออกสินค้าไม้
  ทุกคร้ังท่ีส่งออกเสร็จส้ิน
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แบบฟอร์มท่ี 2 วัตถุประสงค์และขอบเขตการสร้างความสัมพันธ์
ช่ือหน่วยงาน : ส านักธุรกิจการตลาด

อิทธิพล ความสนใจ

3 3

3 3

3 3

3 3

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2

2 2
เพ่ือสร้างความร่วมมือทางธุรกิจท่ีเสริมความสามารถในการแข่งขันของ อ.อ.ป.
และเพ่ิมรายได้จากการผลิตและบริการ

สนับสนุนภารกิจของ ส.ธต. ให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการ

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี โดยการสร้างความเช่ือม่ันและความพึงพอใจผ่านการให้บริการท่ีมี
คุณภาพ ลูกค้าได้รับสินค้าตรงตามท่ีส่ังซ้ือ เป็นภาพลักษณะท่ีดีของ อ.อ.ป.

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี โดยการสร้างความเช่ือม่ันและความพึงพอใจผ่านการให้บริการท่ีมี
คุณภาพ ลูกค้าได้รับสินค้าตรงตามท่ีส่ังซ้ือ เป็นภาพลักษณะท่ีดีของ อ.อ.ป.

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี โดยการสร้างความเช่ือม่ันและความพึงพอใจผ่านการให้บริการท่ีมี
คุณภาพ ลูกค้าได้รับสินค้าตรงตามท่ีส่ังซ้ือ เป็นภาพลักษณะท่ีดีของ อ.อ.ป.

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี โดยการสร้างความเช่ือม่ันและความพึงพอใจผ่านการให้บริการท่ีมี
คุณภาพ ลูกค้าได้รับสินค้าตรงตามท่ีส่ังซ้ือ เป็นภาพลักษณะท่ีดีของ อ.อ.ป.

สนับสนุนภารกิจของ ส.ธต. ให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการ

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี โดยการสร้างความเช่ือม่ันและความพึงพอใจผ่านการให้บริการท่ีมี
คุณภาพ ลูกค้าได้รับสินค้าตรงตามท่ีส่ังซ้ือ เป็นภาพลักษณะท่ีดีของ อ.อ.ป.

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี โดยการสร้างความเช่ือม่ันและความพึงพอใจผ่านการให้บริการท่ีมี
คุณภาพ ลูกค้าได้รับสินค้าตรงตามท่ีส่ังซ้ือ เป็นภาพลักษณะท่ีดีของ อ.อ.ป.

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี โดยการสร้างความเช่ือม่ันและความพึงพอใจผ่านการให้บริการท่ีมี
คุณภาพ ลูกค้าได้รับสินค้าตรงตามท่ีส่ังซ้ือ เป็นภาพลักษณะท่ีดีของ อ.อ.ป.

เพ่ือให้การด าเนินการถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการ

เพ่ือให้การด าเนินการถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการ

เพ่ือให้การด าเนินการถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการ

บริษัท ป่าไม้สันติ (2022) จ ากัด

บริษัท แนทูร่า คอมโมดิตีส์ จ ากัด

บริษัท ท็อปไทย เอ็นไพรส์ จ ากัด

บริษัท นิยมทรัพย์ จ ากัด

เพ่ือให้การด าเนินการถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการ

เพ่ือสร้างความพึงพอใจ ความเช่ือม่ัน และรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง อ.อ.ป.
กับลูกค้า รวมถึงสนับสนุนการให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

เพ่ือสร้างความพึงพอใจ ความเช่ือม่ัน และรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง อ.อ.ป.
กับลูกค้า รวมถึงสนับสนุนการให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

เพ่ือสร้างความพึงพอใจ ความเช่ือม่ัน และรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง อ.อ.ป.
กับลูกค้า รวมถึงสนับสนุนการให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

เพ่ือสร้างความพึงพอใจ ความเช่ือม่ัน และรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง อ.อ.ป.
กับลูกค้า รวมถึงสนับสนุนการให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

บริษัท NATURAL FOREST PTE LTD

บริษัท สิริกาญจน์ ชิปป้ิง จ ากัด

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์ของสายงาน/ฝ่ายงาน ความสอดคล้องวัตถุประสงค์และขอบเขตของการสร้างความสัมพันธ์ของ อ.อ.ป.
ระดับส าคัญ

บริษัท โอบนิธิกาญจน์ เทรดด้ิง จ ากัด
เพ่ือสร้างความพึงพอใจ ความเช่ือม่ัน และรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง อ.อ.ป.
กับลูกค้า รวมถึงสนับสนุนการให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดี โดยการสร้างความเช่ือม่ันและความพึงพอใจผ่านการให้บริการท่ีมี
คุณภาพ ลูกค้าได้รับสินค้าตรงตามท่ีส่ังซ้ือ เป็นภาพลักษณะท่ีดีของ อ.อ.ป.

ฝ่ายส่งเสริมธุรกิจ

กรมป่าไม้

กรมการค้าต่างประเทศ

กรมศุลกากร

ความส าเร็จของการด าเนินงานเป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการ

ความส าเร็จของการด าเนินงานเป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการ

ความส าเร็จของการด าเนินงานเป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการ

ความส าเร็จของการด าเนินงานเป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการกรมวิชาการเกษตร

บริษัท สินธ์ุจุฬานนท์ ฟอเรสทรี จ ากัด

ห้างหุ้นจ ากัด พรหม พฤกษา

บริษัท ประณิต 19991 จ ากัด

เพ่ือสร้างความพึงพอใจ ความเช่ือม่ัน และรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง อ.อ.ป.
กับลูกค้า รวมถึงสนับสนุนการให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

เพ่ือสร้างความพึงพอใจ ความเช่ือม่ัน และรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง อ.อ.ป.
กับลูกค้า รวมถึงสนับสนุนการให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

เพ่ือสร้างความพึงพอใจ ความเช่ือม่ัน และรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง อ.อ.ป.
กับลูกค้า รวมถึงสนับสนุนการให้บริการท่ีมีคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

เพ่ือสร้างความร่วมมือทางธุรกิจท่ีเสริมความสามารถในการแข่งขันของ อ.อ.ป.
และเพ่ิมรายได้จากการผลิตและบริการ
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2 2ความส าเร็จของการด าเนินงานเป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกิจ ส.ธต. เพ่ือให้การด าเนินการถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย ของหน่วยงานราชการ
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⚪ ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย⚪ ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

⚪ ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
⚪ ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

- กรมป่าไม้
- กรมวิชาการเกษตร
- กรมการค้าต่างประเทศ
- กรมศุลกากร
- บริษัท ป่าไม้สันติ (2022)  จ ากัด
- บริษัท โอบนิธิกาญจน ์เทรดดิ้ง จ ากัด
- บริษัท แนทูร่า คอมโมดิตีส์ จ ากัด
- บริษัท ท็อปไทย เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด
- บริษัท นิยมทรัพย์ จ ากัด
- บริษัท NATURAL FOREST PTE  LTD
- บริษัท สินธุ์จุฬานนท ์ฟอเรสทรี จ ากัด
- ห้างหุ้นสว่นจ ากัด พรหม พฤกษา
- บริษัท ประณิต 1999 จ ากัด
- บริษัท สิริกาญจน์ ชิปป้ิง จ ากัด
- ส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกจิ ส.ธต.
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แบบฟอร์มท่ี 3 ความต้องการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสร้างความสัมพันธ์
ช่ือหน่วยงาน : ส านักธุรกิจการตลาด

ประเด็นท่ีเก่ียวข้อง

กรมป่าไม้ นโยบายทิศทางการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจน

ระดับ 9 สนับสนุน (Support) ด าเนินการตามระเบียบกรมป่าไม้ว่าด้วยการออก
หนังสือรับรองไม้ ผลิตภัณฑ์ไม้ และถ่านไม้ เพ่ือ
การค้าหรือส่งออกไปนอกราชอาณาจักร พ.ศ.
2563

- หนังสือรับรองไม้ ผลิตภัณฑ์ไม้ และ
   ถ่านไม้ (แบบ รม.8)
- ใบอนุญาตให้ส่งสินค้าออกไปนอก
  ราชอาณาจักร (แบบ อ.2)

กรมวิชาการเกษตร นโยบายทิศทางการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจน

ระดับ 9 สนับสนุน (Support) ด าเนินการตาม พ.ร.บ. กักพืช พ.ศ. 2507, ประกาศ
กรมวิชาการเกษตร เร่ือง หลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เง่ือนไขการในชอและการออกใบรับรองสุขอนามัย
พืชและใบสุขอนามัยพืชเพ่ือการส่งต่อ (ฉบับท่ี 3)

หนังสือรับรองสุขอนามัยพืช 
(PHYTOSANITARY CERTIFICATE)

กรมการค้าต่างประเทศ นโยบายทิศทางการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจน

ระดับ 9 สนับสนุน (Support) ด าเนินการตามประกาศกระทรวงพาณิชย์ก าหนดให้
ไม้พะยูงเป็นสินค้าท่ีต้องห้าม ให้ไม้ท่อน ไม้แปรรูป 
 และไม้ล้อมบางชนิด เป็นสินค้าท่ีต้องขออนุญาต
และให้ถ่านไม้เป็นส่ิงท่ีต้องมีหนังสือรับรองในการ
ส่งออกไปนอกราชอาณาจักร พ.ศ. 2567

- หนังสือรับรองถ่ินก าเนิด 
   (FORM C/O และ FORM AI)

กรมศุลกากร นโยบายทิศทางการ
ด าเนินงานท่ีชัดเจน

ระดับ 9 สนับสนุน (Support) ด าเนินการตาม พ.ร.บ. ศุลกากร พ.ศ. 2560 -ใบขนสินค้าขาออก 
  (แบบ กศก.101/1)

บริษัท ป่าไม้สันติ (2022) จ ากัด ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

บริษัท โอบนิธิกาญจน์ เทรดด้ิง จ ากัด ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

บริษัท แนทูร่า คอมโมดิตีส์ จ ากัด ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

บริษัท ท็อปไทย เอ็นไพรส์ จ ากัด ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

บริษัท นิยมทรัพย์ จ ากัด ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

บริษัท NATURAL FOREST PTE LTD ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

บริษัท สินธ์ุจุฬานนท์ ฟอเรสทรี จ ากัด ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

ห้างหุ้นจ ากัด พรหม พฤกษา ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

บริษัท ประณิต 19991 จ ากัด ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

บริษัท สิริกาญจน์ ชิปป้ิง จ ากัด ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

ส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกิจ ส.ธต. ผลิตภัณฑ์และบริการ ระดับ 9 สนับสนุน (Support) แผนปฏิบัติการ การส่งออกสินค้าไม้ไปจ าหน่าย
ต่างประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจ าปี 2568

รายงานผลการด าเนินการ
ส่งออกสินค้าไม้

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสร้างความสัมพันธ์/

บริหารจัดการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เพ่ือให้ อ.อ.ป. ได้รับการบริการท่ีมีคุณภาพและถูกต้องตาม
ระเบียบ และกฎหมายของหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง

เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีดี มีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า

เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีดี มีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า

เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีดี มีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า

เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีดี มีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า

เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีดี มีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า

เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีดี มีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า

เพ่ือให้เป็นแนวทางท่ีชัดเจน โปร่งใส่

เพ่ือให้เป็นแนวทางท่ีชัดเจน โปร่งใส่

เพ่ือให้เป็นแนวทางท่ีชัดเจน โปร่งใส่

เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีดี มีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า

เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีดี มีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า

ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย ชองหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวข้อง

ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย ชองหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวข้อง

แผนงาน/กิจกรรมด าเนินงาน ตัวช้ีวัดท่ีส าคัญ

เพ่ือให้เป็นแนวทางท่ีชัดเจน โปร่งใส่

ความต้องการ/ความคาดหวัง
อธิบายรายละเอียดของประเด็นท่ีเลือก

ระดับท่ีคาดหวัง
(Level)

ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย ชองหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวข้อง

ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย ชองหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวข้อง

เพ่ือให้ อ.อ.ป. ได้รับการบริการท่ีมีคุณภาพและถูกต้องตาม
ระเบียบ และกฎหมายของหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง

เพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าท่ีดี มีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า

ฝ่ายส่งเสริมธุรกิจ
ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย ชองหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวข้อง

ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย ชองหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวข้อง

ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบ ของ อ.อ.ป. 
ท่ีเก่ียวข้อง

ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบ ของ อ.อ.ป. 
ท่ีเก่ียวข้อง

ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบ ของ อ.อ.ป. 
ท่ีเก่ียวข้อง

ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย ชองหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวข้อง

ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบ ของ อ.อ.ป. 
ท่ีเก่ียวข้อง

ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบ ของ อ.อ.ป. 
ท่ีเก่ียวข้อง

ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบ ของ อ.อ.ป. 
ท่ีเก่ียวข้อง

ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบ ของ อ.อ.ป. 
ท่ีเก่ียวข้อง

ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบ ของ อ.อ.ป. 
ท่ีเก่ียวข้อง
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แบบฟอร์มท่ี 4 สรุปข้อมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ
ช่ือหน่วยงาน : ส านักธุรกิจการตลาด

ประเด็นความกังวล

ระเบียบ/กฎหมาย 3 3
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ระเบียบ/กฎหมาย 3 3
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ระเบียบ/กฎหมาย 3 3
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ระเบียบ/กฎหมาย 3 3
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ผลิตภัณฑ์/บริการ 2 2
ส่วนส่งเสริม

ตลาดไม้เศรษฐกิจ

ระบุช่ือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ความกังวลท่ีมีต่อการด าเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกต่อความกังวลและผลกระทบ ผู้รับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นท่ีเลือก
ระดับอิทธิพล

(1-5)

บริษัท สินธ์ุจุฬานนท์ ฟอเรสทรี จ ากัด ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

ห้างหุ้นจ ากัด พรหม พฤกษา ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

กรมวิชาการเกษตร
ติดตามการเผยแพร่ระเบียบ/กฎหมาย ท่ีมีการปรับปรุง,
เปล่ียนแปลง, ยกเลิก ของหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง

กรมการค้าต่างประเทศ
ติดตามการเผยแพร่ระเบียบ/กฎหมาย ท่ีมีการปรับปรุง,
เปล่ียนแปลง, ยกเลิก ของหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง

บริษัท โอบนิธิกาญจน์ เทรดด้ิง จ ากัด ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

บริษัท แนทูร่า คอมโมดิตีส์ จ ากัด

บริษัท ท็อปไทย เอ็นไพรส์ จ ากัด ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

ฝ่ายส่งเสริมธุรกิจ

กรมป่าไม้
ติดตามการเผยแพร่ระเบียบ/กฎหมาย ท่ีมีการปรับปรุง,
เปล่ียนแปลง, ยกเลิก ของหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง

บริษัท NATURAL FOREST PTE LTD ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

บริษัท นิยมทรัพย์ จ ากัด ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

กรมศุลกากร
ติดตามการเผยแพร่ระเบียบ/กฎหมาย ท่ีมีการปรับปรุง,
เปล่ียนแปลง, ยกเลิก ของหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้อง

บริษัท ป่าไม้สันติ (2022) จ ากัด ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

บริษัท สิริกาญจน์ ชิปป้ิง จ ากัด ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

บริษัท ประณิต 19991 จ ากัด ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

ส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกิจ ส.ธต. ตรวจสอบติดตามความถูกต้องของเอกสารทุกคร้ัง

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร

อาจด าเนินการตามระเบียบ/กฎหมาย
ไม่ถูกต้องเน่ืองจากไม่ทราบ

อาจด าเนินการตามระเบียบ/กฎหมาย
ไม่ถูกต้องเน่ืองจากไม่ทราบ

อาจด าเนินการตามระเบียบ/กฎหมาย
ไม่ถูกต้องเน่ืองจากไม่ทราบ

อาจด าเนินการตามระเบียบ/กฎหมาย
ไม่ถูกต้องเน่ืองจากไม่ทราบ

กระบวนการส่งออกอาจล่าช้า
หากเกิดความผิดพลาดของเอกสาร
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อดีต ปัจจุบัน อนาคต

1 กรมป่าไม้ เชิงบวก ระเบียบ/กฎหมาย
ด าเนินงานตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
อยู่ในระดับดีมาก

ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
ไม่มี

การประสานงาน
เอกสารต่าง ๆ

2 กรมวิชาการเกษตร เชิงบวก ระเบียบ/กฎหมาย
ด าเนินงานตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
อยู่ในระดับดีมาก

ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
ไม่มี

การประสานงาน
เอกสารต่าง ๆ

3 กรมการค้าต่างประเทศ เชิงบวก ระเบียบ/กฎหมาย
ด าเนินงานตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
อยู่ในระดับดีมาก

ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
ไม่มี

การประสานงาน
เอกสารต่าง ๆ

4 กรมศุลกากร เชิงบวก ระเบียบ/กฎหมาย
ด าเนินงานตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
อยู่ในระดับดีมาก

ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
ไม่มี

การประสานงาน
เอกสารต่าง ๆ

5 บริษัท ป่าไม้สันติ (2022) จ ากัด เชิงบวก สัญญา/ระเบียบ
ด าเนินงานตาม
สัญญา/ระเบียบ

อยู่ในระดับดี
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

สัญญา/ระเบียบ
ไม่มี

การประสานงาน
เอกสารต่าง ๆ

6 บริษัท โอบนิธิกาญจน์ เทรดด้ิง จ ากัด เชิงบวก สัญญา/ระเบียบ
ด าเนินงานตาม
สัญญา/ระเบียบ

อยู่ในระดับดี
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

สัญญา/ระเบียบ
ไม่มี

การประสานงาน
เอกสารต่าง ๆ

7 บริษัท สินธ์ุจุฬานนท์ ฟอเรสทรี จ ากัด เชิงบวก สัญญา/ระเบียบ
ด าเนินงานตาม
สัญญา/ระเบียบ

อยู่ในระดับดี
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

สัญญา/ระเบียบ
ไม่มี

การประสานงาน
เอกสารต่าง ๆ

8 บริษัท แนทูร่า คอมโมดิตีส์ จ ากัด เชิงบวก สัญญา/ระเบียบ
ด าเนินงานตาม
สัญญา/ระเบียบ

อยู่ในระดับดี
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

สัญญา/ระเบียบ
ไม่มี

การประสานงานเอกสาร
ต่าง ๆ

9 บริษัท ท๊อปไทย เอ็นเตอร์ไพรส์ จ ากัด เชิงบวก สัญญา/ระเบียบ
ด าเนินงานตาม
สัญญา/ระเบียบ

อยู่ในระดับดี
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

สัญญา/ระเบียบ
ไม่มี

การประสานงานเอกสาร
ต่าง ๆ

10 บริษัท นิยมทรัพย์ จ ากัด เชิงบวก สัญญา/ระเบียบ
ด าเนินงานตาม
สัญญา/ระเบียบ

อยู่ในระดับดี
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

สัญญา/ระเบียบ
ไม่มี

การประสานงานเอกสาร
ต่าง ๆ

11 บริษัท NATURAL FOREST PTE LTD เชิงบวก สัญญา/ระเบียบ
ด าเนินงานตาม
สัญญา/ระเบียบ

อยู่ในระดับดี
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

สัญญา/ระเบียบ
ไม่มี

การประสานงานเอกสาร
ต่าง ๆ

12 บริษัท สินธ์ุจุฬานนท์ ฟอเรสทรี จ ากัด เชิงบวก สัญญา/ระเบียบ
ด าเนินงานตาม
สัญญา/ระเบียบ

อยู่ในระดับดี
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

สัญญา/ระเบียบ
ไม่มี

การประสานงานเอกสาร
ต่าง ๆ

13 ห้างหุ้นส่วนจ ากัด พรหม พฤกษา จ ากัด เชิงบวก สัญญา/ระเบียบ
ด าเนินงานตาม
สัญญา/ระเบียบ

อยู่ในระดับดี
ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

สัญญา/ระเบียบ
ไม่มี

การประสานงานเอกสาร
ต่าง ๆ

14 บริษัท ประณิต (1999) จ ากัด เชิงบวก ระเบียบ/กฎหมาย
ด าเนินงานตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
อยู่ในระดับดี

ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
ไม่มี

การประสานงานเอกสาร
ต่าง ๆ

15 บริษัท สิริกาญจน์ ชิปป้ิง จ ากัด เชิงบวก ระเบียบ/กฎหมาย
ด าเนินงานตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
อยู่ในระดับดี

ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
ไม่มี

การประสานงานเอกสาร
ต่าง ๆ

16 ส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกิจ ส.ธต. เชิงบวก ระเบียบ/กฎหมาย
ด าเนินงานตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
อยู่ในระดับดีมาก

ด าเนินงาน
ถูกต้องตาม

ระเบียบ/กฎหมาย
ไม่มี

การประสานงานเอกสาร
ต่าง ๆ

หมายเหตุ :
1. ขอความร่วมมือส านัก/ออป.ภาควิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

การเรียนรู้และปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางส ารวจการบริหารจัดการด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
หน่วยงาน ส่วนส่งเสริมตลาดไม้เศรษฐกิจ ฝ่ายส่งเสริมธุรกิจ ส านักธุรกิจการตลาด ประจ าปี พ.ศ. 2568

การจัดล าดับ
ความส าคัญ

ช่ือหน่วยงาน/ชุมชน/กลุ่มบุคคล/บุคคล
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/หน่วยราชการ

โอกาสในการรับ
ผลกระทบ(ท้ังเชิง

บวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสร้างความสัมพันธ์กับ   
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

การจัดการความเส่ียงในการ
สร้างความสัมพันธ์

ผลการด าเนินงาน 
(ท้ังในอดีตและปัจจุบัน)

ความต้องการและความคาดหวัง ปัญหา/อุปสรรค
และแนวทางแก้ไข

136



ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 30 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักธุรกิจการตลาด สายงาน สํานักธุรกิจการตลาด

ฝาย ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาธุรกิจการตลาด ฝาย ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาธุรกิจการตลาด

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นางสาวรัชนีวรรณ  พวงขจร ชื่อ-สกุล นางสาวโสรัจ  สิทธิเลิศพิศาล

ตําแหนง หัวหนาสวนวิจัยพัฒนาธุรกิจการตลาด ตําแหนง หัวหนางานสงเสริมการตลาด

เบอรโทร 02-2823243 ตอ 8702 เบอรโทร 02-2823243 ตอ 8703

อีเมล 1718research@gmail.com อีเมล 1718research@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักธุรกิจการตลาด

ฝาย ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาธุรกิจการตลาด

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นางสาวอัญญามณี  ชูบางบอ

ตําแหนง หัวหนางานวิจัยการตลาด

เบอรโทร 02-2823243 ตอ 8702

อีเมล 1718research@gmail.com

137

mailto:1718research@gmail.com
mailto:1718research@gmail.com
mailto:1718research@gmail.com


แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจการตลาด

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

การตรงตอเวลา ความถูกตองแมนยํา ผูปฏิบัติงาน ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล บันทึกขอตกลงระหวาง อ.อ.ป. กับ ส.ธต. Two-Way ออกแสดงสินคา รายไตรมาส

การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย องคกรภาครัฐ ผูปฏิบัติงาน ส.ธต. รับผิดชอบ

องคกรภาคเอกชน ออป.ภาค พึ่งพา

ลูกคา พนักงาน อ.อ.ป. พึ่งพา

การตรงตอเวลา ความถูกตองแมนยํา ผูปฏิบัติงาน สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) อิทธิพล บันทึกขอตกลงระหวาง อ.อ.ป. กับ ส.ธต. Two-Way ออกแสดงสินคา รายไตรมาส

การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย องคกรภาครัฐ ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล

องคกรภาคเอกชน ผูปฏิบัติงาน ส.ธต. รับผิดชอบ

ลูกคา ออป.ภาค พึ่งพา

พนักงาน อ.อ.ป. พึ่งพา

การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย ผูปฏิบัติงาน สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) อิทธิพล บันทึกขอตกลงระหวาง อ.อ.ป. กับ ส.ธต. Two-way ความรวมมือ รายไตรมาส

การตรงตอเวลา ความถูกตองแมนยํา องคกรภาครัฐ ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล จากลูกคา

องคกรภาครัฐ ผูปฏิบัติงาน ส.ธต. รับผิดชอบ

องคกรภาคเอกชน ออป.ภาค พึ่งพา

ลูกคา พนักงาน อ.อ.ป. พึ่งพา

  - การดําเนินงานตามบันทึกขอตกลงประเมินผลการ การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย รัฐบาล/ผูกํากับดูแล คณะกรรมการของ อ.อ.ป , คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงาน อิทธิพล บันทึกขอตกลงระหวาง อ.อ.ป. กับ ส.ธต. Two-way ความรวมมือ รายไตรมาส

ดําเนินงานรัฐวิสาหกิจของ อ.อ.ป กับ CBE ดาน สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) อิทธิพล จากลูกคา

การมุงเนนลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย องคกรภาคเอกชน บริษัททริส คอรปอเรชั่น จํากัด อิทธิพล/คาดหวัง

สวนวิจัยพัฒนาธุรกิจการตลาด

การสื่อสารการตลาดแบบควบวงจร IMC

การบริหารจัดการลูกคาสัมพันธ CRM

   การประเมินความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ และความผูกพัน

ลูกคาที่มีตอผลิตภัณฑและบริการขององคการอุตสาหกรรมปาไม

ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาธุรกิจการตลาด

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจการตลาด

อิทธิพล ความสนใจ

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) 4 4

4 4

คณะกรรมการของ อ.อ.ป 5 5

คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงาน 4 5

4 4

4 4

4 4

ผูอํานวยการสํานักวิจัยและสารสนเทศ 4 4

3 4

3 4

ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.

สวนวิจัยพัฒนาธุรกิจการตลาด

บริษัททริส คอรปอเรชั่น จํากัด

เพื่อสนับสนุนการปฎิบัติตามหลักธรรมภิบาล และการกํากับดูแลกิจการที่ดี

เพื่อขับเคลื่อนติดตามการดําเนินงานของแผนงานดานผูมีสวนไดสวนเสีย

เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับนโยบายตางๆ

เพื่อขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบาย

เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

เพื่อกําหนดกรอบแนวทางการดําเนินงานที่สอดคลองกับผูมีสวนไดสวนเสีย

เพื่อขับเคลื่อนแผนใหสอดคลองกับการจัดสรรงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ

เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด

ระดับสําคัญ

ลูกคา เพื่อสรางความความสัมพันธ เพื่อใหไดขอมูลความพึงพอใจ ความตองการ และ

ขอเสนอแนะ เพื่อเสริมสรางความสัมพันธ ความนาเชื่อถือ ความไววางใจ และความรวมมือ

ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาธุรกิจการตลาด

ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร

รองผูอํานวยการสายบริหาร

ผูปฎิบัติงาน

เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย

เพื่อใหการบริหารงบประมาณสอดคลองกับนโยบาย

เพื่อกํากับติดตาม ผลการดําเนินงานระดับปฎิบัติใหเปนไปตามแผน

เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหขอเสนอแนะการดําเนินงานดานผูมีสวนไดสวนเสีย

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายตางๆ

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายตางๆ

เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

ผูอํานวยการ อ.อ.ป.

เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย
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• ผูปฏิบัติงาน ส.ธต.

• ประชาชน /เกษตรกร

• สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ

• บริษัททริส คอรปอเรช่ัน จำกัด

• คณะกรรมการของ อ.อ.ป.

• คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงาน

• ผูอำนวยการ

• รองผูอำนวยการสายบริหาร

• ผูอำนวยการสำนักนโยบายแผนและยุทธศาสตร          

• ผูอำนวยการสำนักวิจัยและสารสนเทศ
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจการตลาด

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ขอมูลที่ถูกตอง โปรงใส สอดคลองนโยบายรัฐวิสาหกิจ ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion) การดําเนินการ Core Business enabler การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการ CBE

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate) การดําเนินการ Core Business enabler การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

คณะกรรมการของ อ.อ.ป นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion) การดําเนินการ Core Business enabler การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการ CBE

คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงาน นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion) การดําเนินการ Core Business enabler การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการ CBE

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion) การดําเนินการ Core Business enabler การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการ CBE

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate) การดําเนินการ Core Business enabler การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 6 ใหคําปรึกษา (Consult) การดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกลง การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

ผูอํานวยการสํานักวิจัยและสารสนเทศ

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน

ระดับ 6 ใหคําปรึกษา (Consult) การดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกลง การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

กระบวนการทํางาน ระดับ 7 มีสวนรวม (Involve) การดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกลง การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

การเปดเผยขอมูลที่โปรงใส ตามความคิดเห็นผูใชบริการ ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment) การดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกลง การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง

สัมภาษณ/รับฟงขอเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนการทํางานตามขอเสนอของทริส

การประชุมรายไตรมาส/การนําเสนอผลการดําเนินงาน

การประชุมรายไตรมาส/การนําเสนอผลการดําเนินงาน

รายงานผลการดําเนินงาน

บริษัททริส คอรปอเรชั่น จํากัด

ผูอํานวยการ อ.อ.ป.

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ อยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพ

นโยบายการดําเนินงานที่ชัดเจนและสอดคลองกับเปาหมายองคกร ประสิทธิภาพของ

กระบวนการทํางานและการติดตามรายงานผล

นโยบายการดําเนินงานที่ชัดเจนและสอดคลองกับเปาหมายองคกร ประสิทธิภาพของ

กระบวนการทํางานและการติดตามรายงานผล

ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร 

รายงานผลการดําเนินงาน ลงเว็ปไซต อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลตอสารธารณะ

ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร

ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร

ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร

ขั้นตอนการทํางานที่ชัดเจน ไมซับซอน ไดรับการสนับสนุนจากระบบ/เทคโนโลยี 

และมีการสื่อสารที่เขาใจงาย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาธุรกิจการตลาด

สวนวิจัยพัฒนาธุรกิจการตลาด

จัดทํารายงานและขอมูลที่ครบถวน โปรงใส และสามารถตรวจสอบได 

เพื่อสะทอนถึงการบริหารจัดการที่ดีและการดําเนินงานที่สอดคลองกับยุทธศาสตร

ประชาชน (ลูกคา) ใหขอมูลความพึงพอใจ / ความตองการ ใหขอเสนอแนะการเขาถึงขอมูลความพึงพอใจ ไมพึงพอใจ ความตองการ

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.)

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

รายงานผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ

ผูปฎิบัติงาน เปดใหมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน/ รับฟงขอคิดเห็น และนําไปปรับปรุง

รองผูอํานวยการสายบริหาร รายงานผลการดําเนินงาน

ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร รายงานผลการดําเนินงาน
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจการตลาด

ประเด็นความกังวล

ผลการดําเนินงาน เปนไปตามตัวชี้วัด 5 5 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 5 5 ส.ธต.

คณะกรรมการของ อ.อ.ป ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 5 4 ส.ธต.

คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงาน ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 5 4 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 5 4 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 5 4 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 3 ส.ธต.

ผูอํานวยการสํานักวิจัยและสารสนเทศ ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 3 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 3 ส.ธต.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2 ส.ธต.

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ .อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาธุรกิจการตลาด

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล

 และรายงานผลการดําเนินงาน

สคร. ตองการใหองคกรรัฐวิสาหกิจดําเนินงานคุมคา โปรงใส มีกําไร และเปนไปตามกรอบ

นโยบายรัฐ

บริษัททริส คอรปอเรชั่น จํากัด ดําเนินการตามคูมือ/หลักเกณฑฯ ใหมีองคประกอบ

ครบถวน และขอเสนอแนะของทริส

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ 

วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล

และรายงานผลการดําเนินงาน

วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล

และรายงานผลการดําเนินงาน

เนนการบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร ความโปรงใส และการขับเคลื่อนองคกร

เนนการบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร ความโปรงใส และการขับเคลื่อนองคกร

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล

 และรายงานผลการดําเนินงาน

รองผูอํานวยการสายบริหาร วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล

และรายงานผลการดําเนินงาน

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ผลการดําเนินงานและการ

บริหารจัดการใหตรงตามเปาหมาย

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ผลการดําเนินงานและการ

บริหารจัดการใหตรงตามเปาหมาย

ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและยุทธศาสตร รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมฯไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติการได

ประชาชน(ลูกคา) ขอมูลความพึงพอใจ ความตองการ และรับฟง

ขอเสนอแนะ

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติการได

การเปดเผยขอมูลที่โปรงใสตอสาธารณะ

รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมฯไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติการได

ผูปฎิบัติงาน ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น
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องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคเหนือบน

องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคเหนือบน
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

การปลูกสรางสวนปาไมสัก ประสิทธิภาพ,สิ่งแวดลอม, ผูบริหาร ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ .อ.ป.สายธุรกิจ 1, ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการสวนปา อิทธิพล Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป บันทึกรับจางปลูกปากับภาคเอกชน

แผนงาน/โครงการ หรือผลการดําเนินงาน ผูปฏิบัติงาน พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ รับผิดชอบ ขอมูลผลการดําเนินงานที่ผานมา เพื่อหาจุดออนจุดแข็งเพื่อนําไปสูการวางแผนปถัดไป Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข

เชน แผน/ผล ตามงบประมาณลงทุน 

 องคกรภาคเอกชน ภาคเอกชนมีฐานะเปนนิติบุคล พึ่งพา Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายป โครงการรับจางปลูกปา

ประชาชน ประชาชน/เกษตรกร คาดหวัง One-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายป โครงการรับจางปลูกปา

ฝาย.........................................

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร

ระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคั คุณคาที่สงมอบ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

อิทธิพล ความสนใจ

3 3

3 3

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ 5 5

5 5

ประชาชน/เกษตรกร 1 1

สนับสนุนเปาหมายและยุทธศาสตรการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืนของ อ.อ.ป.

ฝาย.........................................

มีความเขาใจและมีสวนรวมในการดําเนินงาน ตามแผนงาน/โครงการ ที่กําหนดไว

ฝาย.........................................

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ .อ.ป.
ระดับสําคัญ

กํากับ ดูแล ติดตาม ขับเคลื่อนเพื่อใหการปฏิบัติงานขับเคลื่อนใหเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว

ฝาย.........................................

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1) เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป.

ดําเนินงานปลูกสรางสวนปาประจําปใหเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไวเพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ดําเนินงานปลูกสรางสวนปาประจําป

ดานการจางแรงงานและการปลูกพืชในระบบวนเกษตรในพื้นที่ที่มีการปลูกสรางสวนปาประจําป

ภาคเอกชนมีฐานะเปนนิติบุคล

กํากับ ดูแล ติดตาม ขับเคลื่อนเพื่อใหการปฏิบัติงานขับเคลื่อนใหเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว

สงเสริมสนับสนุนใหความรวมมือในดานการปลูกสรางสวนปาประจําป รวมถึงเปนแหลงรายไดของประชาชน/เกษตรกร 

พิจารณาอนุมัติแผนการปลูกสรางสวนปาประจําป, อนุมัติปรับแผนงานปลูกสรางสวนปาประจําป

พิจารณาการดําเนินงานตามขั้นตอนประจําป,ปรับแผนงานปลูกสรางสวนปาประจําป

และเพิ่มรายไดจากการผลิตและบริการ

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการสวนปา เพื่อกํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานระดับปฏิบัติใหเปนไปตามแผน

เพื่อสรางความรวมมือทางธุรกิจที่เสริมความสามารถในการแขงขันของ อ.อ.ป.
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• ผูอำนวยการ อ.อ.ป., รองผูอำนวยการ อ.อ.ป.

(สายธุรกิจ 1) 

• ผูอำนวยการสำนัก, หัวหนาฝายจัดการสวนปา

• พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ

• ภาคเอกชนมีฐานะเปนนิติบุคล
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

15 การปลูกสรางสวนปาประจําป การอนุมัติแผนการปลูกเสริมฯ ตามงบประมาณลงทุนประจําป

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการสวนปา 15 การปลูกสรางสวนปาประจําป ผลการดําเนินงานตามแผนงานพัฒนาปลูกเสริมฯและรื้อปลูก ประจําป

25 พัฒนาปลูกเสริมและพัฒนารื้อปลูก รวบรวบรายงานแผน/ผลการดําเนินงานตามแผนงานปลูกเสริมฯ

และรื้อปลูก ประจําป

ความโปรงใสในการดําเนินงาน : 10 การปลูกสรางสวนปาประจําป การไดรับการอนุญาตทําการปลูกสรางสวนปา ประจําป

การอนุรักษสิ่งแวดลอม :   คาดหวังวา อ.อ.ป. จะดําเนินกิจกรรมที่ไมสงผลกระทบตอระบบนิเวศ เชน การปลูกปาทดแทน การควบคุมการใชสารเคมี

13 พัฒนาปลูกเสริมและพัฒนารื้อปลูก การจางแรงงานและวนเกษตรแบบชุมชนมีสวนรวมในพื้นที่มี

การปลูกสรางสวนปาประจําป,มีความพึงพอใจและทัศนคติที่ดีตอ

การดําเนินงานปลูกสรางสวนปา

ระดับ 3 ยอมรับ (Accept)

ความพรอมดานบุคลากร : การที่องคกรมีบุคลากรเพียงพอ และมีทักษะ ความรู ความสามารถที่เหมาะสม

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

ภาคเอกชนมีฐานะเปนนิติบุคล ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการใชทรัพยากรปาไม การอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตาง ๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment)

ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

ระดับ 4 ใหขอมูล (Inform Back)

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

การสวนรวมของชุมชน: ชุมชนมีความดาดหวังในการดําเนินการของ อ .อป. ที่สามารถใหประชาชน/เกษตรกรมีรายไดสูภาคครัวเรือนใหมากที่สุด

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1) นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ฝาย.........................................

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสราง

ความสัมพันธ/
แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment)

ประชาชน/เกษตรกร

การพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่ : ชุมชนตองการใหมีการสรางงานในพื้นที่ เชน การจางแรงงานทองถิ่นในโครงการปลูกปาหรือการสงเสริมผลิตภัณฑชุมชน
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย ผูอํานวยการสํานัก

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ 5 3 การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigation) พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต

ความมั่นคงในการทํางาน พนักงานกังวลเกี่ยวกับการปรับโครงสรางองคกร การลดพนักงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจกระทบตอการทํางาน การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building)

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Review)

ภาคเอกชนมีฐานะเปนนิติบุคล ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการหรือกิจกรรมของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือกระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต 5 4

โดยอาจจะไมอนุญาตใหดําเนินโครงการหรือกิจกรรม

การมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็น ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมีสวนรวมในโครงการตาง ๆ 1 4

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการหรือกิจกรรมของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือกระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต

ความกังวล - ผลกระทบทีอาจจะเกิดขึนจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิงแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณทีออนไหว

ตองการใหมีความชัดเจนในนโยบายและงบประมาณ

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการสวนปา ตองการใหมีความชัดเจนในนโยบายและงบประมาณ

การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

ฝาย.........................................

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1)

ประชาชน/เกษตรกร

ฝาย.........................................

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1
ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รอง

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1

เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

2
ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝาย

จัดการสวนปา

เชิงบวก
รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

3  องคกรภาคเอกชน

เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดี การดําเนินงานเปนไปตาม

กฏหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของ

ไมมี นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

4 พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ

เชิงบวก รายงานผลการดําเนินงานาม

นโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

ปฏิบัติงานตามนโยบาย/

แนวทางการปฏิบัติงาน

และตามแผนการ

ปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก การดําเนินงานและรายงาน

ผลตามระยะเวลาที่กําหนด 

หรือการเปลี่ยนแปลง

นโยบายที่อาจกระทบตอ

การทํางาน

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

5

ประชาชน/เกษตรกร

เชิงบวก สรางความเขาใจและการมี

สวนรวม

มีความสัมพันธอันดีตอดี อยูในระดับดี มีการสรางงานในพื้นที่ มี

รายไดสูภาคครัวเรือน

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง /วิธีการ ความถี่

การบริหารสินทรัพย ความถูกตอง ครบถวน, ความเชื่อมั่น คุณภาพบริการ ผูบริหาร ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.สายธุรกิจ 1, ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร อิทธิพล Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป อนุมัติกําหนดราคากลาง

และแผนงาน/โครงการ หรือผลการดําเนินงาน ผูปฏิบัติงาน พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ รับผิดชอบ ขอมูลสินทรัพยที่ไมไดใชงาน เพื่อลดคาใชจายในการดุแลที่ไมกอเกิดรายได Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป รายงานขออนุมัติกําหนดราคากลาง/จัดทําสัญญา/แตงตั้งคณะกรรมการฯ

 องคกรภาครัฐ การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล พึ่งพา Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป สงประกาศเชาสินทรัพย ของ อ.อ.ป.

องคกรภาคเอกชน ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติบุคคล คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายสัปดาห, รายเดือน สงประกาศเชาสินทรัพย ของ อ.อ.ป.

ลูกคา ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายสัปดาห, รายเดือน สงประกาศเชาสินทรัพย ของ อ.อ.ป.

ฝาย.........................................

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)การสื่อสารกระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

อิทธิพล ความสนใจ

3 3

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร 3 3

5 5

สงบันทึกเพื่อขอชําระคาเชาที่ราชพัสด/ุติดตอจายคาภาษีที่ดินและโรงเรือน 2 2

5 5

4 4

จัดทําแผนพิจารณาเห็นชอบอนุมัติแผนปฏิบัติการ และอนุมัติโครงการกรณีไมเกินอํานาจ และเกินอํานาจ ผอส.ออป.เหนือบน ปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมาย และปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

ฝาย.........................................

ขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน ติดตาม และกํากับดูแลใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว

ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน เปนผูใชบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการและรักษาความสัมพันธอันดีระหวาง อ.อ.ป. กับองคกรภาครัฐและเอกชน และลูกคา สรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นการบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ และสนับสนุนเปาหมายของ อ.อ.ป.

พิจารณาเห็นชอบอนุมัติแผนปฏิบัติการ และอนุมัติโครงการกรณีไมเกินอํานาจ ผอส. ออป.เหนือบน

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1 พิจารณาอนุมัติแผนปฏิบัติการ และกรณีโครงการเกินอํานาจ ผอส. ออป.เหนือบน เพื่อใหการปฏิบัติงานขับเคลื่อนใหเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว

ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติบุคคล เปนผูใชบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการและรักษาความสัมพันธอันดีระหวาง อ.อ.ป. กับบรัท หาง ราน และลูกคา สรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นการบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ และสนับสนุนเปาหมายของ อ.อ.ป.

พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ

การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล การจายภาษีที่ดิน โรงเรือน และสิ่งปลูกสราง
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• พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ

• ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ท่ีเปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติ

บุคคล 

• ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ท่ีเปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล

บริษัท หาง ราน 

• ผูอำนวยการ อ.อ.ป., รองผูอำนวยการ อ.อ.ป. (สายธุรกจิ 1)

• ผูอํานวยการสํานกั,หัวหนาฝายบริหาร

• การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ /ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ผูอํานวยการ อ .อ.ป., รองผูอํานวยการ อ .อ.ป. สายธุรกิจ 1 15 แผนปฏิบัติการการบริหารสินทรัพย การอนุมัติแผนปฏิบัติการประจําป

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร 15 ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment) แผนปฏิบัติการการบริหารสินทรัพย ลดจํานวนสินทรัพยที่ไมกอเกิดรายได สรางรายไดใหกับหนวยงาน

25 การดําเนินการตามแผนปฏิบัติการการบริหารสินทรัพย รวบรวบรายงานการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ /การบริหารสินทรัพย

การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล 10 ระดับ 3 ยอมรับ (Accept) การบริหารสินทรัพย เปนไปตามกฏหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ การดําเนินงานดานการบริหารสินทรัพยตามพื้นที่แยกโซนสี

ผลิตภัณฑและบริการ : คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐาน ความปลอดภัย ไดการรับรอง การพัฒนาผลิตภัณฑ /บริการใหม ๆ ที่ตรงความตองการ ราคาและความคุมคา 22 ใชบริการสินทรัพย ที่มีคุณภาพ  และกอเกิดรายได มูลคาตามสัญญาหรือมูลคาการจําหนายสินทรัพย

ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

ผูใชบริการของ อ .อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน ผลิตภัณฑและบริการ : คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐาน ความปลอดภัย ไดการรับรอง การพัฒนาผลิตภัณฑ /บริการใหม ๆ ที่ตรงความตองการ ราคาและความคุมคา 20 ดําเนินการ (Collaborate) ใชบริการสินทรัพย ที่มีคุณภาพ  และกอเกิดรายได

ความพรอมดานบุคลากร : การที่องคกรมีบุคลากรเพียงพอ และมีทักษะ ความรู ความสามารถที่เหมาะสม

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ .อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา ) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ .อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา ) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ .อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

พนักงานสวนปา ,พนักงานบริหาร ออป .เขต,พนักงานพัสดุ ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment)

ผูใชบริการของ อ .อ.ป. ที่เปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติบุคคล

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ฝาย .........................................

ระดับ 9 สนับสนุน (Support)

ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความตองการ /ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการ

สรางความสัมพันธ /
แผนงาน /กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ความรวมมือและการสนับสนุน อาจไมใหความรวมมือหรือสนับสนุนการทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย ผูอํานวยการสํานัก

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ สงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจของลูกคา การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigation หัวหนาฝายบริหาร

พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ 5 5 การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building) พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต

ความมั่นคงในการทํางาน พนักงานกังวลเกี่ยวกับการปรับโครงสรางองคกร การลดพนักงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจกระทบตอการทํางาน การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Review) พนักงานพัสดุ

การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล ความรวมมือและการสนับสนุน อาจไมใหความรวมมือหรือสนับสนุนการทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง 2 2

ความรวมมือและการสนับสนุน อาจไมใหความรวมมือหรือสนับสนุนการทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง 5 4

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ สงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจของลูกคา 4 4

ความกังวล - ผลกระทบทีอาจจะเกิดขึนจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิงแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณทีออนไหว

ฝาย.........................................

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1 ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร

ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติบุคคล

ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน

ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ

การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1

เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย
อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

2 ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร

เชิงบวก

รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

นโยบายตางๆ

3 กรมธนารักษ/สํานักงานเทศบาล

เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดี การดําเนินงานเปนไปตาม

กฏหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของ

ไมมี การประสานงาน

4 พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ

เชิงบวก รายงานผลการดําเนินงานาม

นโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

ปฏิบัติงานตามนโยบาย/

แนวทางการปฏิบัติงาน

และตามแผนการ

ปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด หรือการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจ

กระทบตอการทํางาน

ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

5 ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน เชิงบวก การใหบริการเปนไปตาม

นโยบาย/ขอสั่งการ/กฏหมาย

และของบังคับ

สนับสนุนการใหบริการที่

มีคุณภาพ ตรงตามความ

ตองการ

อยูในระดับดี สนับสนุนการทําธุรกิจ

รวมกันอยางตอเนื่อง
ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ
ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

การทําไมสักตัดสางขยายระยะ คุณภาพบริการ,สิ่งแวดลอม,โอกาสในการเติบโตทางธุรกิจ ผูบริหาร ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.สายธุรกิจ 1, ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม อิทธิพล Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป รายงานผลการดําเนินงานรายเดือน/รายป (Web Appplication)

และแผนงาน/โครงการ หรือผลการดําเนินงาน ผูปฏิบัติงาน พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต,พนักงานการตลาด รับผิดชอบ ขอมูลผลการดําเนินงานที่ผานมา เพื่อหาจุดออนจุดแข็งเพื่อนําไปสูการวางแผนปถัดไป Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข

 องคกรภาครัฐ สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด,สํานักงานทรัพยากรและสิ่งแวดลอมจังหวัด พึ่งพา เชน แผน/ผล ตามงบประมาณรายได-รายจายประจําป Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป สงทอนกลางหนังสือแสดงบัญชีรายการไมที่ไดมาจากการทําสวนปา (สป.15)

ลูกคา,ประชาชน ลูกคา,ประชาชนทั่วไป คาดหวัง One-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายสัปดาห, รายเดือน สงประกาศประมูลไม

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)การสื่อสารกระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

อิทธิพล ความสนใจ

3 3

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม 3 3

5 5

หนังสือการรับรองการแจงตัดหรือโคนไมที่ไดมาจากการทําสวนปา (สป.13) ,หนังสือแสดงบัญชีรายการไมที่ไดมาจากการทําสวนปา (สป.15) 2 2

4 4

1 1

จัดทําแผนทําไมประจําป, จัดทํารายละเอียดขออนุมัติปรับแผนทําไมฯ และจัดทําบันทึกขออนุมัตอัตราคาจางทําไมทุกขั้นตอน ปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมาย และปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.

ลูกคา เปนผูใชบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการและรักษาความสัมพันธอันดีระหวาง อ.อ.ป. กับลูกคา สรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นการบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ และสนับสนุนเปาหมายของ อ.อ.ป.

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต,พนักงานการตลาด

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด,สํานักงานทรัพยากรและสิ่งแวดลอมจังหวัด หลักฐานการทําไมออกจากสวนปาและหลักฐานการนําไมเคลื่อนออกจากสวนปา

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ .อ.ป.
ระดับสําคัญ

ประชาชน มีความเขาใจและมีสวนรวมในการบริการ ตามแผนงาน/โครงการ ที่กําหนดไว สงเสริมการใหบริการในการเปนองคกรสีเขียวและมุงสูความยั่งยืน

ฝาย.........................................

พิจารณาเห็นชอบแผนทําไมประจําป, ปรับแผนทําไมประจําปและอนุมัติอัตราคาจางทําไมไมเกิน 5 ลานบาท และคาใชจายอื่นๆที่เกี่ยวขชอง

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1 พิจารณาอนุมัติแผนทําไมประจําป, ปรับแผนทําไมประจําปและอนุมัติอัตราคาจางทําไมที่เกิน 5 ลานบาท เพื่อใหการปฏิบัติงานขับเคลื่อนใหเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว

ฝาย.........................................

ขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน ติดตาม และกํากับดูแลใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว
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• พนกังานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต,พนักงานการตลาด

• ลูกคา

• ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกจิ 1

• ผูอํานวยการสํานกั,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและ

อุตสาหกรรมไม 

• สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด,สํานักงานทรัพยากรและ

ส่ิงแวดลอมจังหวัด 

• ประชาชน
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1 15 การทําไมสักตัดสางขยายระยะ การอนุมัติแผนการทําไมตามงบประมาณรายได-รายจายประจําป

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม 15 ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment) การทําไมสักตัดสางขยายระยะ การจัดการผลผลิตจากสวนปา (ไมสักสวนปา)

25 การดําเนินการทําไมสักตัดสางขยายระยะ รวบรวบรายงานแผน/ผลการดําเนินงานดานทําไมสักสวนปา

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด,สํานักงานทรัพยากรและสิ่งแวดลอมจังหวัด ความโปรงใสในการดําเนินงาน : 10 ระดับ 3 ยอมรับ (Accept) การดําเนินการทําไมออกจากสวนปา การนําไมเคลื่อนที่ออกจากสวนปา

การอนุรักษสิ่งแวดลอม :

20 การจําหนายไมสักตัดสางขยายระยะ มูลคาไมที่ลูกคาซื้อเพื่อการใชสอยหรือวัตถุประสงคอื่นๆ

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

 หรือรวมกําหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงานขององคกร

13 การดําเนินการทําไมสักตัดสางขยายระยะ ชุมชนสําคัญ

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกียวกับการใชทรัพยากรปาไมbการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตาง ๆ อยางชัดเจนและ

การพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่ : ชุมชนตองการใหมีการสรางงานในพื้นที่ เชน การจางแรงงานทองถิ่นในโครงการปลูกปาหรือการสงเสริมผลิตภัณฑชุมชน

ความพรอมดานบุคลากร : การที่องคกรมีบุคลากรเพียงพอ และมีทักษะ ความรู ความสามารถที่เหมาะสม

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

ฝาย.........................................

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต,พนักงานการตลาด ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment)

ลูกคา

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ฝาย.........................................

ผลิตภัณฑและบริการ :คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐาน ความปลอดภัย ไดการรับรอง การพัฒนาผลิตภัณฑ/บริการใหมๆ ที่ตรงตามความตองการ ราคาและความคุมคา ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate)

ระดับ 4 ใหขอมูล (Inform Back)ประชาชน การสวนรวมของชุมชน: ชุมชนมีความดาดหวังในการดําเนินการของ อ.อป. ที่สามารถใหประชาชน/เกษตรกรมีรายไดสูภาคครัวเรือนใหมากที่สุด

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการใชทรัพยากรปาไมbการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตาง ๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

กลุมอนุรักษคาดหวังวา อ.อ.ป. จะดําเนินกิจกรรมที่ไมสงผลกระทบตอระบบนิเวศ เชน การปลูกปาทดแทน การควบคุมการใชสารเคมี

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสราง

ความสัมพันธ/
แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ความรวมมือและการสนับสนุน อาจไมใหความรวมมือหรือสนับสนุนการทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย ผูอํานวยการสํานัก

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ สงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจของลูกคา การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigation หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต,พนักงานการตลาด ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ 5 5 การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building) พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต

ความมั่นคงในการทํางาน พนักงานกังวลเกี่ยวกับการปรับโครงสรางองคกร การลดพนักงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจกระทบตอการทํางาน การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Review) พนักงานการตลาด

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด,สํานักงานทรัพยากรและสิ่งแวดลอมจังหวัด ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการหรือกิจกรรมของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือกระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต 2 2

คุณภาพสินคาและบริการ คุณภาพผลิตภัณฑหรือบริการ เชน ความสม่ําเสมอของไมแปรรูป 4 4

การมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็น ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมีสวนรวมในโครงการตาง ๆ 1 4

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการหรือกิจกรรมของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือกระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต

ความกังวล - ผลกระทบทีอาจจะเกิดขึนจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิงแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณทีออนไหว

ฝาย.........................................

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1 ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ

ฝาย.........................................

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ลูกคา

ประชาชน

ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ

การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1
ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รอง

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1

เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

2
ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝาย

จัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

เชิงบวก

รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

นโยบายตางๆ

3

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด

,สํานักงานทรัพยากรและ

สิ่งแวดลอมจังหวัด,กรมสรรพากร

จังหวัด

เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดี การดําเนินงานเปนไปตาม

กฏหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของ

ไมมี การประสานงาน

4
พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ 

ออป.เขต,พนักงานการตลาด

เชิงบวก รายงานผลการดําเนินงานาม

นโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

ปฏิบัติงานตามนโยบาย/

แนวทางการปฏิบัติงาน

และตามแผนการ

ปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด หรือการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจ

กระทบตอการทํางาน

ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

5 ลูกคา เชิงบวก การใหบริการเปนไปตาม

นโยบาย/ขอสั่งการ/กฏหมาย

และของบังคับ

สนับสนุนการใหบริการที่

มีคุณภาพ ตรงตามความ

ตองการ

อยูในระดับดี สินคามีคุณภาพ ได

มาตรฐาน ความคุมคา 

ราคาสอดคลองกับคุณภาพ

และกําลังซื้อ

ไมมี การประสานงาน

6 ประชาชนทั่วไป เชิงบวก สรางความเขาใจและการมี

สวนรวม

มีความสัมพันธอันดีตอดี อยูในระดับดี มีการสรางงานในพื้นที่ มี

รายไดสูภาคครัวเรือน

ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง /วิธีการ ความถี่

การบริหารสินทรัพย ความถูกตอง ครบถวน, ความเชื่อมั่น คุณภาพบริการ ผูบริหาร ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.สายธุรกิจ 1, ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร อิทธิพล Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป อนุมัติกําหนดราคากลาง

และแผนงาน/โครงการ หรือผลการดําเนินงาน ผูปฏิบัติงาน พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ รับผิดชอบ ขอมูลสินทรัพยที่ไมไดใชงาน เพื่อลดคาใชจายในการดุแลที่ไมกอเกิดรายได Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป รายงานขออนุมัติกําหนดราคากลาง/จัดทําสัญญา/แตงตั้งคณะกรรมการฯ

 องคกรภาครัฐ การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล พึ่งพา Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป สงประกาศเชาสินทรัพย ของ อ.อ.ป.

องคกรภาคเอกชน ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติบุคคล คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายสัปดาห, รายเดือน สงประกาศเชาสินทรัพย ของ อ.อ.ป.

ลูกคา ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายสัปดาห, รายเดือน สงประกาศเชาสินทรัพย ของ อ.อ.ป.

ฝาย.........................................

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)การสื่อสารกระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

อิทธิพล ความสนใจ

3 3

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร 3 3

5 5

สงบันทึกเพื่อขอชําระคาเชาที่ราชพัสด/ุติดตอจายคาภาษีที่ดินและโรงเรือน 2 2

5 5

4 4

จัดทําแผนพิจารณาเห็นชอบอนุมัติแผนปฏิบัติการ และอนุมัติโครงการกรณีไมเกินอํานาจ และเกินอํานาจ ผอส.ออป.เหนือบน ปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมาย และปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

ฝาย.........................................

ขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน ติดตาม และกํากับดูแลใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว

ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน เปนผูใชบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการและรักษาความสัมพันธอันดีระหวาง อ.อ.ป. กับองคกรภาครัฐและเอกชน และลูกคา สรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นการบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ และสนับสนุนเปาหมายของ อ.อ.ป.

พิจารณาเห็นชอบอนุมัติแผนปฏิบัติการ และอนุมัติโครงการกรณีไมเกินอํานาจ ผอส. ออป.เหนือบน

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1 พิจารณาอนุมัติแผนปฏิบัติการ และกรณีโครงการเกินอํานาจ ผอส. ออป.เหนือบน เพื่อใหการปฏิบัติงานขับเคลื่อนใหเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว

ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติบุคคล เปนผูใชบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการและรักษาความสัมพันธอันดีระหวาง อ.อ.ป. กับบรัท หาง ราน และลูกคา สรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นการบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ และสนับสนุนเปาหมายของ อ.อ.ป.

พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ

การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล การจายภาษีที่ดิน โรงเรือน และสิ่งปลูกสราง
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• พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ

• ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ท่ีเปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติ

บุคคล 

• ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ท่ีเปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล

บริษัท หาง ราน 

• ผูอำนวยการ อ.อ.ป., รองผูอำนวยการ อ.อ.ป. (สายธุรกจิ 1)

• ผูอํานวยการสํานกั,หัวหนาฝายบริหาร

• การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ /ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ผูอํานวยการ อ .อ.ป., รองผูอํานวยการ อ .อ.ป. สายธุรกิจ 1 15 แผนปฏิบัติการการบริหารสินทรัพย การอนุมัติแผนปฏิบัติการประจําป

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร 15 ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment) แผนปฏิบัติการการบริหารสินทรัพย ลดจํานวนสินทรัพยที่ไมกอเกิดรายได สรางรายไดใหกับหนวยงาน

25 การดําเนินการตามแผนปฏิบัติการการบริหารสินทรัพย รวบรวบรายงานการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ /การบริหารสินทรัพย

การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล 10 ระดับ 3 ยอมรับ (Accept) การบริหารสินทรัพย เปนไปตามกฏหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ การดําเนินงานดานการบริหารสินทรัพยตามพื้นที่แยกโซนสี

ผลิตภัณฑและบริการ : คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐาน ความปลอดภัย ไดการรับรอง การพัฒนาผลิตภัณฑ /บริการใหม ๆ ที่ตรงความตองการ ราคาและความคุมคา 22 ใชบริการสินทรัพย ที่มีคุณภาพ  และกอเกิดรายได มูลคาตามสัญญาหรือมูลคาการจําหนายสินทรัพย

ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

ผูใชบริการของ อ .อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน ผลิตภัณฑและบริการ : คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐาน ความปลอดภัย ไดการรับรอง การพัฒนาผลิตภัณฑ /บริการใหม ๆ ที่ตรงความตองการ ราคาและความคุมคา 20 ดําเนินการ (Collaborate) ใชบริการสินทรัพย ที่มีคุณภาพ  และกอเกิดรายได

ความพรอมดานบุคลากร : การที่องคกรมีบุคลากรเพียงพอ และมีทักษะ ความรู ความสามารถที่เหมาะสม

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ .อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา ) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ .อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา ) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ .อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

พนักงานสวนปา ,พนักงานบริหาร ออป .เขต,พนักงานพัสดุ ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment)

ผูใชบริการของ อ .อ.ป. ที่เปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติบุคคล

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ฝาย .........................................

ระดับ 9 สนับสนุน (Support)

ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความตองการ /ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการ

สรางความสัมพันธ /
แผนงาน /กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ความรวมมือและการสนับสนุน อาจไมใหความรวมมือหรือสนับสนุนการทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย ผูอํานวยการสํานัก

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ สงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจของลูกคา การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigation หัวหนาฝายบริหาร

พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ 5 5 การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building) พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต

ความมั่นคงในการทํางาน พนักงานกังวลเกี่ยวกับการปรับโครงสรางองคกร การลดพนักงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจกระทบตอการทํางาน การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Review) พนักงานพัสดุ

การไฟฟาสวนภูมิภาค/สํานักงานเทศบาล ความรวมมือและการสนับสนุน อาจไมใหความรวมมือหรือสนับสนุนการทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง 2 2

ความรวมมือและการสนับสนุน อาจไมใหความรวมมือหรือสนับสนุนการทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง 5 4

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ สงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจของลูกคา 4 4

ความกังวล - ผลกระทบทีอาจจะเกิดขึนจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิงแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณทีออนไหว

ฝาย.........................................

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1 ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร

ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนภาคเอกชน มีฐานะเปนนิติบุคคล

ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน

ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ

การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1

เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย
อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

2 ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายบริหาร

เชิงบวก

รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

นโยบายตางๆ

3 กรมธนารักษ/สํานักงานเทศบาล

เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดี การดําเนินงานเปนไปตาม

กฏหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของ

ไมมี การประสานงาน

4 พนักงานสวนปา,พนักงานบริหาร ออป.เขต,พนักงานพัสดุ

เชิงบวก รายงานผลการดําเนินงานาม

นโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

ปฏิบัติงานตามนโยบาย/

แนวทางการปฏิบัติงาน

และตามแผนการ

ปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด หรือการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจ

กระทบตอการทํางาน

ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

5 ผูใชบริการของ อ.อ.ป. ที่เปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล บริษัท หาง ราน เชิงบวก การใหบริการเปนไปตาม

นโยบาย/ขอสั่งการ/กฏหมาย

และของบังคับ

สนับสนุนการใหบริการที่

มีคุณภาพ ตรงตามความ

ตองการ

อยูในระดับดี สนับสนุนการทําธุรกิจ

รวมกันอยางตอเนื่อง
ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ
ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ฝาย.........................................

ผูบริหาร ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1), ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม
อิทธิพล Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายไตรมาส,รายป รายงานผลการดําเนินงานรายเดือน /รายป

ผูปฏิบัติงาน พนักงานสวนปา,พนักงานออป.เขต/สวน,พนักงาน ส.นผ. รับผิดชอบ Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายไตรมาส,รายป ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข

องคกรภาครัฐ สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด, สํานักงานทรัพยากรและสิ่งแวดลอม,องคการบริหารสวนทองถิ่น,เทศบาล พึ่งพา Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายไตรมาส,รายป สงการขออนุญาตที่เกี่ยวของกับการจัดตั้งตลาดกลางคาไมเศรษฐกิจ

ลูกคา,ประชาชน/เกษตรกร ลูกคา,ประชาชน/เกษตรกร คาดหวัง One-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายสัปดาห, รายเดือน สงประกาศรับสมัครผูรวมโครงการ และประชาสัมพันธโครงการ

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ

คุณภาพบริการ,สิ่งแวดลอม,โอกาสในการเติบโต
ทางธุรกิจและแผนงาน/โครงการ หรือผลการ
ดําเนินงาน

ระเบียบ หลักเกณฑ กฎหมาย ขอกําหนดของหนวยงานรัฐ

โครงการจัดตั้งศูนยถายทอดเทคโนโลยีระดับสากล

  -กิจกรรมจัดตั้งตลาดซื้อขายไมเศรษฐกิจ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ
ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

อิทธิพล ความสนใจ

4 4

4 4

3 4

2 2

ลูกคา
4 4

ประชาชน/เกษตร มีความเขาใจและมีสวนรวมในการบริการ ตามแผนงาน/โครงการ ที่กําหนดไว สงเสริมใหผูซื้อและผูขายมาดําเนินการซื้อขายสินคา 1 1

พิจารณาเห็นชอบโครงการจัดตั้งตลาดซื้อขายไมเศรษฐกิจ และเสนอขออนุมัติโครงการ

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1) พิจารณาอนุมัติแผน/โครงการจัดตั้งตลาดซื้อขายไมเศรษฐกิจ การขับเคลื่อน สนับสนุนการบริหารจัดการในระดับยุทธศาสตรและการกํากับดูแลภาพรวมขององคกรใหเปนไปตาม

นโยบายขององคกร ซึ่งสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาองคกรอยางมีประสิทธิภาพโปรงใส และยั่งยืนตามวิสัยทัศน ของ

 อ.อ.ป.

ฝาย.........................................

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมายโดยการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

เปนผูใชบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการและรักษาความสัมพันธอันดีระหวาง อ.อ.ป. กับลูกคา

หลักฐานเอกสารการตกลงการซื้อขายสินคาไม จัดทํารายละเอียดบัญชีไมสักทอนสวนปาพรอมเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อให  

เอกสารอนุมัติใหใชพื้นที่ในการกอสรางโครงการ

นําเสนอโครงการ / รางระเบียบหลักเกณฑการดําเนินงานดานตลาดกลางคาไมเศรษฐกิจ ปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมาย และปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.พนักงานสวนปา,พนักงาน ออป.เขต/สวน,พนักงาน ส.นผ.,ส.ธต.

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด, สํานักงานทรัพยากรและสิ่งแวดลอม,

องคการบริหารสวนทองถิ่น,เทศบาล

หนังสือการรับรองการแจงตัดหรือโคนไมที่ไดมาจากการทําสวนปา (สป.13) ,หนังสือแสดงบัญชีรายการไมที่ไดมาจาก

การทําสวนปา (สป.15) และการขออนุญาตใชพื้นที่กอสรางโครงการ

สรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นการบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ และสนับสนุนเปาหมายของ อ.อ.ป.
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• สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด, สํานักงานทรัพยากร

และส่ิงแวดลอม, องคการบริหารสวนทองถิ่น, เทศบาล 

• ประชาชน/เกษตร

• ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป. (สายธุรกจิ 1)

• ผูอํานวยการสํานัก, หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและ

อุตสาหกรรมไม 

• ลูกคา

• พนักงานสวนปา,พนักงาน ออป.เขต/สวน,พนักงาน ส.นผ.

,ส.ธต. 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ
ชื่อหนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

25

25 ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

20

22

ลูกคา 20

13
ประชาชน/เกษตรกร การสวนรวมของชุมชน : ชุมชนมีความดาดหวังในการดําเนินการของ อ.อป. ที่สามารถใหประชาชน/เกษตรกรมีรายไดสูภาคครัวเรือนใหมากที่สุด ระดับ 4 ใหขอมูล (Inform Back)

การพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่ : ชุมชนตองการใหมีการสรางงานในพื้นที่ เชน การจางแรงงานทองถิ่นในโครงการหรือการสงเสริมผลิตภัณฑชุมชน

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการ

สรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ
ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด, สํานักงาน

่    ่
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

พนักงานสวนปา,พนักงาน ออป.เขต/สวน,พนักงาน 

ส.นผ.,ส.ธต.

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

 หรือรวมกําหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงานขององคกร

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

การสื่อสารและรับฟงความคิดเห็น : ผุมีสวนไดสวนเสียคาดหวังให อ.อ.ป. มีชองทางสื่อสารที่เปดกวาง เชน การจัดเวทีรับฟงความคิดเห็น หรือการเปดชองทางออนไลนสําหรับขอเสนอแนะ

ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate)

โครงการจัดตั้งตลาดกลางคาไมเศรษฐกิจ การวัดความสําเร็จของการดําเนินงานในแตละดานของ

โครงการเพื่อใหสามารถประเมินผลไดวาดําเนินงานไปถึง

เปาหมายที่ตั้งไว ตัวชี้วัดเพื่อประเมินผล

ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate)

ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ฝาย.........................................
ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ

 1)

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและ

อุตสาหกรรมไม ความพรอมดานบุคคลากร : การที่องคกรมีบุคลากรเพียงพอ และมีทักษะ ความรู ความสามารถเหมาะสม

ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

ระดับ 9 สนับสนุน (Support)

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ
ชื่อหนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ความรวมมือและการสนับสนุน อาจไมใหความรวมมือหรือสนับสนุนการทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย ผูอํานวยการสํานัก

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ สงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจของลูกคา การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigatio
หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรม

ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ 5 5 การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building)
พนักงานสวนปา,พนักงานออป.เขต/สวน

ความมั่นคงในการทํางาน พนักงานกังวลเกี่ยวกับการปรับโครงสรางองคกร การลดพนักงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจกระทบตอการทํางาน การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Review)
พนักงาน ส.นผ.,ส.ธต.

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการหรือกิจกรรมของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือกระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต 2 2

คุณภาพสินคาและบริการ คุณภาพผลิตภัณฑหรือบริการ เชน ความสม่ําเสมอของไมแปรรูป 4 4

การมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็น ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมีสวนรวมในโครงการตาง ๆ 1 4

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก
ระดับ

อิทธิพล

ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ

การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

พนักงานสวนปา,พนักงาน ออป.เขต/สวน,พนักงาน ส.นผ.,ส.ธต.

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด, สํานักงานทรัพยากรและสิ่งแวดลอม,

องคการบริหารสวนทองถิ่น,เทศบาล

ลูกคา

ประชาชน/เกษตรกร

ฝาย.........................................

ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ
ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1)

172



อดีต ปจจุบัน อนาคต

1
ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รอง

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1

เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย
อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

2
ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝาย

จัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

เชิงบวก

รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

นโยบายตางๆ

3

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด

,สํานักงานทรัพยากรและ

สิ่งแวดลอมจังหวัด,องคการบริหาร

สวนตําบล,เทศบาล

เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดี การดําเนินงานเปนไปตาม

กฏหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของ

ไมมี การประสานงาน

4
พนักงานสวนปา,พนักงานออป.

เขต/สวน, ส.นผ.,ส.ธต.

เชิงบวก รายงานผลการดําเนินงานาม

นโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

ปฏิบัติงานตามนโยบาย/

แนวทางการปฏิบัติงาน

และตามแผนการ

ปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด หรือการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจ

กระทบตอการทํางาน

ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

5 ลูกคา เชิงบวก การใหบริการเปนไปตาม

นโยบาย/ขอสั่งการ/กฏหมาย

และของบังคับ

สนับสนุนการใหบริการที่

มีคุณภาพ ตรงตามความ

ตองการ

อยูในระดับดี สินคามีคุณภาพ ได

มาตรฐาน ความคุมคา 

ราคาสอดคลองกับคุณภาพ

และกําลังซื้อ

ไมมี การประสานงาน

6 ประชาชน/เกษตรกร เชิงบวก สรางความเขาใจและการมีสวน

รวม

มีความสัมพันธอันดีตอดี อยูในระดับดี มีการสรางงานในพื้นที่ มี

รายไดสูภาคครัวเรือน
ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ฝาย.........................................

คุณภาพบริการ,สิ่งแวดลอม,โอกาสในการ

เติบโตทางธุรกิจและแผนงาน/โครงการ หรือ

ผูบริหาร ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1), ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนา

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม
อิทธิพล Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายไตรมาส,รายป รายงานผลการดําเนินงานรายไตรมาส (KPI)

ผูปฏิบัติงาน พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต,พนักงานการตลาดและสารสนเทศ,พนักงาน ส.ธต รับผิดชอบ Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายไตรมาส,รายป ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข

องคกรภาครัฐ กรมปาไม ,กรมศุลกากร, กระทรวงการคลัง ,กระทรวงพาณิชย,กรมการตางประเทศ,กรม

วิชาการเกษตร,ตัวแทนออกของหรือShipping ของ อ.อ.ป.(ที่ อ.อ.ป. ตกลงจาง)

พึ่งพา Two-Way

หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ ตามความประสงคของ

ผูซื้อสินคาไมแจง

ความประสงคสงออก

ไปจําหนายตางประเทศ

รายงานขออนุมัติจําหนายไมไปตางประเทศ และ

เปนผูจัดทําเอกสารการตกลงซื้อขายสินคาไม และ

ใชเอกสารดังกลาวในการยื่นขออนุญาต และแจง

ความประสงคในการสงออกไมไปจําหนาย

ตางประเทศกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

กลุมผูมีสวนไดสวน

เสีย
ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

เกณฑการ

พิจารณา
ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)

การสื่อสาร
กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ

โครงการคิดนอกกรอบเพื่อสรางรายไดเพิ่ม 

(การสงออกไมสักสวนปาไปจําหนาย

ตางประเทศ) ตามแผนปฏิบัติการประจําป 

2569

ระเบียบ หลักเกณฑ กฎหมาย ขอกําหนดของหนวยงานรัฐ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

อิทธิพล ความสนใจ

4 4

4 4

3 4

2 2

ลูกคา 1 1

ประชาชน มีความเขาใจและมีสวนรวมในการบริการ ตามแผนงาน/โครงการ ที่กําหนดไว
1 1

ระดับสําคัญ

พนักงานสวนปา,พนักงาน ออป.เขต,พนักงานการตลาดและสารสนเทศ,พนักงาน ส.ธต.

กรมปาไม ,กรมศุลกากร, กระทรวงการคลัง ,กระทรวงพาณิชย,กรมการตางประเทศ,กรม

วิชาการเกษตร,ตัวแทนออกของหรือShipping ของ อ.อ.ป.(ที่ อ.อ.ป. ตกลงจาง)

ออป.เหนือบน โดยการดํานินงานของ ส.ธต.

 - ขอหนังสือรับรองถิ่นกําเนิดกับกรมการคาตางประเทศ

 - ยื่นขอหนังสือรับรองไม ผลิตภัณฑไมและถานไม เพื่อการคา หรือการสงออกไปนอกราชอาณาจักร

 จาก กรมปาไม

 - ยื่นแจงความประสงคขอใบรับรองสุขอนามัยพืช หรือ Phytosanitary Certificate (PC) กับ กรม

วิชาเกษตร เจาหนาที่รับผิดชอบจะไปตรวจสอบการรมยาที่ดานศุลลกากรขาออก

 - ตัวแทนออกของ หรือ Shipping ของ อ.อ.ป. (ที่ อ.อ.ป.ตกลงจาง) ดําเนินการบนรรจุสินคาไมเขา

ตูคอนเทนเนอร และเคลื่อนยายไปยังดานศุลกรกรขาออก

 - ขนสงตูคอนเทนเนอรที่บรรจุสินคาไมไปทาเรือ เมื่อเรือสินคาออกจากทาเรือตนทางแลวสายเรือจะ

จัดทําใบตราสงสินคาทางทะเล (Bill of Larding : BL)

 - เมื่อไดรับเอกสารใบตราสงสินคาทางทะเล จะใชเอกสารดังกลาวประกอบในการสงออก ดังนี้ 1. 

หนังสือรับรองถิ่นกําเนิด จากกรมการคาตางประเทศ 2. ใบรับรองสุขอนามัยพืช จากรมวิชาเกษตร 

และ3. เอกสารรับรองการรมยา จากบริษัทที่วาจางใหรมยา

 - เอกสารที่ผูสงออกตองรวบรวมใหกับผูซื้อสินคา เพื่อใชนําเขาสินคาที่ประเทศปลายทาง มีดังนี้

1. ใบสั่งซื้อ และรายการสินคาไม 2. ใบตราสงสินคาทางทะเล 3. หนังสือรับรองถิ่นกําเนิด 4. 

ใบรับรองสุขอนามัยพืช และ5. เอกสารรับรองการรมยา

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความเชื่อมั่นผานการใหบริการที่มี

คุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรในการเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่

ดีขององคกร

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.

พิจารณาเห็นชอบโครงการคิดนอกกรอบ และเสนอขออนุมัติโครงการคิดนอกกรอบ

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1) พิจารณาอนุมัติแผน/โครงการคิดนอกกรอบ  ,พิจารณาอนุมัติจําหนายไมไปตางประเทศ การขับเคลื่อน สนับสนุนการบริหารจัดการในระดับยุทธศาสตรและการกํากับดูแลภาพรวมขององคกรใหเปนไป

ตามนโยบายขององคกร ซึ่งสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาองคกรอยางมีประสิทธิภาพโปรงใส และยั่งยืนตาม

ฝาย.........................................

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมายโดยการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

เปนผูใชบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการและรักษาความสัมพันธอันดีระหวาง อ.อ.ป. กับ

ลูกคา

หลักฐานเอกสารการตกลงการซื้อขายสินคาไม จัดทํารายละเอียดบัญชีไมสักทอนสวนปาพรอมเอกสารที่เกี่ยวของ

เพื่อให ส.ธต. ใชเปนหลักฐานในการยื่นคําขอหนังสือรับรองไมทอนเพื่อสงออกไปนอกราชอาณาจักร จํานวน 9 

รายการ

นําเสนอโครงการคิดนอกกรอบ / นําสงเอกสารการตกลงการซื้อขายสินคาไม จัดทํารายละเอียดบัญชี

ไมสักทอนสวนปาพรอมเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อให ส.ธต. ใชเปนหลักฐานในการยื่นคําขอหนังสือ

รับรองไมทอนเพื่อสงออกไปนอกราชอาณาจักร จํานวน 9 รายการ

ปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงานใหเปนไปตามเปาหมาย และปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.

อ.ป.
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• ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1)

• ผูอํานวยการสํานกั,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและ

อุตสาหกรรมไม 

• กรมปาไม ,กรมศุลกากร, กระทรวงการคลัง ,กระทรวง

พาณิชย,กรมการตางประเทศ,กรมวิชาการเกษตร,ตัวแทนออก

ของหรือShipping ของ อ.อ.ป.(ท่ี อ.อ.ป. ตกลงจาง) 

• ลูกคา

• ประชาชน

• พนักงานสวนปา,พนักงาน ออป.เขต,พนักงานการตลาดและ

สารสนเทศ,พนักงาน ส.ธต. 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

25

25 ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

20

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย 22

ลูกคา ผลิตภัณฑและบริการ :คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐาน ความปลอดภัย ไดการรับรอง การพัฒนาผลิตภัณฑ/บริการใหมๆ ที่ตรงตามความตองการ ราคาและความคุมคา ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลัง 20

 หรือรวมกําหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางการดําเนินงานขององคกร

ระดับ 9 สนับสนุน (Support)

ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate)

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสราง

ความสัมพันธ/
แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ผลิตภัณฑและบริการ :คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐาน ความปลอดภัย ไดการรับรอง การพัฒนาผลิตภัณฑ/บริการใหมๆ ที่ตรงตามความตองการ ราคาและความคุมคา ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลัง

ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

ความพรอมดานบุคคลากร : การที่องคกรมีบุคลากรเพียงพอ และมีทักษะ ความรู ความสามารถเหมาะสม

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ฝาย.........................................

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.

(สายธุรกิจ 1)

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและ

อุตสาหกรรมไม ความพรอมดานบุคคลากร : การที่องคกรมีบุคลากรเพียงพอ และมีทักษะ ความรู ความสามารถเหมาะสม

ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

โครงการคิดนอกกรอบเพื่อสรางรายได

เพิ่ม (การสงออกไมสักสวนปาไป

จําหนายตางประเทศ)

การวัดความสําเร็จของการดําเนินงาน

ในแตละดานของโครงการเพื่อให

สามารถประเมินผลไดวาดําเนินงาน

ไปถึงเปาหมายที่ตั้งไว ตัวชี้วัดเพื่อ

ประเมินผล

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (เชน คณะกรรมการ ผูบริหาร หนวยงานรัฐ เอกชน ประชาชน ลูกคา) ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

ความโปรงใสในการดําเนินการ : ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับใชทรัพยากรปาไมการอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate)

ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

กรมปาไม ,กรมศุลกากร, กระทรวงการคลัง ,

กระทรวงพาณิชย,กรมการตางประเทศ,กรม

วิชาการเกษตร,ตัวแทนออกของหรือShipping 

ของ อ.อ.ป.(ที่ อ.อ.ป. ตกลงจาง)

พนักงานสวนปา,พนักงาน ออป.เขต,พนักงาน

การตลาดและสารสนเทศ,พนักงาน ส.ธต.

ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 5

ความมั่นคงในการทํางาน พนักงานกังวลเกี่ยวกับการปรับโครงสรางองคกร การลดพนักงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจกระทบตอการทํางาน

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 5 5

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย ผูอํานวยการสํานัก

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ สงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจของลูกคา การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigatio หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ 3 4 การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building) พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต

ความมั่นคงในการทํางาน พนักงานกังวลเกี่ยวกับการปรับโครงสรางองคกร การลดพนักงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจกระทบตอการทํางาน การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Review) พนักงานการตลาด

คุณภาพสินคาและบริการ คุณภาพผลิตภัณฑหรือบริการ เชน ความสม่ําเสมอของไมแปรรูป 5 5

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ สงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจของลูกคา

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ

ลูกคา ความนาเชื่อถือและการสงมอบ สงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจของลูกคา

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)

การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ

ตองการใหมีความชัดเจนเรื่องเงื่อนไขการทําธุรกิจ การจัดซื้อจัดจาง และขอกําหนดตาง ๆ

การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

พนักงานสวนปา,พนักงาน ออป.เขต,พนักงานการตลาดและสารสนเทศ

,พนักงาน ส.ธต.

กรมปาไม ,กรมศุลกากร, กระทรวงการคลัง ,กระทรวงพาณิชย,กรมการ

ตางประเทศ,กรมวิชาการเกษตร,ตัวแทนออกของหรือShipping ของ อ.อ.ป.

(ที่ อ.อ.ป. ตกลงจาง)

ฝาย.........................................

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1)
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.

(สายธุรกิจ 1), ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝาย

จัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

เชิงบวก ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/

การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตามนโยบาย อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนดเปาหมาย

 วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทาง

การทํางานอยางชัดเจน และ

โปรงใส เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

นโยบายตางๆ

2 กรมปาไม ,กรมศุลกากร, กระทรวงการคลัง ,

กระทรวงพาณิชย,กรมการตางประเทศ,กรมวิชา

การเกษตร,ตัวแทนออกของหรือShipping ของ

อ.อ.ป.(ที่ อ.อ.ป. ตกลงจาง)

เชิงบวก ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/

การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตามนโยบาย อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนดเปาหมาย

 วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทาง

การทํางานอยางชัดเจน และ

โปรงใส เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

นโยบายตางๆ

3 พนักงานสวนปา,พนักงาน ออป.เขต,

พนักงานการตลาดและสารสนเทศ,

พนักงาน ส.ธต.

เชิงบวก รายงานผลการดําเนินงานามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ

 ขอบังคับ

ปฏิบัติงานตามนโยบาย/

แนวทางการปฏิบัติงาน

และตามแผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดี - การรายงานผลตามระยะเวลา

ที่กําหนด

ไมมี การประสานงาน

4 ลูกคา เชิงบวก สรางความเขาใจและการมีสวนรวม มีความสัมพันธอันดีตอดี อยูในระดับดี มีการสรางงานในพื้นที่ มีรายได

สูภาคครัวเรือน

ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและ

ปรับปรุง
หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธกับผูมี

สวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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แบบฟอรม์ที� 1 การวิเคราะหผู้์มีส่วนได้ส่วนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื�อหน่วยงาน : องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคเหนือบน

รูปแบบการสื�อสาร ระบุช่องทาง/วิธีการ ความถี�

1.ผู้บริหาร อ.อ.ป. ผู้อาํนวยการอ.อ.ป./ รองผู้อาํนวยการ/ 

ผู้อาํนวยการออป.ภาค/ หัวหน้าฝ่าย อทิธิพล

การรายงานผลการดาํเนินงาน/แบบประเมินของ

กลุ่มเป้าหมาย/ปัญหาอุปสรรคที�เกดิขึ�นในระหว่าง

ดาํเนินโครงการ

Two-Way หนังสือราชการ-การสั�งการ การรายงานรายไตรมาส/รายปี

2.ผู้ปฏิบัติงาน อ.อ.ป. ผู้จัดการส่วนแผนงานฯ-ออป.เขต/

หัวหน้างานส่งเสริมฯ-สวนป่า/

ผู้ปฏิบัติงานสวนป่า
รับผดิชอบ

ความคาดหวังและความต้องการที�แท้จริงจากการ

ประชุมร่วมกัน/ผลการดาํเนินกจิกรรมร่วมกับชุมชน/

ข้อมูลจากแบบประเมินของชุมชนเป้าหมาย

Two-Way สื�อออนไลน/์การจัดกจิกรรม /

การรายงานผล

การรายงานรายไตรมาส/รายปี

3. ผู้นาํชุมชน ผู้นาํชุมชนในพื�นที�เป้าหมาย

พึ�งพา

ผลตอบรับจากการประสานงาน-การแจ้งข้อมูลข่าวสาร Two-Way หนังสือราชการ/การ

ประชาสัมพันธ์

ดาํเนินการตามกจิกรรม/

ขั�นตอนการดาํเนินงาน ตาม

แผนงานโครงการ

4.ประชาชนในพื�นที� ประชาชนในพื�นที�เป้าหมายจาํนวน 10 

ชุมชน ในจังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัด

ลาํปาง ได้แก่

1.ชุมชนบ้านห้วยฮ่อม จ.เชียงใหม่,

2.ชุมชนบ้านสันม่วง จ.เชียงใหม่,

3.ชุมชนบ้านจันทร ์จ.เชียงใหม่,

4.ชุมชนหย่อมบ้านห้วยอ้อ จ.เชียงใหม่,

5.ชุมชนบ้านหนองแดง จ.เชียงใหม่,

6.ชุมชนหย่อมบ้านโป่งขาว จ.เชียงใหม่,

7.ชุมชนบ้านเด่น จ.เชียงใหม่,

8.ชุมชนบ้านแจ่มน้อย จ.เชียงใหม่,

9.ชุมชนบ้านหัวดอย จ.เชียงใหม่

10.ชุมชนบ้านสวนป่า-หนองปง จ.ลาํปาง

(ปีฐาน2566 จาํนวน 2,000 คน จาํแนกเป็นประชาชน 1,000 คน นักเรียนนักศึกษา1,000 คน)เป้าหมาย อ.อ.ป. ปี 2569 ร้อยละ 28 ของชุมชนที�สาํคัญที�มีกจิกรรมร่วมกัน

ฝ่าย.........................................

กระบวนงานและขั�นตอนการ

ปฏิบัติงานที�สาํคัญ
คุณค่าที�ส่งมอบ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ระบุรายชื�อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เกณฑก์าร

พจิารณา
ข้อมูลสารสนเทศเพื�อใช้ในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถ้าม)ี

การสื�อสาร

การรายงานรายไตรมาส ตาม

Flag ship ปี2569/ และ

รายงานรายปีตามขั�นตอน

และแนวทางการดาํเนินงาน

คาดหวัง

ความคาดหวังและความต้องการที�แท้จริงจากการ

ประชุมร่วมกัน/ผลการดาํเนินกจิกรรมร่วมกับชุมชน/

ข้อมูลจากแบบประเมินของชุมชนเป้าหมาย/กจิกรรม

ที�ผ่านมาสามารถสร้างความคาดหวังได้ให้กับชุมชน

หรือไม่  กจิกรรมได้สร้างหรือสามารถพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตได้อย่างเป็นรูปธรรมหรือไม่อย่างไร ตลอด

รวมถงึปัญหอุปสรรคที�เกดิขึ�นในระหว่างดาํเนิน

กจิกรรมร่วมกัน Two-Way

ดาํเนินการตามกจิกรรม/

ขั�นตอนการดาํเนินงาน ตาม

แผนงานโครงการ

การประชาสัมพันธใ์นพื�นที� /

สื�อออนไลน ์/การร่วมกจิกรรม/

การประเมินผลโดยแบบประเมิน

การยกระดับคุณภาพชีวิต

ชุมชนที�สาํคัญ ด้านความรู้ การ

ดาํเนินกจิกรรมร่วมกัน ทั�งใน

ด้านสิ�งแวดล้อม การท่องเที�ยว 

และรายได้

ตามแผนปฏิบัติการ ประจาํปี 2569 

โครงการเสริมสร้างคุณค่าให้ชุมชน

ที�สาํคัญ
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แบบฟอรม์ที� 2 วัตถุประสงคแ์ละขอบเขตการสร้างความสัมพันธ์

ชื�อหน่วยงาน : องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคเหนือบน

อิทธิพล ความสนใจ

5 5

4 4

4 4

ผู้อาํนวยการออป.ภาค/ หวัหน้าฝ่าย 2.เพื�อติดตาม/กาํกับดูแลการดาํเนินงานของ

หน่วยงานในสังกัดใหส้อดคล้องกับ

ยุทธศาสตรอ์งคก์ร ตามที�ได้รับการถา่ยทอด

ใหด้าํเนินการ

รับนโยบายถา่ยทอดประเด็นยุทธศาตร ์ลงนามในบนัทกึข้อตกลงประเมินผลการ

ดาํเนินงานระหว่างหน่วยงานกับ อ.อ.ป. และถา่ยทอดนโยบายลงสู่ระดับ

ผู้ปฏบิตัิงาน ติดตาม และกาํกับการดาํเนินงานของหน่วยงานในสังกัด ให้

สอดคล้องกับการบริหารจดัการตามเป้าหมายประชุมหารือเพื�อวางแผนการ

ดาํเนินการเพื�อใหเ้ป็นตามวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามแผน/ขั�นตอนการ

ดาํเนินงาน ออกประกาศการคัดเลือกชุมชนสาํคัญ

1.จดัประชุมหารือร่วมระหว่างผู้บริหาร ผู้จดัการส.ผป.-ออป.เขต หวัหน้าสวนป่า

�2.เสนอผู้บริหารเพื�อออกประกาศผลการคัดเลือกชุมชนสาํคัญ

3.มีชุมชนสาํคัญเป้าหมาย ดาํเนินกิจกรรมตามขั�นตอนการดาํเนินงาน ประสาน

ผู้นําชุมชน ประชาสัมพันธโ์ครงการ

รับนโยบายจากผู้อาํนวยการสาํนัก เพื�อใหก้ารปฏบิตัิงานเป็นไปตามเป้าหมาย

4.การประชุมร่วมกับชุมชนสาํคัญ เพื�อค้นหาความต้องการของชุมชน จดั

กิจกรรมเพื�อส่งมอบความต้องการความคาดหวังของชุมชน ทั�งด้านความรู้ 

คุณภาพชีวิต สิ�งแวดล้อม รายได้ และการพัฒนาในด้านอื�นๆ

ผู้จดัการส่วนแผนงานฯ- ออป.เขต/

หวัหน้างานส่งเสริมฯ-สวนป่า/

ผู้ปฏบิตัิงานสวนป่า

เพื�อใหก้ารปฏบิตัิงานเป็นไปตามเป้าหมาย

ระดับสาํคัญ

การขับเคลื�อนและกาํกับดูแลการดาํเนินการใหส้อดคล้องกับนโยบาย วิสัยทศัน ์

พันธกิจ และยุทธศาสตร ์อ.อ.ป. พิจารณากาํหนดนโยบายตามแผนยุทธศาสตร ์

ระบุหลักการณแ์ละเหตุผล วัตถุประสงค ์เป้าหมาย กาํหนดตัวชี�วัด มีข้อสั�งการ 

จดัทาํเป็นบนัทกึข้อตกลงฯ

ฝ่าย.........................................

ผู้อาํนวยการอ.อ.ป./ รองผู้อาํนวยการ 1.เพื�อใหก้ารดาํเนินงานสอดคล้องกับนโยบาย

 ประเด็นยุทธศาสตร ์และกลยุทธป์ระจาํปีของ

 อ.อ.ป.

ระบุชื�อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
วัตถุประสงคแ์ละขอบเขตของการสร้าง

ความสัมพันธข์องสายงาน/ฝ่ายงาน
ความสอดคล้องวัตถุประสงคแ์ละขอบเขตของการสร้างความสัมพันธข์อง อ.อ.ป.
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3 5ผู้นําชุมชนในพื�นที�เป้าหมาย เพื�อสร้างความเข้าใจและมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมตามแผนงาน/โครงการ ที�กาํหนดไว้ 

และมีความสัมพันธท์ี�ดีต่อกันกับสวนป่าอ อ ป

ส่งเสริมวิสัยทศันข์อง อ.อ.ป. เสริมสร้างภาพลักษท์ี�ดีขององคก์ร และกิจกรรม

สามารถสร้างคุณภาพชีวิตที�ดีใหก้ับคนในชุมชน

5.จดักิจกรรมเพื�อส่งมอบความต้องการความคาดหวังของชุมชน ทั�งด้านความรู้

คุณภาพชีวิต สิ�งแวดล้อม รายได้ และการพัฒนาในด้านอื�นๆ

6.ติดตาม รวบรวมผล ตามแบบประเมินที� อ.อ.ป.กาํหนด รายงานความคืบหน้า

กับผู้บริหารตามลาํดับชั�นรายไตรมาส

7.ทบทวน ผลการดาํเนินการที�ผ่านมา เพื�อปรับปรุงพัฒนา ใหต้รงตาม

วัตถุประสงค ์อ.อ.ป. และความต้องการของชุมชนสาํคัญ

ประชาชนในพื�นที�เป้าหมายจาํนวน 10 

ชุมชน ในจงัหวัดเชียงใหม่ และจงัหวัด

ลาํปาง ได้แก่

ส่งเสริมวิสัยทศันข์อง อ.อ.ป. เสริมสร้างภาพลักษท์ี�ดีขององคก์ร และกิจกรรม

สามารถตอบสนองความคาดหวังและความต้องการของชุมชนเป้าหมาย 

สามารถสร้างคุณภาพชีวิตที�ดีใหก้ับคนในชุมชน ทั�งในด้านความรู้ จติสาํนึก การ

พัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน สิ�งแวดล้อมที�ดี การทอ่งเที�ยว การสร้างงาน

และรายได้ คุณภาพชีวิตที�ดีขึ �น และความร่วมมือและสัมพันธภาพที�ดีกับสวนป่า

ของ อ.อ.ป.

เพื�อสร้างความเข้าใจและความร่วมมือใน

กิจกรรมตามแผนงานโครงการที�กาํหนดไว้ 

โดยสามารถเสริมสร้างคุณค่าในการมีคุณภาพ

ชีวิตที�ดีขึ �น และความสัมพันธท์ี�ดีต่อกัน

ระหว่างชุมชน และสวนป่าของ อ.อ.ป.

2 5

1.ชุมชนบา้นหว้ยฮ่อม จ.เชียงใหม,่

2.ชุมชนบา้นสันม่วง จ.เชียงใหม,่

3.ชุมชนบา้นจนัทร ์จ.เชียงใหม,่

9.ชุมชนบา้นหวัดอย จ.เชียงใหม่

10.ชุมชนบา้นสวนป่า-หนองปง จ.ลาํปาง

4.ชุมชนหยอ่มบา้นหว้ยอ้อ จ.เชียงใหม,่

5.ชุมชนบา้นหนองแดง จ.เชียงใหม,่

6.ชุมชนหยอ่มบา้นโป่งขาว จ.เชียงใหม,่

7.ชุใชนบา้นเด่น จ.เชียงใหม,่

8.ชุมชนบา้นแจม่น้อย จ.เชียงใหม,่
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• ผูอํานวยการอ.อ.ป./รองผูอํานวยการ

• ผูอํานวยการออป.ภาค/ หัวหนาฝาย

• ผูจัดการสวนแผนงานฯ- ออป.เขต/หัวหนางานสงเสริมฯ-

สวนปา/ผูปฏิบัติงานสวนปา

• ผูนําชุมชนในพื้นที่เปาหมาย

• ประชาชน
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แบบฟอรม์ที� 3 ความต้องการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสร้างความสัมพันธ์

ชื�อหน่วยงาน : องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคเหนือบน

ประเด็นที�เกี�ยวข้อง

นโยบายทศิทางการดาํเนินงาน

ที�ชัดเจน

การกาํหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน ์กลยุทธ ์และแนวทางการทาํงานอยา่งชัดเจน 

โปร่งใส สามารถลงมือปฏิบัตไิดจ้ริงตามแผน

15 โครงการเสริมสร้างคุณค่าใหชุ้มชนที�สาํคัญ เป้าหมาย อ.อ.ป. ร้อยละ 28 ของชุมชน

ที�สาํคัญที�มีกิจกรรมร่วมกัน

นโยบายทศิทางการดาํเนินงาน

ี� ั

มีความเขา้ใจและมีส่วนร่วมในการบริหาร ตามแผนงาน/โครงการ ที�กาํหนดไว้ โครงการเสริมสร้างคุณค่าใหชุ้มชนที�สาํคัญ จาํนวนชุมชนสาํคัญไดร้ับการเสริมสร้าง

่การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การเปิดโอกาสใหผู้้มีส่วนไดส้่วนเสีย (เช่น ผู้ปฏิบัตงิาน และประชาชนหรือ

ชุมชน) ไดเ้ขา้มามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเหน็ และความตอ้งการ

ที�แทจ้ริง

ประสิทธิภาพการทาํงาน ขั�นตอนการทาํงานที�กระชับ ชัดเจนไม่ซํ�าซ้อน ประหยดัเวลา และทรัพยากร 

และการปรับปรุงการทาํงานใหม้ีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดขีึ �น

มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณค่าใหชุ้มชนที�

สาํคัญ     ในปี 2568 ร่วมกับชุมชนที�ไดร้ับ

คัดเลือกใหเ้ป็นชุมชนสาํคัญ จาํนวน 10 

ชมชน
ความพร้อมดา้นบุคลากร มีทกัษะความรู้ความสามารถที�เหมาะสม มีการอบรมใหค้วามรู้อยา่งเทา่เทยีม

ไม่เฉพาะบางสาขา เพื�อเพิ�มขดีความสามารถในการทาํงาน การหมุนเวียน

เปลี�ยนแปลงในสายงานในอนาคต

การค้นหาความตอ้งการของชุมชนสาํคัญ/

การจดักิจกรรม/การรายงานผลการดาํเนิน

กิจกรรมเสริมสร้างคุณค่าใหชุ้มชนสาํคัญ

ผู้นําชุมชนในพื�นที�เป้าหมาย การมีส่วนร่วมของชุมชน ชุมชนมีความน่าอยูป่ระชาชนมีความรู้ความสามารถ มีขดีควาสามารถในการ

แขง่ขนักับชุมชนอื�นๆ มีการส่งเสริมและพฒันาความสามารถของคนในชุมชน

ใหม้ีศักยภาพเพิ�มขึ�น มีรายไดจ้ากการจา้งงานสร้างอาชีพ มีวิถีชีวิตที�ดขีึ �น มี

สภาพแวดล้อมที�สะอาดและน่าอยู ่สามารถพฒันาเป็นแหล่งทอ่งเที�ยวที�ยั�งยนื 

และการอยูร่่วมกันแบบพึ�งพาซึ�งกันและกันระหว่างชุมชนและ อ.อ.ป.

12 ระดบั 4 ใหข้อ้มูล (Inform Back) การประสานขอความร่วมมือกับผู้นําชุมชน

ในการแจง้ขา่วประชาสัมพนัธ์

กิจกรรมเสริมสร้างคุณค่าใหชุ้มชนที�

สาํคัญ

ผู้อาํนวยการออป.ภาค/ หวัหน้าฝ่าย

ผู้จดัการส่วนแผนงานฯ- ออป.เขต/

หวัหน้างานส่งเสริมฯ-สวนป่า/

ผู้ปฏิบัตงิานสวนป่า

15

25

ความต้องการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที�เลือก

ระดับที�คาดหวัง

(Level)
ระบุชื�อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสร้าง

ความสัมพันธ/์

บริหารจัดการกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ฝ่าย.........................................

ผู้อาํนวยการอ.อ.ป./ รองผู้อาํนวยการ ระดบั 5 แสดงความคิดเหน็ (Comment)

แผนงาน/กิจกรรมดาํเนินงาน ตัวชี�วัดที�สําคัญ

ระดบั 10 เป็นพลังขบัเคลื�อน (Champion)

ระดบั 5 แสดงความคิดเหน็ (Comment)

ทราบความตอ้งการของชุมชนสาํคัญ/มี

การจดักิจกรรมฯ/มีการรายงานผลการ

ดาํเนินกิจกรรมฯทุกไตรมาสในรายงาน 

Flag ship /มีการทบทวน ปรับปรุง ใน

แผนงานและกิจกรรม ตามผลการ

ดาํเนินการที�ผ่านมา
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การมีส่วนร่วมของชุมชน ชุมชนมีความคาดหวังในการดาํเนินกิจการของ อ.อ.ป. ที�สามารถทาํให้

ประชาชนมีความรู้ มีการส่งเสริมและพฒันาขดีความสามารถของคนในชุมชน

ใหม้ีศักยภาพเพิ�มขึ�น มีรายไดจ้ากการจา้งงานสร้างอาชีพ มีวิถีชีวิตที�ดขีึ �น มี

สภาพแวดล้อมที�สะอาดและน่าอยู ่สามารถพฒันาเป็นแหล่งทอ่งเที�ยวที�ยั�งยนื 

และการอยูร่่วมกันแบบพึ�งพาซึ�งกันและกันระหว่างชุมชนและ อ.อ.ป.

12 ระดบั 4 ใหข้อ้มูล (Inform Back) กิจกรรมเสริมสร้างคุณค่าใหชุ้มชนที�สาํคัญ 

  ในปี 2568 มีกลุ่มเป้าหมายที�ไดร้ับ

คัดเลือกใหเ้ป็นชุมชนสาํคัญ จาํนวน 10 

ชุมชน /มีการประชุมร่วมกับชุมชนเพื�อ

ค้นหาความตอ้งการของชุมชนสาํคัญ/มี

กิจกรรมในชุมชน/การตอบแบบประเมิน

กิจกรรมเสริมสร้างคุณค่าใหชุ้มชนที�

สาํคัญ

กรณีชุมชนบ้านหวัดอย จ.เชียงใหม่ ตอ้งการการสนับสนุนโตะ๊เก้าอี � เพื�อใช้

เป็นอุปกรณก์ารเรียนมอบใหก้ับโรงเรียนองคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้ 13

ดาํเนินการประชาสัมพนัธ ์ชี �แจงประชุม

ร่วมกับชุมชน สอบถามความตอ้งการของ

ชมชน
กรณีชุมชนบ้านสวนป่า-หนองปง จ.ลาํปาง มีความประสงคใ์หม้ีการป้องกัน

และควบคุมไฟป่า หมอกควัน และฝุ่นละอองขนาดเล็ก ซึ�งไดม้ีการสนับสนุน

งบประมาณจาํนวน36,000บาทจากงบกองทุนพฒันาทอ้งถิ�นสป.แม่มาย 

ประจาํปี 2568 และชุมชนตอ้งการใหส้นับสนุนความรู้ดา้นการเพาะกล้าไม้หา

ยาก ไม้ป่า เพื�อตอ่ยอดใหแ้ก่ชุมชน สามารถรับจา้งปลูกป่าสร้างเศรษฐกิจตอ่ไป

ออป.ลาํปาง ไดจ้ดักิจกรรมการป้องกันและ

ควบคุมไฟป่า หมอกควัน และฝุ่นขนาดเล็ก

 งบประมาณหมู่บ้านละ3,000บาท จาํนวน 

12 หมู่บ้านรวมเป็นเงนิ36,000บาท และ

สนับสนุนทุนการศึกษาใหเ้ดก็นักเรียน

โรงเรียนรอบสวนป่า 4 โรงเรียน รวมเป็น

เงนิ 8,000บาท

9.ชุมชนบ้านหวัดอย จ.เชียงใหม่ 

ประชาชนในพื�นที�เป้าหมายจาํนวน 10 

ชุมชน ในจงัหวัดเชียงใหม่ และจงัหวัด

ลาํปาง ไดแ้ก่

1.ชุมชนบ้านหว้ยฮ่อม จ.เชียงใหม่,

2.ชุมชนบ้านสันม่วง จ.เชียงใหม่,

3.ชุมชนบ้านจนัทร ์จ.เชียงใหม่,

4.ชุมชนหยอ่มบ้านหว้ยอ้อ จ.เชียงใหม่,

5.ชุมชนบ้านหนองแดง จ.เชียงใหม่,

6.ชุมชนหยอ่มบ้านโป่งขาว จ.เชียงใหม่,

10.ชุมชนบ้านสวนป่า-หนองปง จ.ลาํปาง

8.ชุมชนบ้านแจม่น้อย จ.เชียงใหม่,

7.ชุมชนบ้านเดน่ จ.เชียงใหม่,

มีการดาํเนินกิจกรรมเสร็จสิ�นตาม

รายงานประจาํปี2569
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แบบฟอรม์ที� 4 สรุปข้อมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื�อหน่วยงาน : องคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้ภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ความพร้อมด้านบุคลากร และ

ประสิทธิภาพการทาํงาน

ออป.ภาค/ออป.เขต

ออป.ภาค/ออป.เขต

ออป.ภาค/ออป.เขต

ความร่วมมือและการสนับสนุน 3 5 ออป.เขต

การมีส่วนร่วมและรับฟังความคิดเหน็ 2 5 ออป.เขต

ผู้จัดการส่วนแผนงานฯ/ผู้จัดการ ออป.เขต/

หวัหน้างานส่งเสริมฯ/หวัหน้างานสวนป่า/

ผู้ปฏิบตัิงานสวนป่า

บคุลากรไม่เพียงพอ เนื�องจากสวนป่ามีหนา้ที�หลายๆดา้น และบางครั�งเมื�อมีการสบัเปลี�ยน

หมนุเวียนในงานอาจทาํใหค้วามสมัพนัธก์บัชมุชนมีการสะดดุไม่ราบรื�น/ขาดทกัษะดา้นการ

พฒันาและสนบัสนนุชมุชนใหพ้ึ�งพาตวัเองไดอ้ย่างยั�งยืนในอนาคต

4

การติดตามและประเมินผล ปรบัปรุงแนวทางการ

ดาํเนินงานตามผลการประเมิน /รายงานผลการ

ติดตาม และประเมินต่อผูบ้ริหารตามลาํดบัชั�น เพื�อใช้

เป็นขอ้มลูวางแผนในขั�นตอนต่อไป

การสร้างความเชื�อมั�น  แสดงความสนใจต่อขอ้

กงัวลของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียอย่างจริงจงั สรา้ง

ภาพลกัษณท์ี�ดี สรา้งความร่วมมือกบัหน่วยงานที�

เกี�ยวขอ้งเพื�อสรา้งการยอมรบัและความน่าเชื�อถือลด

ความขดัแยง้ เพิ�มการยอมรบัต่อกิจกรรมโครงการ

ผู้นําชุมชนในพื�นที�เป้าหมาย

ประชาชนในพื�นที�เป้าหมายจาํนวน 10 ชุมชน 

ในจังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดลาํปาง

การวางมาตรการเชิงป้องกัน การจดัประชมุทาํ

ความเขา้ใจร่วมกนัเกี�ยวกบัโครงการหรือกิจกรรม

สาํคญัที�จะดาํเนินการร่วมกนั/การใหข้อ้มลูที�โปร่งใส

เกี�ยวกบัการดาํเนินงานและมาตรการลดผลกระทบ/มี

ช่องทางรบัฟังความคิดเห็น

การติดตามและประเมินผล รายงานผลการติดตาม

 และประเมินต่อผูบ้ริหารตามลาํดบัชั�น เพื�อใชเ้ป็น

ขอ้มลูวางแผนในขั�นตอนต่อไป

4

การติดตามและประเมินผล รายงานผลการติดตาม

 และประเมินต่อผูบ้ริหารตามลาํดบัชั�น เพื�อใชเ้ป็น

ขอ้มลูวางแผนในขั�นตอนต่อไป

ระบุชื�อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ความกังวลที�มีต่อการดาํเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)

การเตรียมการเชิงรุกต่อความกังวลและ

ผลกระทบ

ผู้รับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที�เลือก

ระดบ

อิทธิพล

(1-5)

ฝ่าย.........................................

ความตอ้งการและความคาดหวงัของชมุชนต่อหน่วยงานของรฐัมีค่อนขา้งสงู การใหม้ีการ

ปรกึษาหารือและใหช้มุชนมีส่วนร่วมในโครงการต่าง ๆจงึเป็นสิ�งที�ตอ้งใหค้วามสาํคญั

ในบางกรณีผูน้าํชมุชนที�มีทศันคติเชิงลบกบัองคก์ร อาจไม่ไดร้บัความร่วมมือหรือสนบัสนนุ

อย่างเต็มที�และต่อเนื�อง
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1
ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รอง

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1

เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย
อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

2
ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝาย

จัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

เชิงบวก

รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี การประสานงาน

นโยบายตางๆ

3

สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด

,สํานักงานทรัพยากรและ

สิ่งแวดลอมจังหวัด,องคการบริหาร

สวนตําบล,เทศบาล

เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและขอ

สั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดี การดําเนินงานเปนไปตาม

กฏหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของ

ไมมี การประสานงาน

4
พนักงานสวนปา,พนักงานออป.

เขต/สวน, ส.นผ.,ส.ธต.

เชิงบวก รายงานผลการดําเนินงานาม

นโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

ปฏิบัติงานตามนโยบาย/

แนวทางการปฏิบัติงาน

และตามแผนการ

ปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด หรือการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจ

กระทบตอการทํางาน

ไมมี การประสานงาน

เอกสารตางๆ

5 ลูกคา เชิงบวก การใหบริการเปนไปตาม

นโยบาย/ขอสั่งการ/กฏหมาย

และของบังคับ

สนับสนุนการใหบริการที่

มีคุณภาพ ตรงตามความ

ตองการ

อยูในระดับดี สินคามีคุณภาพ ได

มาตรฐาน ความคุมคา 

ราคาสอดคลองกับคุณภาพ

และกําลังซื้อ

ไมมี การประสานงาน

6 ประชาชน/เกษตรกร เชิงบวก สรางความเขาใจและการมีสวน

รวม

มีความสัมพันธอันดีตอดี อยูในระดับดี มีการสรางงานในพื้นที่ มี

รายไดสูภาคครัวเรือน
ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

กิจกรรมโครงการสงเสริมเกษตรกรปลูก ประสิทธิภาพ,สิ่งแวดลอม, ผูบริหาร ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ .อ.ป.สายธุรกิจ 1, ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการสวนปา อิทธิพล Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป

รายงานผลการดําเนินงานรายเดือน/รายป (แผนและผลงานโครงการสงเสริม

เกษตรกรปลูกบํารุงไมเศรษฐกิจ)

แผนงาน/โครงการ หรือผลการดําเนินงาน ผูปฏิบัติงาน พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ รับผิดชอบ ขอมูลผลการดําเนินงานที่ผานมา เพื่อหาจุดออนจุดแข็งเพื่อนําไปสูการวางแผนปถัดไป Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป

รายงานผลการดําเนินงานรายเดือน/รายป (แผนและผลงานโครงการสงเสริม

เกษตรกรปลูกบํารุงไมเศรษฐกิจ)

เชน แผน/ผล ตามงบประมาณอุดหนุนรัฐบาล

 องคกรภาครัฐ สํานักงบประมาณ พึ่งพา Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป

รายงานผลการดําเนินงานรายเดือน/รายป (แผนและผลงานโครงการสงเสริม

เกษตรกรปลูกบํารุงไมเศรษฐกิจ)

ประชาชน ประชาชน/เกษตรกร คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ รายเดือน,รายป

รายงานผลการดําเนินงานรายเดือน/รายป (แผนและผลงานโครงการสงเสริม

เกษตรกรปลูกบํารุงไมเศรษฐกิจ)

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร

ระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคั คุณคาที่สงมอบ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

อิทธิพล ความสนใจ

3 3

เพื่อสงเสริมใหเกษตรกรมีอาชีพที่มั่นคงจากการปลูกปาเศรษฐกิจโดยเฉพาะในพื้นที่ซึ่งทําการเกษตรชนิดอื่นๆ ไมไดผลหรือไดผลผลิตต่ํา  

เพิ่มพื้นที่ปาของประเทศ โดยการปรับเปลี่ยนพื้นที่ปาเสื่อมโทรม ที่ดินทํากินที่ขาดความอุดมสมบูรณ ที่ปาชุมชนที่ถูกทิ้งราง ที่หัวไรปลายนา ฯลฯ ใหกลายเปนปา 3 3

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ 5 5

2 2

ประชาชน/เกษตรกร 1 1

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

กํากับ ดูแล ติดตาม ขับเคลื่อนเพื่อใหการปฏิบัติงานขับเคลื่อนใหเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว

ฝาย.........................................

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1) เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายของ อ.อ.ป.

ดําเนินงานปลูกสรางสวนปาประจําปใหเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว

ดานการจางแรงงานและการปลูกพืชในระบบวนเกษตรในพื้นที่ที่มีการปลูกสรางสวนปาประจําป

สํานักงบประมาณ ของบประมาณ

สงเสริมสนับสนุนใหความรวมมือในดานการปลูกสรางสวนปาประจําป รวมถึงเปนแหลงรายไดของประชาชน /เกษตรกร 

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการสวนปา

สนับสนุนใหงบประมาณ

กํากับ ดูแล ติดตาม ขับเคลื่อนเพื่อใหการปฏิบัติงานขับเคลื่อนใหเปนไปตามเปาหมายประจําปที่กําหนดไว
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• พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ  

 

• ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1) 

• ผูอํานวยการสํานกั,หัวหนาฝายจัดการสวนปา   

•  สํานกังบประมาณ 

• ประชาชน/เกษตรกร 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

15 การปลูกสรางสวนปาประจําป การอนุมัติแผนการปลูกเสริมฯ ตามงบประมาณลงทุนประจําป

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการสวนปา 15 การปลูกสรางสวนปาประจําป ผลการดําเนินงานตามแผนงานพัฒนาปลูกเสริมฯและรื้อปลูก ประจําป

25 พัฒนาปลูกเสริมและพัฒนารื้อปลูก รวบรวบรายงานแผน/ผลการดําเนินงานตามแผนงานปลูกเสริมฯ

และรื้อปลูก ประจําป

ความโปรงใสในการดําเนินงาน : 10 การปลูกสรางสวนปาประจําป การไดรับการอนุญาตทําการปลูกสรางสวนปา ประจําป

การอนุรักษสิ่งแวดลอม :   คาดหวังวา อ.อ.ป. จะดําเนินกิจกรรมที่ไมสงผลกระทบตอระบบนิเวศ เชน การปลูกปาทดแทน การควบคุมการใชสารเคมี

13 พัฒนาปลูกเสริมและพัฒนารื้อปลูก การจางแรงงานและวนเกษตรแบบชุมชนมีสวนรวมในพื้นที่มี

การปลูกสรางสวนปาประจําป,มีความพึงพอใจและทัศนคติที่ดีตอ

การดําเนินงานปลูกสรางสวนปา

ระดับ 3 ยอมรับ (Accept)

ความพรอมดานบุคลากร : การที่องคกรมีบุคลากรเพียงพอ และมีทักษะ ความรู ความสามารถที่เหมาะสม

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ

นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ประสิทธิภาพการทํางาน : ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

สํานักงบประมาณ ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให อ.อ.ป. เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการใชทรัพยากรปาไม การอนุญาตสัมปทาน และการดําเนินโครงการตาง ๆ อยางชัดเจนและเขาถึงไดงาย

ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment)

ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

ฝาย.........................................

ระดับ 4 ใหขอมูล (Inform Back)

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ : การเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย ไดเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ แสดงความเห็น

การสวนรวมของชุมชน: ชุมชนมีความดาดหวังในการดําเนินการของ อ .อป. ที่สามารถใหประชาชน/เกษตรกรมีรายไดสูภาคครัวเรือนใหมากที่สุด

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1) นโยบายทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน : องคกรกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการทํางานอยางชัดเจน โปรงใส

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ฝาย.........................................

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสราง

ความสัมพันธ/
แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment)

ฝาย.........................................

ประชาชน/เกษตรกร

การพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่ : ชุมชนตองการใหมีการสรางงานในพื้นที่ เชน การจางแรงงานทองถิ่นในโครงการปลูกปาหรือการสงเสริมผลิตภัณฑชุมชน
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย ผูอํานวยการสํานัก

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ 5 3 การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigation) พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต

ความมั่นคงในการทํางาน พนักงานกังวลเกี่ยวกับการปรับโครงสรางองคกร การลดพนักงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจกระทบตอการทํางาน การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building)

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Review)

สํานักงบประมาณ ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการหรือกิจกรรมของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือกระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต 2 2

โดยอาจจะไมอนุญาตใหดําเนินโครงการหรือกิจกรรม

การมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็น ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมีสวนรวมในโครงการตาง ๆ 1 4

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการหรือกิจกรรมของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือกระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต

ความกังวล - ผลกระทบทีอาจจะเกิดขึนจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิงแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณทีออนไหว

ตองการใหมีความชัดเจนในนโยบายและงบประมาณ

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการสวนปา ตองการใหมีความชัดเจนในนโยบายและงบประมาณ

การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1)

ประชาชน/เกษตรกร

ฝาย.........................................

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1
ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รอง

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1

เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

2
ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝาย

จัดการสวนปา

เชิงบวก
รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

3
สํานักจัดการทรัพยากรปาไมจังหวัด

,ทสจ.องคการบริหารสวนตําบล

เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดี การดําเนินงานเปนไปตาม

กฏหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของ

ไมมี นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

4 พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ

เชิงบวก รายงานผลการดําเนินงานาม

นโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

ปฏิบัติงานตามนโยบาย/

แนวทางการปฏิบัติงาน

และตามแผนการ

ปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก การดําเนินงานและรายงาน

ผลตามระยะเวลาที่กําหนด 

หรือการเปลี่ยนแปลง

นโยบายที่อาจกระทบตอ

การทํางาน

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

5

ประชาชน/เกษตรกร

เชิงบวก สรางความเขาใจและการมี

สวนรวม

มีความสัมพันธอันดีตอดี อยูในระดับดี มีการสรางงานในพื้นที่ มี

รายไดสูภาคครัวเรือน

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง /วิธีการ ความถี่

การจัดทําตัวชี้วัดประจําป =>แผนงานเปนไปตามตัวชี้วัดประจําป ผูปฎิบัติงานในสังกัด ผูปฏิบัติงานในสังกัด การรับผิดชอบ แผนผังการทํางาน (Flow Chart) Two-Way หนังสือราชการ / สื่อออนไลน / ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง / ป (เปนชวงเวลา )

ฝาย .........................................

ฝาย .........................................

ฝาย .........................................

กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ

ทํางานทั่วทั้งองคกร

โครงการบริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุงกระบวนการ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

อิทธิพล ความสนใจ

3 5

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ .อ.ป.
ระดับสําคัญ

การรับรู / เขาใจ / ใหขอมูล / ใหคําปรึกษา / มีสวนรวม / รวมดําเนินการ / สนับสนุน / เปนพลังขับเคลื่อน

ฝาย.........................................

ผูปฏิบัติงานในสังกัด ประสิทธิภาพการทํางาน / ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................
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• ผูปฏิบัติงานในสังกัด 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นที่เกี่ยวของ

25 การรับรู / เขาใจ / ใหขอมูล / ใหคําปรึกษา / มีสวนรวม / รวมดําเนินการ / สนับสนุน / เปนพลังขับเคลื่อน สงเสริมเกษตกรปลูกไมเศรษฐกิจ การมีสวนรวมของประชาชนในโครงการของ อ.อ.ป.

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ผูปฏิบัติงานในสังกัด ทํางานถูกตองตามขั้นตอน

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ฝาย.........................................

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย
แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

ความกังวล - ผลกระทบทีอาจจะเกิดขึนจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิงแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณทีออนไหว

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

พนักงานในสังกัด

ฝาย.........................................

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน

ประเด็นความกังวล

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย ผูอํานวยการสํานัก

พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ความพรอมดานบุคลากร บุคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ การออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ 5 3 การวางมาตรการเชิงปองกัน (Prevention & Mitigation) พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ ออป.เขต

ความมั่นคงในการทํางาน พนักงานกังวลเกี่ยวกับการปรับโครงสรางองคกร การลดพนักงาน หรือการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่อาจกระทบตอการทํางาน การสรางความเชื่อมั่น (Trust Building)

ประสิทธิภาพการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Review)

ภาคเอกชนมีฐานะเปนนิติบุคล ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการหรือกิจกรรมของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือกระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต 5 4

โดยอาจจะไมอนุญาตใหดําเนินโครงการหรือกิจกรรม

การมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็น ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมีสวนรวมในโครงการตาง ๆ 1 4

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กังวลวาโครงการหรือกิจกรรมของ อ.อ.ป. อาจทําลายปาไม หรือกระทบระบบนิเวศและคุณภาพชีวิต

ความกังวล - ผลกระทบทีอาจจะเกิดขึนจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิงแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณทีออนไหว

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รองผูอํานวยการ อ.อ.ป.(สายธุรกิจ 1)

ประชาชน/เกษตรกร

ฝาย.........................................

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ตองการใหมีความชัดเจนในนโยบายและงบประมาณ

ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝายจัดการสวนปา ตองการใหมีความชัดเจนในนโยบายและงบประมาณ

การวิเคราะหลวงหนา (Anticipation)

ฝาย.........................................
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1
ผูอํานวยการ อ.อ.ป., รอง

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. สายธุรกิจ 1

เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

2
ผูอํานวยการสํานัก,หัวหนาฝาย

จัดการสวนปา

เชิงบวก
รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก หนวยงานมีการกําหนด

เปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ

 และแนวทางการทํางาน

อยางชัดเจน และโปรงใส 

เขาถึงไดงาย

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

3  องคกรภาคเอกชน

เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

การดําเนินงานตาม

นโยบาย

แนวทางการปฏิบัติงาน

แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดี การดําเนินงานเปนไปตาม

กฏหมายและระเบียบที่

เกี่ยวของ

ไมมี นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

4 พนักงานสวนปา,พนักงานแผนฯ

เชิงบวก รายงานผลการดําเนินงานาม

นโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

ปฏิบัติงานตามนโยบาย/

แนวทางการปฏิบัติงาน

และตามแผนการ

ปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก การดําเนินงานและรายงาน

ผลตามระยะเวลาที่กําหนด 

หรือการเปลี่ยนแปลง

นโยบายที่อาจกระทบตอ

การทํางาน

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

5

ประชาชน/เกษตรกร

เชิงบวก สรางความเขาใจและการมี

สวนรวม

มีความสัมพันธอันดีตอดี อยูในระดับดี มีการสรางงานในพื้นที่ มี

รายไดสูภาคครัวเรือน

ไมมี
นโยบายการดําเนินงานมีการ

ติดตามรอยางใกลชิดและตอเนื่อง

เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่

กําหนดไว

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข

200



องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคเหนือล่าง

องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคเหนือล่าง
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือลาง สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือลาง

ฝาย ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายเชี่ยวชาญ  พิบูลย ชื่อ-สกุล นายอานนท  บุญกัณฑ

ตําแหนง หัวหนาฝายบริหาร ตําแหนง หัวหนาฝายจัดการผลผลิตและอุสาหกรรมไม

เบอรโทร 054-260136 เบอรโทร 02-2823243 ตอ 8704

อีเมล อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือลาง สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือลาง

ฝาย ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายเรวัต  พิมสาร ชื่อ-สกุล นางสาวจรรยา  ชัยชนะ

ตําแหนง หัวหนาจัดการสวนปา ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 3) งานการตลาดและสารสนเทศ

เบอรโทร 054-260136 เบอรโทร 054-260136

อีเมล อีเมล
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หผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน :าหกรรมปาไมภาคเหนือลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ผูปฏิบัติงาน
พนักงานของ อ.อ.ป. ที่เกี่ยวของ ตามโครงการสงเสริมปลูกไมเศรษฐกิจ

เพื่อสังคมและสิ่งแวดลอม อยางยั่งยืน ขององคการอุตสาหกรรมปาไม

เขตพิษณุโลก

การรับผิดชอบ
ตามคําสั่ง ออป.เหนือลาง ที่ 45/2568 ลว 16 ตุลาคม 2568 เรื่องแตงตั้งคณะ

กรรมกรการดําเนินงานโครงการสงเสริมปลูกไมเศรษฐกิจเพื่อสังคมและ

สิ่งแวดลอม อยางยั่งยืน ขององคการอุตสาหกรรมปาไมเขตพิษณุโลก

Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 2-3 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

ประชาชน/เกษตรกร 1.นางทับทิม ศรีภิรมย 2.นางสุเทพ ยางไธสงค 3.นายวิชัย สุโยธนรัตน คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 2-3 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) แบบประเมินความพึงพอใจ

4.นางบุญสง รอดทอง 5.นางปวน กูลเสถียร 6.นางนงคเยาว อัตถีธรรม คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 2-3 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) แบบประเมินความพึงพอใจ

7.นางทองดี แตงหมี  8.นางถวิล จีนภักดี  9.นายหวั่น จันวิสิ คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 2-3 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) แบบประเมินความพึงพอใจ

10.นายนิรันดร จันวิสิ  11.นายอนุวัฒน จันทะคุณ  12.นายบุญสม กูลเสถี คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 2-3 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) แบบประเมินความพึงพอใจ

13.นางปวน กูลเสถียร  14.นางคําแพง โภชโสภา 15.นางทองดี แตงหมี คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 2-3 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) แบบประเมินความพึงพอใจ

ผูปฏิบัติงาน พนักงานของ อ.อ.ป. ที่เกี่ยวของ ตามหลักเกณฑการรับจางปลูกปา การรับผิดชอบ
ระเบียบองคการอุตสาหกรรมปาไมวาดวยการบริการรับจางปลูกปา พ.ศ. 2567/

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 (โครงการเพิ่มพื้นที่สีเขียวจากสวนปาเศรษฐกิจ)
Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

ลูกคา 1. นายประเสริฐ อดุลยรัตนุกุล 2. นายสุจินต  พฤกษานานนท คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) แบบประเมินความพึงพอใจ

ประชาชน/เกษตรกร 1. นายประเสริฐ อดุลยรัตนุกุล 2. นายสุจินต  พฤกษานานนท คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) แบบประเมินความพึงพอใจ

การจัดทําตัวชี้วัดประจําป => แผนงานเปนไปตามตัวชี้วัดประจําป ผูปฏิบัติงาน พนักงานของ อ.อ.ป. และผูปฏิบัติงานสวนปาที่เกี่ยวของ การรับผิดชอบ
ดําเนินการตามแผนแมบท อพ.สธ. – อ.อ.ป. ระยะ 5 ปที่หก (ตุลาคม 2559 –

กันยายน  2564) ซึ่งมีโครงการ “อนุรักษพันธุกรรมไมดั้งเดิมที่หายากในสวนปา

องคการอุตสาหกรรมปาไม” อยูในแผนฯ

Two-Way หนังสือเวียน 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

การจัดทําตัวชี้วัดประจําป => แผนงานเปนไปตามตัวชี้วัดประจําป ผูปฏิบัติงาน พนักงานของ อ.อ.ป. และผูปฏิบัติงานสวนปาที่เกี่ยวของ การรับผิดชอบ
แผนแมบทองคการอุตสาหกรรมปาไม ระยะ 20 ป (พ.ศ.2561-2580) และแผน

วิสาหกิจองคการอุตสาหกรรมปาไมระยะ 5 ป (2566-2570) ในประเด็น

ยุทธศาสตรที่ 2 บริหารจัดการสวนปา

Two-Way หนังสือเวียน 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

การจัดทําตัวชี้วัดประจําป => แผนงานเปนไปตามตัวชี้วัดประจําป ผูปฏิบัติงาน พนักงานของ อ.อ.ป. และผูปฏิบัติงานสวนปาที่เกี่ยวของ การรับผิดชอบ แผนยุทธศาสตรของ อ.อ.ป Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

การจัดทําตัวชี้วัดประจําป => แผนงานเปนไปตามตัวชี้วัดประจําป ผูปฏิบัติงาน พนักงานของ อ.อ.ป. และผูปฏิบัติงานสวนปาที่เกี่ยวของ การรับผิดชอบ แผนยุทธศาสตรของ อ.อ.ป Two-Way หนังสือเวียน 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

ผูปฏิบัติงาน พนักงานของ อ.อ.ป. และผูปฏิบัติงานสวนปาที่เกี่ยวของ การรับผิดชอบ แผนยุทธศาสตรของ อ.อ.ป Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

ประชาชน/เกษตรกร หมูบานน้ําตาก ม.17 ต.หนองกะทาว อ.นครไทย จ.พิษณุโลก คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) แบบประเมินความพึงพอใจ

การจัดทําตัวชี้วัดประจําป => แผนงานเปนไปตามตัวชี้วัดประจําป ผูปฏิบัติงาน พนักงานของ อ.อ.ป. และผูปฏิบัติงานสวนปาที่เกี่ยวของ การรับผิดชอบ
แผนวิสาหกิจองคการอุตสาหกรรมปาไม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) ใน

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางความแข็งแกรงทางการเงิน

และกระบวนการทํางาน

Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

ผูปฏิบัติงาน พนักงานของ อ.อ.ป. และผูปฏิบัติงานสวนปาที่เกี่ยวของ การรับผิดชอบ
ตามบันทึกขอตกลงสงออกไมสักทอน ตามสัญญาเลขที่ ส.ธต. 1/2567 

ลว 23 ม.ค. 2567
Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

ลูกคา 1. บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรีจํากัด 
อิทธิพล/คาดหวัง

Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

ลูกคา 2. บริษัทปาไมสันติ
อิทธิพล/คาดหวัง

Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

ลูกคา 3. บริษัท โอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด อิทธิพล/คาดหวัง Two-Way หนังสือราชการ/สื่อออนไลน/ประชาสัมพันธในพื้นที่ 1 ครั้ง/ป (เปนชวงเวลา) รายงานผลการดําเนินงาน ตามไตรมาส/รายป

การสื่อสาร
หลักฐาน (ถาม)ี

ฝายจัดการสวนปา

กิจกรรมบริการรับจางปลูกปา

กิจกรรมสงเสริมเกษตรกรปลูกบํารุงไมเศรษฐกิจ การจัดทําตัวชี้วัดประจําป => แผนงานเปนไปตามตัวชี้วัดประจําป

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง

การจัดทําตัวชี้วัดประจําป => แผนงานเปนไปตามตัวชี้วัดประจําป

โครงการคิดนอกกรอบเพื่อสรางรายไดเพิ่ม การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย

โครงการเสริมสรางคุณคาใหชุมชนที่สําคัญ การจัดทําตัวชี้วัดประจําป => แผนงานเปนไปตามตัวชี้วัดประจําป

กิจกรรมอนุรักษพันธุกรรมไมดั้งเดิมหายากในพื้นที่

สวนปา

โครงการสงเสริม ฟนฟูสวนปาเศรษฐกิจ

โครงการบริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุง

กระบวนการทํางานทั่วทั้งองคกร

โครงการเพิ่มคุณภาพและผลผลิตตอไร

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

โครงการเพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value Chain
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือลาง

อิทธิพล ความสนใจ

4 4

4 4

4 4

4 4

4 4

4 4

4 4

3 4

3 4

3 4

3 4

3 4

3 4

3 4

3 4

3 4

เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

ผูใหญบานแตละสวนปา

ผูนําชุมชนแตละสวนปา เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย

เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย

เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย

เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับนโยบายตางๆ

เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

ที่วาการอําเภอรอบๆสวนปา

เทศบาลตําบลรอบๆสวนปา

องคการบริหารสวนตําบลรอบๆสวนปา

เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย

เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย

บริษัท โอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

ผุวาราชการจังหวัด ฯลฯ เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายตางๆ

เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย

กรมปาไม เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

ระดับสําคัญ

ฝายจัดการสวนปา และ ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

บริษัทปาไมสันติ เพื่อดําเนินงานตามหลักเกณฑการประเมินการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมาย

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.

สํานักงานกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมจังหวัด เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ อ.อ.ป. เพื่อสนับสนุนสงเสริมปลูกฝงคานิยมคุณธรรมและความโปรงใสของการปฎิบัติงาน

สํานักงานจัดการปาไมที่ 3 จังหวัด

ผูอํานวยการ อ.อ.ป.สํานัก

บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรีจํากัด 

เพื่อสนับสนุนสงเสริมปลูกฝงคานิยมคุณธรรมและความโปรงใสของการปฎิบัติงาน

เพื่อสนับสนุนสงเสริมปลูกฝงคานิยมคุณธรรมและความโปรงใสของการปฎิบัติงาน

ผูปฎิบัติงาน ออป.เหนือลาง เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด

ประชาชน/เกษตรกร
เพื่อสราง ความเขาใจ เกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ ของ อ .อ.ป. และสรางความโปรงใส ในการดําเนินงาน 

โดยเปดเผยขอมูลที่ถูกตอง ตรวจสอบได

เพื่อเสริมสรางความนาเชื่อถือ ความไววางใจ และความรวมมือ และการเปดเผย

ขอมูลที่ถูกตองตรวจสอบได

ลูกคา
เพื่อสราง ความเขาใจ เกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ ของ อ .อ.ป. และสรางความโปรงใส ในการดําเนินงาน 

โดยเปดเผยขอมูลที่ถูกตอง ตรวจสอบได

เพื่อเสริมสรางความนาเชื่อถือ ความไววางใจ และความรวมมือ และการเปดเผย

ขอมูลที่ถูกตองตรวจสอบได
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• ลูกคา                      

 

• กรมปาไม 

• สำนักงานกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

จังหวัด 

• สำนักงานจัดการปาไมท่ี 3 จังหวัด 

• ผูอำนวยการ อ.อ.ป.สำนัก 

• บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรจีำกัด  

• บริษัทปาไมสันต ิ

• บริษัท โอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จำกัด 

• ผูวาราชการจังหวัด ฯลฯ 

• ท่ีวาการอำเภอรอบๆ สวนปา 

• เทศบาลตำบลรอบๆสวนปา 

• องคการบริหารสวนตำบลรอบๆสวนปา 

• ผูใหญบานแตละสวนปา 

• ผูนำชุมชนแตละสวนปา 

• ผูปฎิบัติงาน ออป.เหนือลาง 

• ลูกคา 

• ประชาชน/เกษตรกร 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ขอมูลที่ถูกตอง โปรงใส สอดคลองนโยบายรัฐวิสาหกิจ ระดับ 8 รวมดําเนินการ

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

ขอมูลที่ถูกตอง โปรงใส สอดคลองนโยบายรัฐวิสาหกิจ ระดับ 8 รวมดําเนินการ

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

ขอมูลที่ถูกตอง โปรงใส สอดคลองนโยบายรัฐวิสาหกิจ ระดับ 8 รวมดําเนินการ

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ 

ระดับ 8 รวมดําเนินการ

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ 

ระดับ 8 รวมดําเนินการ

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ 

ระดับ 8 รวมดําเนินการ

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

ความโปรงใสในการดเนินงาน

ระดับ 7 มีสวนรวม

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

ความโปรงใสในการดเนินงาน
ชุมชนคาดหวังวาจะไดรับเชิญเขารวมประชุมกอนการดําเนิน

โครงการในพื้นที่ เพื่อใหสามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอ

แนวทางที่เหมาะสมกับบริบททองถิ่น

ระดับ 7 มีสวนรวม

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

ความโปรงใสในการดเนินงาน ชุมชนคาดหวังวาจะไดรับเชิญเขารวมประชุมกอนการดําเนิน

โครงการในพื้นที่ เพื่อใหสามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอ

แนวทางที่เหมาะสมกับบริบททองถิ่น
ระดับ 7 มีสวนรวม

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

ความโปรงใสในการดเนินงาน ชุมชนคาดหวังวาจะไดรับเชิญเขารวมประชุมกอนการดําเนิน

โครงการในพื้นที่ เพื่อใหสามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอ

แนวทางที่เหมาะสมกับบริบททองถิ่น
ระดับ 7 มีสวนรวม

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

การมีรวมกับชุมชน ชุมชนคาดหวังวาจะไดรับเชิญเขารวมประชุมกอนการดําเนิน

โครงการในพื้นที่ เพื่อใหสามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอ

แนวทางที่เหมาะสมกับบริบททองถิ่น
ระดับ 7 มีสวนรวม

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

การมีรวมกับชุมชน ชุมชนคาดหวังวาจะไดรับเชิญเขารวมประชุมกอนการดําเนิน

โครงการในพื้นที่ เพื่อใหสามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอ

แนวทางที่เหมาะสมกับบริบททองถิ่น
ระดับ 7 มีสวนรวม

แผนปฏิบัติการประจําป 2568 ตามแผนวิสาหกิจ 

อ.อ.ป. ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570/แผน 

Fslagship

การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

กระบวนการทํางาน ขั้นตอนการทํางานที่ชัดเจน ไมซับซอน ไดรับการสนับสนุนจาก

ระบบ/เทคโนโลยี และมีการสื่อสารที่เขาใจงาย เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ
ระดับ 7 มีสวนรวม

การดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกลง การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

การเปดเผยขอมูลที่โปรงใส ความโปรงใสในการดําเนินงาน สามารถเขาถึงขอมูล ขั้นตอน

การทํางานชัดเจน
ระดับ 9 สนับสนุน

การดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกลง การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

การเปดเผยขอมูลที่โปรงใส ความโปรงใสในการดําเนินงาน สามารถเขาถึงขอมูล ขั้นตอน

การทํางานชัดเจน
ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น

การดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกลง การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/แผนปฎิบัติการที่

เกี่ยวของ

ตัวชี้วัดที่สําคัญ
อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับที่คาดหวัง

(Level)

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย
แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ อยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพ

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ อยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพ

ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร

ฝายจัดการสวนปา และ ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

การรายงานผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ, ประชุมชี้แจงนโยบาย/

ยุทธศาสตร

การรายงานผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ, ประชุมชี้แจงนโยบาย/

ยุทธศาสตร

บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรีจํากัด 

รายงานผลการดําเนินงาน เปดเผยขอมูลตอสารธารณะ

ผูอํานวยการ อ.อ.ป.สํานัก ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมติดตามผล

จัดทํารายงานและขอมูลที่ครบถวน โปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได เพื่อสะทอนถึงการบริหารจัดการที่ดีและการ

ดําเนินงานที่สอดคลองกับยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ

จัดทํารายงานและขอมูลที่ครบถวน โปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได เพื่อสะทอนถึงการบริหารจัดการที่ดีและการ

ดําเนินงานที่สอดคลองกับยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ

จัดทํารายงานและขอมูลที่ครบถวน โปรงใส และสามารถ

ตรวจสอบได เพื่อสะทอนถึงการบริหารจัดการที่ดีและการ

ดําเนินงานที่สอดคลองกับยุทธศาสตรรัฐวิสาหกิจ

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ อยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพ

องคการบริหารสวนตําบลรอบๆสวนปา

ขอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ

ดําเนินงาน

กรมปาไม

สํานักงานกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมจังหวัด

สํานักงานจัดการปาไมที่ 3 จังหวัด

การรายงานผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ, ประชุมชี้แจงนโยบาย/

ยุทธศาสตร

ที่วาการอําเภอรอบๆสวนปา

ขอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ

ดําเนินงาน

เทศบาลตําบลรอบๆสวนปา

ขอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ

ดําเนินงาน

รายงานผลการดําเนินงาน เปดเผยขอมูลตอสารธารณะ

รายงานผลการดําเนินงาน เปดเผยขอมูลตอสารธารณะ

ผุวาราชการจังหวัด ฯลฯ

ขอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ

ดําเนินงาน

บริษัทปาไมสันติ

บริษัท โอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด

ผูใหญบานแตละสวนปา

ผูนําชุมชนแตละสวนปา

ผูปฎิบัติงาน ออป.เหนือลาง

ลูกคา

ประชาชน/เกษตรกร

ขอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ

ดําเนินงาน

ขอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ

ดําเนินงาน

เปดใหมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน/ตัดสินใจระดับหนวย รับฟงขอคิดเห็น

และนําไปปรับปรุง

และประชม/เวิรกช็อป
รายงานผลการดําเนินงาน เปดเผยขอมูลตอสารธารณะ

รายงานผลการดําเนินงาน เปดเผยขอมูลตอสารธารณะ
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือลาง

ประเด็นความกังวล

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4

วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล 

และรายงานผลการดําเนินงาน

ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4

ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4

ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4

ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 3
ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 3
ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 3
ออป.เหนือลาง

ความรวมมือและการสนับสนุน
อาจไมใหความรวมมือหริอสนับสนุนกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง
3 3

ออป.เหนือลาง

ความรวมมือและการสนับสนุน
อาจไมใหความรวมมือหริอสนับสนุนกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง
3 3

ออป.เหนือลาง

ความรวมมือและการสนับสนุน
อาจไมใหความรวมมือหริอสนับสนุนกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง
3 3

ออป.เหนือลาง

ความรวมมือและการสนับสนุน
อาจไมใหความรวมมือหริอสนับสนุนกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง
3 3

ออป.เหนือลาง

ผูรับผิดชอบ
อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ระดับอิทธิพล

(1-5)

ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ

ฝายจัดการสวนปาและฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

เทศบาลตําบลรอบๆสวนปา
รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น

ที่วาการอําเภอรอบๆสวนปา

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการ

ทํางาน ผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการให

ตรงตามเปาหมาย

รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น

รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น

วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล 

และรายงานผลการดําเนินงาน

วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล 

และรายงานผลการดําเนินงาน

วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล 

และรายงานผลการดําเนินงาน

ดําเนินการตามหลักเกณฑฯ 

ดําเนินการตามหลักเกณฑฯ 

สํานักงานกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมจังหวัด

สํานักงานจัดการปาไมที่ 3 จังหวัด

ผูอํานวยการ อ.อ.ป.สํานัก

บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรีจํากัด 

กรมปาไม

บริษัท โอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด

ผุวาราชการจังหวัด ฯลฯ

รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น
องคการบริหารสวนตําบลรอบๆสวนปา

ดําเนินการตามหลักเกณฑฯ 

บริษัทปาไมสันติ

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการ

ทํางาน ผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการให

ตรงตามเปาหมาย

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ 

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ 

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ 

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการ

ทํางาน ผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการให

ตรงตามเปาหมาย

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการ

ทํางาน ผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการให

ตรงตามเปาหมาย
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ความรวมมือและการสนับสนุน
อาจไมใหความรวมมือหริอสนับสนุนกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง
3 3

ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน
อาจไมใหความรวมมือหริอสนับสนุนกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง
3 3

ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 3
ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ออป.เหนือลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ออป.เหนือลาง

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

รับฟงขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย เผยแพรขอมูลบน

เว็บไซต

ผูปฎิบัติงาน ออป.เหนือลาง ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น

ลูกคา
รับฟงขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย เผยแพรขอมูลบน

เว็บไซต

รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น

ผูนําชุมชนแตละสวนปา
รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น

ผูใหญบานแตละสวนปา

ประชาชน/เกษตรกร

การเปดเผยขอมูลที่โปรงใสตอสาธารณะ

การเปดเผยขอมูลที่โปรงใสตอสาธารณะ

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติการได
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 กรมปาไม เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

2 สํานักงานกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

จังหวัด

เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

3 สํานักงานจัดการปาไมที่ 3 จังหวัด เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

4 ผูอํานวยการ อ.อ.ป.สํานัก เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

5 บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรีจํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา - การดําเนินงานตามสัญญา/

ระเบียบ

อยูในระดับดี - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/สัญญา

ไมมี การประสานงาน

6 บริษัทปาไมสันติ เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา - การดําเนินงานตามสัญญา/

ระเบียบ

อยูในระดับดี - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/สัญญา

ไมมี การประสานงาน

7 บริษัท โอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด เชิงบวก ระเบียบ/สัญญา - การดําเนินงานตามสัญญา/

ระเบียบ

อยูในระดับดี - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/สัญญา

ไมมี การประสานงาน

8 ผุวาราชการจังหวัด ฯลฯ เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

9 ที่วาการอําเภอรอบๆสวนปา เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน .......องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือลาง........... ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชอหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรบ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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10 เทศบาลตําบลรอบๆสวนปา เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

11 องคการบริหารสวนตําบลรอบๆ    

สวนปา

เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

12 ผูใหญบานแตละสวนปา เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

13 ผูนําชุมชนแตละสวนปา เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

14 ผูปฎิบัติงาน ออป.เหนือลาง เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

15 ลูกคา เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

16 ประชาชน/เกษตรกร เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและ

ขอสั่งการ/การปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบ ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย

- แนวทางการปฏิบัติงาน

- แผนการปฏิบัติงาน

อยูในระดับดีมาก - ดําเนินการ

ถูกตองตาม

ระเบียบ/กฎหมาย

ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ
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องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคกลาง

องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคกลาง
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายประเสริฐ  จารุกําเนิดกุล ชื่อ-สกุล นายสาววรรณภา  ผุดบัวดง

ตําแหนง หัวหนาฝาย ตําแหนง หัวหนางาน

เบอรโทร 081-986-1240 เบอรโทร

อีเมล อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายวระวุฒิ  ศรีปญญา

ตําแหนง ผูจัดการ

เบอรโทร 081-294-4323

อีเมล wuth_60@hotmail.com

212

mailto:wuth_60@hotmail.com


แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

โครงการดูแล ขนยาย ควบคุม และแปรรูป ไมมีคาเพื่อใชกอสรางอาคารพิพิธภัณฑไมมีคา

การแปรรูปไมมีคา  - แผนงาน/โครงการ  - ผูปฏิบัติงาน  - พนักงานสวนอุตสาหกรรมไมวังนอย  - รับผิดชอบ ระเบียบองคการอุตสาหกรรมปาไม ,กฏหมายปาไม TWO WAY  - ระบบสารบรรณ ,LINE กลุม รายเดือน

 - ความถูกตอง ครบถวน  - ผอ.อ.อ.ป.  - อิทธิพล นโยบาย ,ระเบียบองคการอุตสาหกรรมปาไม

 - ผอส.ออป.กลาง  - รับผิดชอบ ระเบียบองคการอุตสาหกรรมปาไม ,กฏหมายปาไม

 - รัฐบาล/ผูกํากับดูแล  - คณะกรรมการไมมีคา  - อิทธิพล นโยบาย ,กฏหมายปาไม  - หนังสือราชการ รายไตรมาส

 - ผูแทนกระทรวงทรัพยากรฯ  - อิทธิพล นโยบาย ,กฏหมายปาไม  - หนังสือราชการ ,LINE กลุม รายไตรมาส

 - องคกรภาครัฐ  - ผูแทนกรมปาไม  - พึ่งพา กฏหมายปาไม  - หนังสือราชการ ,LINE กลุม รายเดือน

การสงมอบไมมีคาแปรรูป  - แผนงาน/โครงการ  - ผูปฏิบัติงาน  - พนักงานสวนอุตสาหกรรมไมวังนอย  - รับผิดชอบ ระเบียบองคการอุตสาหกรรมปาไม ,กฏหมายปาไม TWO WAY  - ระบบสารบรรณ ,LINE กลุม รายเดือน

 - ความถูกตอง ครบถวน  - ผอ.อ.อ.ป.  - อิทธิพล นโยบาย ,ระเบียบองคการอุตสาหกรรมปาไม

 - ผอส.ออป.กลาง  - รับผิดชอบ ระเบียบองคการอุตสาหกรรมปาไม ,กฏหมายปาไม

 - รัฐบาล/ผูกํากับดูแล  - คณะกรรมการไมมีคา  - อิทธิพล นโยบาย ,กฏหมายปาไม  - หนังสือราชการ รายไตรมาส

 - ผูแทนกระทรวงทรัพยากรฯ  - อิทธิพล นโยบาย ,กฏหมายปาไม  - หนังสือราชการ ,LINE กลุม รายไตรมาส

 - องคกรภาครัฐ  - ผูแทนกรมปาไม  - พึ่งพา กฏหมายปาไม  - หนังสือราชการ ,LINE กลุม รายเดือน

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

อิทธิพล ความสนใจ

3 5

4 5

3 5

4 5

4 5

3 5

เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามนโยบาย/แผนงานและโครงการ ขับเคลื่อนการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย/นโยบาย

เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามนโยบาย/แผนงานและโครงการ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ .อ.ป.

ความสําเร็จของการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย/นโยบาย

นโยบายไดรับการขับเคลื่อนจนสําเร็จ

ขับเคลื่อนการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย/นโยบาย

ฝาย.........................................

 - ผูแทนกรมปาไม เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามนโยบาย/แผนงานและโครงการ ขับเคลื่อนการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย/นโยบาย

 - ผอ.อ.อ.ป.

 - ผอส.ออป.กลาง

ระดับสําคัญ

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

 - พนักงานสวนอุตสาหกรรมไมวังนอย

 - คณะกรรมการไมมีคา

 - ผุแทนกระทรวงทรัพยากรฯ

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามนโยบาย

เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามนโยบาย/แผนงานและโครงการ

ขับเคลื่อนการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย/นโยบาย
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• ผอ.อ.อ.ป. 

• คณะกรรมการไมมีคา 

• ผูแทนกระทรวงทรพัยากรฯ 

  

 

• พนักงานสวนอุตสาหกรรมไมวังนอย 

• ผอส.ออป.กลาง 

• ผูแทนกรมปาไม 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ เขาใจ โครงการดูแล ขนยาย ควบคุม การดําเนินงานมีผลงาน

และแปรรูป ไมมีคาเพื่อใช เปนไปตามเปาหมายโครงการ

ประสิทธิภาพการทํางาน มีสวนรวม กอสรางอาคารพิพิธภัณฑ

 - ผอส.ออป.กลาง ประสิทธิภาพการทํางาน มีสวนรวม ไมมีคา

 - คณะกรรมการไมมีคา ประสิทธิภาพการทํางาน ยอมรับ

 - ผุแทนกระทรวงทรัพยากรฯ ประสิทธิภาพการทํางาน ยอมรับ

 - ผูแทนกรมปาไม ประสิทธิภาพการทํางาน ยอมรับ

ขั้นตอนการทํางานกระชับ รัดกุม ครวจสอบได

ขั้นตอนการทํางานกระชับ รัดกุม ครวจสอบได

สรางความโปรงใส ตอบขอกังวลอยางตรงไปตรงมา 

แสดงผลลัพธที่พิสู๗นไดขั้นตอนการทํางานกระชับ รัดกุม ครวจสอบได

 - ผอ.อ.อ.ป. มีสวนรวมในการตัดสินใจดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย

ในการดําเนินงาน

ขั้นตอนการทํางานกระชับ รัดกุม ครวจสอบได

ขั้นตอนการทํางานกระชับ รัดกุม ครวจสอบได

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

 - พนักงานสวนอุตสาหกรรมไมวังนอย จัดการประชุมชี้แจง อธิบายวิธีการดําเนินงานใหเขาใจชัดเจน

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

พนักงานตองการมีสวนรวมตัดสินใจ

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ประเด็นความกังวล

ความมั่นคงในการทํางาน 3 3 สวนอุตสาหกรรมไมวังนอย

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 4

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 4

ความรวมมือและการสนับสนุน 5 4 อ.อ.ป.

ความรวมมือและการสนับสนุน 5 4

ความรวมมือและการสนับสนุน 3 4

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

 - พนักงานสวนอุตสาหกรรมไมวังนอย เตรียมความพรอมบุคลากรและเครื่องจักรอุปกรณ

 - ผอ.อ.อ.ป. ใหเพียงพอและเหมาะสมมีความพรอมใชงาน

บุคลากรไมเพียงพอ

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

 - ผอส.ออป.กลาง

 - คณะกรรมการไมมีคา

 - ผุแทนกระทรวงทรัพยากรฯ

 - ผูแทนกรมปาไม

มีการประสานรายงานความคืบหนาพรอมแผนงาน

ในอนาคตใหไดรับทราบเพื่อความมั่นใจ

อาจไมใหความรวมมือหรือ

สนับสนุนอยางตอเนื่องจริงจัง

ฝาย.........................................
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 คณะกรรมการไมมีคา เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

และปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการ

ไมมี
การประชุมหารือ เพื่อประสาน

ความรวมมือ

2 ผุแทนกระทรวงทรัพยากรฯ เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

และปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการ

ไมมี
การประชุมหารือ เพื่อประสาน

ความรวมมือ

3 ผอ.อ.อ.ป. เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย       

                     - ดําเนินการ

ตามแผนปฏิบัติการ

อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

และปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการ

ไมมี
การประชุมหารือ เพื่อประสาน

ความรวมมือ

4 ผอส.ออป.กลาง เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย       

                     - ดําเนินการ

ตามแผนปฏิบัติการ อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด 

และปฏิบัติตาม

แผนปฏิบัติการ

ไมมี
การประชุมหารือ เพื่อประสาน

ความรวมมือ

5 ผูแทนกรมปาไม เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย       

                     - ดําเนินการ

ตามแผนปฏิบัติการ              

    - ดําเนินการตาม

กฎระเบียบและขอสั่งการ

อยูในระดับดีมาก

- การดําเนินงานตาม

เกณฑการประเมินผล

- ปรับปรุงการ

ดําเนินการตาม

กฎระเบียบและขอสั่งการ

ไมมี
การประชุมหารือ เพื่อประสาน

ความรวมมือ

6  พนักงานสวนอุตสาหกรรมไมวังนอย เชิงบวก

- ดําเนินงานใหเปนไปตามแผนงาน

และตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย       

                     - ดําเนินการ

ตามแผนปฏิบัติการ              

    - ดําเนินการตาม

กฎระเบียบและขอสั่งการ -

ประชุมทําความเขาใจในการ

ดําเนินงาน

อยูในระดับดีมาก

- การดําเนินงานเปนไป

ตามแผนงานและตาม

เกณฑการประเมินผล

- ปรับปรุงการ

ดําเนินการตาม

กฎระเบียบและขอสั่งการ

ไมมี

การเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สวนอุตสาหกรรมไมวังนอน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง ประจําป พ .ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ
ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้งเชิง

บวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธกับผู

มีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงในการ

สรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง สายงาน

ฝาย ฝายจัดการสวนปา ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นางสาวธัญรัตน  ศรีราม ชื่อ-สกุล

ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 3) งานแผนงานและประเมินผล ตําแหนง

เบอรโทร 092-6367193 เบอรโทร

อีเมล plan.fio.src@gmail.com อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

เปนไปตามเปาหมายที่กําหนด ผูปฎิบัติงาน ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา รับผิดชอบ แผนยุทธศาสตรของ อ.อ.ป one-way หนังสือเวียน รายป

ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง อิทธิพล งบประมาณที่ผานมา Two-way การประชุม

รองผูอํานวยการสายบริหาร อิทธิพล

ผูอํานวยการ อ.อ.ป อิทธิพล

รัฐบาล/ผูกํากับดูแล กระทรวงการคลัง อิทธิพล

การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย ผูปฎิบัติงาน ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง รับผิดชอบ แผนยุทธศาสตรของ อ.อ.ป Two-way การประชุม รายไตรมาส

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล คูมือการบริหารความเสี่ยง อ.อ.ป.

  - การติดตามผลการดําเนินงานตามบันทึกขอตกลง การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย ผูปฏิบัติงาน ผูอํานวยการ อ.อ.ป อิทธิพล บันทึกขอตกลงระหวาง อ.อ.ป กับ ออป.กลาง Two-way การประชุม รายเดือน, ไตรมาส, ป

ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง รับผิดชอบ

ความถูกตอง ครบถวน เปนไปตามระเบียบ ผูปฏิบัติงาน ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา รับผิดชอบ แผนยุทธศาสตรของ อ.อ.ป Two-way การประชุม รายไตรมาส

บริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุงกระบวนการทํางาน ความรูประสบการณหรือการเพิ่มขีด ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง อิทธิพล

ทั่วทั้งองคกร ความสามารถของบุคลากรให รองผูอํานวยการสายบริหาร อิทธิพล

สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูอํานวยการ อ.อ.ป อิทธิพล

  -  โครงการเพิ่มคุณภาพและผลผลิตตอไร การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย ผูปฏิบัติงาน ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา รับผิดชอบ แผนยุทธศาสตรของ อ.อ.ป Two-way การประชุม รายเดือน, ไตรมาส, ป

ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง อิทธิพล

รองผูอํานวยการสายบริหาร อิทธิพล

ผูอํานวยการ อ.อ.ป อิทธิพล

เปนไปตามเปาหมายที่กําหนด ผูปฎิบัติงาน ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน Two-way การประชุม รายป

ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง อิทธิพล

รองผูอํานวยการสายบริหาร อิทธิพล

ผูอํานวยการ อ.อ.ป อิทธิพล

รัฐบาล/ผูกํากับดูแล กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม อิทธิพล

ประชาชน/เกษตรกร ประชาชน/เกษตรกร คาดหวัง ผลการดําเนินงาน Two-way โทรศัพท, Line รายป

ฝายจัดการสวนปา

งานแผนงานและประเมินผล

องคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา 

  -  การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน

  - การจัดทํางบประมาณรายได-รายจาย และงบลงทุนประจําป

โครงการเพิ่มพื้นที่สีเขียวจากสวนปาเศรษฐกิจ

  -  กิจกรรมสงเสริมเกษตรกรปลูกบํารุงไมเศรษฐกิจ

  -  การบริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุงโครงการ

ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา
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การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย ลูกคา คุณปาริชาต ทองเสริม คาดหวัง ผลการดําเนินงาน Two-way การประชุม รายป

บริษัท แซนด แอนด ซอบล อุตสาหกรรม จํากัด คาดหวัง

นายพูนสุข จิตรนุสนธิ์ คาดหวัง

นายโชคชัย วัชรสารทรัพย คาดหวัง

นายจําเริญ วงศปยนันทกุล คาดหวัง

องคการเภสัชกรรม คาดหวัง

บริษัท ที.เจ.โมเดอรน คอมเพล็กซ จํากัด คาดหวัง

บริษัท บริหารสินทรัพย กรุงเทพพาณิชย จํากัด (มหาชน) คาดหวัง

นายชัยวัฒน ประภานวรัตน  คาดหวัง

สมาคมศิษยเกา วน. คาดหวัง

นางแกวเกา เผอิญโชค คาดหวัง

การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย ผูปฏิบัติงาน ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน Two-way รายป รายป

ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง อิทธิพล

รองผูอํานวยการสายบริหาร อิทธิพล

ผูอํานวยการ อ.อ.ป อิทธิพล

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม อิทธิพล

ประชาชน/เกษตรกร คาดหวัง Two-way โทรศัพท, Line รายป

การดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย ผูปฏิบัติงาน ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา รับผิดชอบ ผลการดําเนินงาน Two-way การประชุม รายไตรมาส

ประชาชน/เกษตรกร ประชาชนในพื้นที่บริเวณสวนปา คาดหวัง Two-way การประชุม รายไตรมาส

  -  กิจกรรมการบริการรับจางปลูกปา

  -  กิจกรรมอนุรักษพันธุกรรมไมดั้งเดิมหายากในพื้นที่สวนปา

  -  โครงการเสริมสรางคุณคาใหชุมชนที่สําคัญ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

อิทธิพล ความสนใจ

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 5 5

5 4

4 4

4 4

4 4

ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา
4 4

3 4

2 4

2 4ลูกคา

รองผูอํานวยการสายบริหาร

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายตางๆ เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับนโยบายตางๆ

เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบายตางๆ เพื่อขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบาย

ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง เพื่อกํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานระดับปฏิบัติใหเปนไปตามแผน ติดตาม และกํากับการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัด

ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร ซึ่งสงเสริมความมี

ประสิทธิภาพและความสอดคลองของการบริหารจัดการ

ตามเปาหมายของ อ.อ.ป.

เพื่อกํากับติดตาม ผลการดําเนินงานระดับปฎิบัติใหเปนไปตามแผน เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย

ผูปฎิบัติงาน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด

ประชาชน/เกษตรกร

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.

งานแผนงานและประเมินผล องคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

กระทรวงการคลัง

ระดับสําคัญ

ฝายจัดการสวนปา

เพื่อใหการดําเนินงานของ อ.อ.ป. เปนไปตามนโยบาย/ยุทธศาสตรของกระทรวง 

และมีความสอดคลองกับเปาหมายดานการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน

สนับสนุนเปาหมาย และยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืนของ อ.อ.ป.

ู  ุ

ความพึงพอใจและความเชื่อมั่นผานการใหบริการที่มี

คุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

เพื่อใหการบริหารจัดการดานการเงินและทรัพยสินเปนไปตามระเบียบ เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการทางการเงิน อ.อ.ป ใหโปรงใสและมีประสิทธิภาพ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ.อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อสราง ความเขาใจ เกี่ยวกับบทบาท ภารกิจ ของ อ.อ.ป. และสรางความโปรงใส 

ในการดําเนินงาน โดยเปดเผยขอมูลที่ถูกตอง ตรวจสอบได
เพื่อเสริมสรางความนาเชื่อถือ ความไววางใจ และความรวมมือ และการเปดเผยขอมูลที่ถูกตอง

ตรวจสอบได
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• ผูปฎิบัติงาน ออป.เขตศรีราชา

• ประชาชน/เกษตรกร

• ลูกคา

• กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

• กระทรวงการคลัง

• ผูอำนวยการ อ.อ.ป.

• รองผูอำนวยการสายบริหาร

• ผูอำนวยการสำนักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

• ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion การดําเนินการ Core Business enable การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการ CBE

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 9 สนับสนุน (Support) การจัดทํางบประมาณรายได-รายจาย การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion การดําเนินการ Core Business enable การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการ CBE
นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion การดําเนินการ Core Business enable การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion ารดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกล การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion ารดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกล การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

กระบวนการทํางาน ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate) ารดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกล การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง/

แผนปฎิบัติการที่เกี่ยวของ

การเปดเผยขอมูลที่โปรงใส ระดับ 5 แสดงความคิดเห็น (Comment) การดําเนินงาน ITA การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง 

เผยแพรขอมูล ITA

การเปดเผยขอมูลที่โปรงใส ระดับ 6 ใหคําปรึกษา (Consult) การดําเนินงาน ITA การดําเนินการตามบันทึกขอตกลง 

เผยแพรขอมูล ITA

ผูปฎิบัติงาน ขั้นตอนการทํางานที่ชัดเจน ไมซับซอน ไดรับการสนับสนุนจากระบบ/เทคโนโลยี 

และมีการสื่อสารที่เขาใจงาย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

เปดใหมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน/ตัดสินใจระดับหนวย รับฟงขอคิดเห็น

และนําไปปรับปรุง

ความโปรงใสในการดําเนินงาน สามารถเขาถึงขอมูล ขั้นตอนการทํางานชัดเจน รายงานผลการดําเนินงาน เปดเผยขอมูลตอสารธารณะประชาชน/เกษตรกร

ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร ขอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ

ดําเนินงาน

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมติดตามผล

รองผูอํานวยการสายบริหาร ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมติดตามผล

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน
ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ฝายจัดการสวนปา

งานแผนงานและประเมินผล องคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

จัดทํารายงานและขอมูลที่ครบถวน โปรงใส และสามารถตรวจสอบได 

เพื่อสะทอนถึงการบริหารจัดการที่ดีและการดําเนินงานที่สอดคลองกับยุทธศาสตร

รัฐวิสาหกิจ

ลูกคา รายงานผลการดําเนินงาน เปดเผยขอมูลตอสารธารณะความโปรงใสในการดําเนินงาน สามารถเขาถึงขอมูล ขั้นตอนการทํางานชัดเจน

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

รรายงานผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ, ประชุมชี้แจงนโยบาย/

ยุทธศาสตร

กระทรวงการคลัง

การรายงานผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ, ประชุมชี้แจงนโยบาย/ยุทธศาสบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ ใชงบประมาณอยางคุมคา และสรางผลตอบแทนที่

เหมาะสม พรอมทั้งดําเนินการตามกรอบนโยบายที่กระทรวงกําหนด

ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง ดําเนินการอยางมีระบบ บรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตร ขอความคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/การประชุม และการรายงานผลการ

ดําเนินงาน
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ประเด็นความกังวล

ผลการดําเนินงาน เปนไปตามตัวชี้วัด 5 5 ออป.กลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 5 4 ออป.กลาง

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4 ออป.กลาง

รองผูอํานวยการสายบริหาร ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4 ออป.กลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4 ออป.กลาง

ผูจัดการองคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4 ออป.กลาง

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 4 ออป.กลาง

การมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็น 2 4 ออป.กลาง

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ 2 4 ออป.กลาง

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ .อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ดําเนินการตามคูมือ/หลักเกณฑฯ ใหมีองคประกอบ

ครบถวน

วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล

และรายงานผลการดําเนินงาน

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ผลการดําเนินงานและการ

บริหารจัดการใหตรงตามเปาหมาย

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ผลการดําเนินงานและการ

บริหารจัดการใหตรงตามเปาหมาย

ฝายยุทธศาสตรและพัฒนาธุรกิจการตลาด

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล

 และรายงานผลการดําเนินงาน

กระทรวงการคลัง วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล

 และรายงานผลการดําเนินงาน

ตองการใหองคกรดําเนินงานคุมคา โปรงใส และเปนไปตามกรอบนโยบายรัฐ

บริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ

วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผล

และรายงานผลการดําเนินงาน

รายงานผลการดําเนินงาน/ประชุมฯ

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติการได

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติการได

ผูปฎิบัติงาน ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็น

ผูอํานวยการสํานักองคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ประชาชน/เกษตรกร รับฟงขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย เผยแพร

ขอมูลบนเว็บไซต

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติการได

ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมีสวนรวมในโครงการตาง ๆ

ลูกคา ประชุมฯ/ระดมความคิดเห็นสงมอบไมตรงเวลา หรือการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอธุรกิจ

ของลกคา
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อดีต ปจจุบัน อนาคต
1 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เชิงบวก - ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- การดําเนินงานตามนโยบาย อยูในระดับดีมาก - การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด

ไมมี การประสานงาน

2

ผูอํานวยการ เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย

       - ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด และ

ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ

ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่มศักยภาพใน

การพัฒนาบุคลากร  กระบวนการ

ทํางาน

3

รองผูอํานวยการ เชิงบวก

- ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่ง

การ/การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ

- ดําเนินการตามนโยบาย

       - ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ อยูในระดับดีมาก

- การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด และ

ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ
ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่มศักยภาพใน

การพัฒนาบุคลากร  กระบวนการ

ทํางาน

4

 ออป.ภาค เชิงบวก

- รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงาน

- ดําเนินการตามนโยบาย

       - ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ      

            - ดําเนินการตามกฎระเบียบ

และขอสั่งการ อยูในระดับดีมาก

- การดําเนินงานตาม

เกณฑการประเมินผล

- ปรับปรุงการดําเนินการ

ตามกฎระเบียบและขอสั่ง

การ

ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่มศักยภาพใน

การพัฒนาบุคลากร  กระบวนการ

ทํางาน

5

 ออป.เขต เชิงบวก

- รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงาน

- ดําเนินการตามนโยบาย

       - ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ      

            - ดําเนินการตามกฎระเบียบ

และขอสั่งการ อยูในระดับดีมาก

- การดําเนินงานตาม

เกณฑการประเมินผล

- ปรับปรุงการดําเนินการ

ตามกฎระเบียบและขอสั่ง

การ

ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่มศักยภาพใน

การพัฒนาบุคลากร  กระบวนการ

ทํางาน การเพิ่มคุณภาพและผลผลิต

ตอไร

6

ผูปฏิบัติงาน เชิงบวก

- รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงาน

- ดําเนินการตามนโยบาย

       - ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ      

            - ดําเนินการตามกฎระเบียบ

และขอสั่งการ อยูในระดับดีมาก

- การดําเนินงานตาม

เกณฑการประเมินผล

- ปรับปรุงการดําเนินการ

ตามกฎระเบียบและขอสั่ง

การ

ไมมี
การประชุมหารือ ดําเนินการตาม

แผนปฏิบัติการ

ความตองการและความคาดหวัง

ปญหา/
อุปสรรค

และแนวทาง
แกไข

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมเขตศรีราชา องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ
ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคล
ผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการ
รับผลกระทบ
(ทั้งเชิงบวก/

เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ
กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงในการสราง
ความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 
(ทั้งในอดีตและ

ปจจุบัน)
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7

ผูรับบริการรับจางปลูกปา จํานวน 11 คน เชิงบวก

- ดําเนินการมุงเนนการเสริมสรางความพึง
พอใจแกลูกคา โดยการดําเนินงานใหมีความ
ถูกตอง โปรงใส และเปนไปตามมาตรฐานที่
กําหนดไว

- ดําเนินการตามความถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตามระเบียบ และ
หลักเกณฑ ใหเปนไปตามเปาหมาย

ไมมี การประสานงาน

8

ลูกคา องคกรเอกชน ซื้อขายไมลวงหนา 3 

บริษัท ไดแก บริษัท ดั๊บเบิ้ล เอ (1991) จํากัด 

(มหาชน) บริษัท แหลมเขาวูดชิพ จํากัด และ

บริษัท บูรณาพากรุป จํากัด

เชิงบวก

- ดําเนินการมุงเนนการเสริมสรางความพึง
พอใจแกลูกคา โดยการดําเนินงานใหมีความ
ถูกตอง โปรงใส และเปนไปตามมาตรฐานที่
กําหนดไว

- ดําเนินการตามความถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตามระเบียบ และ
หลักเกณฑ ใหเปนไปตามเปาหมาย

ไมมี การประสานงาน

9

เกษตรกรผูเขารวมกิจกรรมสงเสริมปลูกปา

เศรษฐกิจ (งบรัฐ) ป 68 จํานวน 64 คน
เชิงบวก

- รายงานผลและติดตามการ

ดําเนินงาน

- ดําเนินการตามนโยบาย

       - ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ      

            - ดําเนินการตามกฎระเบียบ

และขอสั่งการ อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินการตามระเบียบ และ
หลักเกณฑ ใหเปนไปตามเปาหมาย

ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ
สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายรังสิวุฒิ แทนโชติ ชื่อ-สกุล

ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 5) ตําแหนง

เบอรโทร 061-8941519 เบอรโทร

อีเมล pipe_rangsiwut@hotmail.com อีเมล

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

 -การตรงตอเวลา      

 -ความถูกตองแมนยํา

 -ผูปฏิบัติงาน            

                          

 -ลูกคา                    

                            

                         -

องคกรภาครัฐ

 -สวนอุตสาหกรรมไมบางโพ                         

                                                       -

บริษัท โอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด          -

บริษัท สินธุจุฬานน ฟอเรสทรี จํากัด            -

หางหุนสวนจํากัดพรหมพฤกษา                  -

กรมปาไม (ท.ส.จ.) อยุธยา

  -รับผิดชอบ        

                      

 -คาดหวัง          

 -คาดหวัง           

 -คาดหวัง          

 -พึ่งพา

 -แผนปฏิบัติการสงออกสินคาไมสักทอนสวนปา 

ไปจําหนายตางประเทศ ป 2568                  -

รายงานผลการดําเนินงานสงออกสินคาไม       -

รายงานผลการดําเนินงานสงออกสินคาไม       -

รายงานผลการดําเนินงานสงออกสินคาไม       -

รายงานผลการดําเนินงานสงออกสินคาไม

TWO WAY  -ระบบสารบรรณ    

 -หนังสือราชการ     

 -Line กลุม

 -รายเดือน  -แผนปฏิบัติการสงออกสินคาไมสักทอนสวนปา ไป

จําหนายตางประเทศ ป 2568                           

-รายงานผลการดําเนินงานสงออกสินคาไม            

-รายงานผลการดําเนินงานสงออกสินคาไม            

-รายงานผลการดําเนินงานสงออกสินคาไม            

-รายงานผลการดําเนินงานสงออกสินคาไม

 -คุณภาพ                

 -ความถูกตอง

 -ผูปฏิบัติงาน          

 -องคกรภาครัฐ

 -สวนอุตสาหกรรมไมบางโพ                        

 -กรมปาไม (ท.ส.จ.) อยุธยา

 -รับผิดชอบ        

 - พึ่งพา

ระเบียบกรมปาไมวาดวยการออกหนังสือรับรองไม

 ผลิตภัณฑไมและถานไม เพื่อการคาหรือสงออก

ไปนอกราชอาณาจักร พ.ศ.2563

TWO WAY  - หนังสือราชการ      

 - Line กลุม

 -รายเดือน ระเบียบกรมปาไมวาดวยการออกหนังสือรับรองไม 

ผลิตภัณฑไมและถานไม เพื่อการคาหรือสงออกไปนอก

ราชอาณาจักร พ.ศ.2563

การจัดทําโครงการรับจางปฏิบัติงานขึ้น-ลง บรรจุ 

และควบคุมการบรรจุไมสักทอนสวนปา เขาตูคอนเทน

เนอรเพื่อสงออกตางประเทศ

การขอหนังสือใบเบิกทางนําไมหรือของปาเคลื่อนที่

ฝาย…จัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม......................................

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

อิทธิพล ความสนใจ

3 3

2 2

2 2

2 2

ฝาย.........................................

ความสําเร็จของการดําเนินงานเปนไปตามระเบียบกฎหมาย ของหนวยงานราชการ

สรางความสัมพันธที่ดี โดยการสรางความเชื่อมั่นและความพึงพอใจผานการใหบริการ

ที่มีคุณภาพ ลูกคาไดรับสินคาตรงตามที่สั่งซื้อ เปนภาพลักษณะที่ดีของ อ.อ.ป.

สรางความสัมพันธที่ดี โดยการสรางความเชื่อมั่นและความพึงพอใจผานการใหบริการ

ที่มีคุณภาพ ลูกคาไดรับสินคาตรงตามที่สั่งซื้อ เปนภาพลักษณะที่ดีของ อ.อ.ป.

สรางความสัมพันธที่ดี โดยการสรางความเชื่อมั่นและความพึงพอใจผานการใหบริการ

ที่มีคุณภาพ ลูกคาไดรับสินคาตรงตามที่สั่งซื้อ เปนภาพลักษณะที่ดีของ อ.อ.ป.

ฝาย.........................................

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

ฝาย......จัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม...................................

กรมปาไม

บริษัทโอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด

บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรี จํากัด

หางหุนสวนจํากัด พรหม พฤกษา 

เพื่อใหการดําเนินการถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย ของหนวยงานราชการ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อและรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ.อ.ป. 

กับลูกคา รวมถึงการสนับสนุนที่ใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อและรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ.อ.ป. 

กับลูกคา รวมถึงการสนับสนุนที่ใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อและรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ.อ.ป. 

กับลูกคา รวมถึงการสนับสนุนที่ใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ
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• กรมปาไม

• บริษัทโอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จำกัด

• บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรี จำกัด

• หางหุนสวนจำกัด พรหม พฤกษา
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

นโยบายทิศทางการ

ดําเนินงานที่ชัดเจน

ระดับ 3 การสนับสนุน วาดวยการออกหนังสือรับรองไม ผลิตภัณฑไม

และถานไม เพื่อการคาหรือสงออกไปนอก

ราชอาณาจักร พ.ศ.2563

หนังสือใบเบิกทางนําไมหรือ

ของปาเคลื่อนที่ (สป.15)

ผลิตภัณฑและบริการ ระดับ 3 การสนับสนุน แผนปฎิบัติการ การสงออกสินคาไมไปจําหนาย

ตางประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจําป 2568

รายงานผลการดําเนินการ

สงออกสินคาไม

ผลิตภัณฑและบริการ ระดับ 3 การสนับสนุน แผนปฎิบัติการ การสงออกสินคาไมไปจําหนาย

ตางประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจําป 2568

รายงานผลการดําเนินการ

สงออกสินคาไม

ผลิตภัณฑและบริการ ระดับ 3 การสนับสนุน แผนปฎิบัติการ การสงออกสินคาไมไปจําหนาย

ตางประเทศ ของ อ.อ.ป. ประจําป 2568

รายงานผลการดําเนินการ

สงออกสินคาไม

บริษัทโอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบของ อ.อ.ป. ที่เกี่ยวของ

บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรี จํากัด ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบของ อ.อ.ป. ที่เกี่ยวของ

หางหุนสวนจํากัด พรหม พฤกษา ปฏิบัติตามสัญญา และระเบียบของ อ.อ.ป. ที่เกี่ยวของ

ฝาย.........................................

เพื่อใหลูกคาไดรับสินคาที่ดีตรงตาม

คุณภาพที่ตองการ

เพื่อใหลูกคาไดรับสินคาที่ดีตรงตาม

คุณภาพที่ตองการ

เพื่อใหลูกคาไดรับสินคาที่ดีตรงตาม

คุณภาพที่ตองการ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝาย...จัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม......................................

กรมปาไม ดําเนินการตามระเบียบ กฎหมาย ของหนวยงานราชการ 

ที่เกี่ยวของ

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

เพื่อใหเปนแนวทางทางที่ชัดเจนโปรงใส

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ฝาย.........................................
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ประเด็นความกังวล

ระเบียบ/กฎหมาย
4 5

ส.อพ.

ผลิตภัณฑ/บริการ

4 5

ส.อพ.

ผลิตภัณฑ/บริการ

4 5

ส.อพ.

ผลิตภัณฑ/บริการ

4 5

ส.อพ.

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ฝาย...จัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม......................................

กรมปาไม ติดตามระเบียบ/กฎหมาย ที่มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง

 ยกเลิก ของหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ

บริษัทโอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด ตรวจสอบติดตามขั้นตอนการยื่นเอกสารและเช็คไมที่

ขึ้นตูเสร็จทุกครั้ง

อาจดําเนินการตามระเบียบ/กฎหมาย 

ไมถูกตอง

กระบวนการสงออกอาจลาชาหากเกิด

ความผิดพลาดของเอกสารและการ

บรรจุไมเขาตูคอนเทนเนอร

บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรี จํากัด ตรวจสอบติดตามขั้นตอนการยื่นเอกสารและเช็คไมที่

ขึ้นตูเสร็จทุกครั้ง

หางหุนสวนจํากัด พรหม พฤกษา ตรวจสอบติดตามขั้นตอนการยื่นเอกสารและเช็คไมที่

ขึ้นตูเสร็จทุกครั้ง

กระบวนการสงออกอาจลาชาหากเกิด

ความผิดพลาดของเอกสารและการ

บรรจุไมเขาตูคอนเทนเนอร

กระบวนการสงออกอาจลาชาหากเกิด

ความผิดพลาดของเอกสารและการ

บรรจุไมเขาตูคอนเทนเนอร

ฝาย.........................................

ฝาย.........................................

233



อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 กรมปาไม เชิงบวก

เพื่อใหการดําเนินการถูกตอง

ตามระเบียบ กฏหมาย ของ

หนวยงานราชการ

- ดําเนินการตามนโยบาย อยูในระดับดีมาก

เพื่อใหเปนแนวทาง

ทางที่ชัดเจนโปรงใส 

ปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ ของ

องคกร

ไมมี
การติดตอสื่อสารเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทํางาน

2 บริษัทโอบนิธิกาญจน เทรดดิ้ง จํากัด เชิงบวก

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความ

เชื่อถือและรักษาความสัมพันธที่

ดีระหวาง อ.อ.ป. กับลูกคา 

รวมถึงการสนับสนุนที่ใหบริการ

ที่มีคุณภาพ ตรงตามความ
ตองการ

- ดําเนินการตามนโยบาย  

                          - 

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การ

อยูในระดับดีมาก

เพื่อใหลูกคาไดรับ

สินคาที่ดีตรงตาม

คุณภาพที่ตองการ

ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการบรรจุไมสัก

ทอน

3 บริษัท สินธุจุฬานนท ฟอเรสทรี จํากัด เชิงบวก

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความ

เชื่อถือและรักษาความสัมพันธที่

ดีระหวาง อ.อ.ป. กับลูกคา 

รวมถึงการสนับสนุนที่ใหบริการ

ที่มีคุณภาพ ตรงตามความ

ตองการ

- ดําเนินการตามนโยบาย  

                          - 

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การ

อยูในระดับดีมาก

เพื่อใหลูกคาไดรับ

สินคาที่ดีตรงตาม

คุณภาพที่ตองการ

ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการบรรจุไมสัก

ทอน

4 หางหุนสวนจํากัด พรหม พฤกษา เชิงบวก

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความ

เชื่อถือและรักษาความสัมพันธที่

ดีระหวาง อ.อ.ป. กับลูกคา 

รวมถึงการสนับสนุนที่ใหบริการ

ที่มีคุณภาพ ตรงตามความ

ตองการ

- ดําเนินการตามนโยบาย  

                          - 

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การ อยูในระดับดีมาก

เพื่อใหลูกคาไดรับ

สินคาที่ดีตรงตาม

คุณภาพที่ตองการ

ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการบรรจุไมสัก

ทอน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สวนอุตสาหกรรมไมบางโพ องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง ประจําป พ .ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/

หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 2 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นางสาวกรรนิกา  วองไว ชื่อ-สกุล นางสาวธัญลักษณ  จันทรกุล

ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 6) งานการคาและการตลาด ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 5) งานแผนงานและประเมิณผล

เบอรโทร 094-6541245 เบอรโทร 098-7424654

อีเมล tidty0104@gmail.com อีเมล  tunyalak.fha@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายบุญยฤทธิ์  ปญญายืน

ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 6)

เบอรโทร 061-8949946

อีเมล b.panyayeun@gmail.com
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา รานชัญญภัทรแกะสลักไม

พึ่งพา,คาดหวัง
แนวโนมทิศทางของตลาดไม,ขอเสนอแนะ

จากผูใชบริการ/ผลการดําเนินงานผลิต-

จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายเดือน

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา รานธนทรัพย สํานักงานใหญ

พึ่งพา,คาดหวัง

แนวโนมทิศทางของตลาดไม,ขอเสนอแนะ

จากผูใชบริการ/ผลการดําเนินงานผลิต-

จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายไตรมาส

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา บจก.บริษัท  รัตนวิจิตรเฟรม แอนด เคมิคอล จํากัด

พึ่งพา,คาดหวัง

แนวโนมทิศทางของตลาดไม,ขอเสนอแนะ

จากผูใชบริการ/ผลการดําเนินงานผลิต-

จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายเดือน

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา หจก.หางหุนสวนจํากัด เจ.พี.เอ็ม  อินดิกา

พึ่งพา,คาดหวัง

แนวโนมทิศทางของตลาดไม,ขอเสนอแนะ

จากผูใชบริการ/ผลการดําเนินงานผลิต-

จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายเดือน

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา นางสายหยุด  แจงรุง

พึ่งพา,คาดหวัง

แนวโนมทศทางของตลาดไม,ขอเสนอแนะ

จากผูใชบริการ/ผลการดําเนินงานผลิต-

จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายเดือน

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา บจก.บริษัท  สี่พระยาเฟอรนิเจอร  จํากัด (สํานักงานใหญ)

พึ่งพา,คาดหวัง ขอเสนอแนะจากผูใชบริการ/ผลการ

ดําเนินงานผลิต-จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายเดือน

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา นายสุภัทร ขันทอง

พึ่งพา,คาดหวัง

แนวโนมทิศทางของตลาดไม,ขอเสนอแนะ

จากผูใชบริการ/ผลการดําเนินงานผลิต-

จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา 2 สัปดาห/ครั้ง

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา หจก.หจก. เลาหมงเส็งผลิตภัณฑไม    

พึ่งพา,คาดหวัง

แนวโนมทิศทางของตลาดไม,ขอเสนอแนะ

จากผูใชบริการ/ผลการดําเนินงานผลิต-

จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายเดือน

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา นายสุทิน  กุสูงเนิน

พึ่งพา,คาดหวัง

แนวโนมทศทางของตลาดไม,ขอเสนอแนะ

จากผูใชบริการ/ผลการดําเนินงานผลิต-

จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายสัปดาห

ดําเนินการเกี่ยวกับการจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ ความเชื่อมั่น, คุณภาพ, บริการลูกคา นายโชติธนินท โชติพัณนะพนธ

พึ่งพา,คาดหวัง

แนวโนมทศทางของตลาดไม,ขอเสนอแนะ

จากผูใชบริการ/ผลการดําเนินงานผลิต-

จําหนาย ที่ผานๆมา Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายไตรมาส

ความเชื่อมั่น, ความรู, 

ประสบการณ ,ผลลัพท ประชาชน (ผูรับเหมา) นางสาวสายนที  สิทธิวงค

พึ่งพา,คาดหวัง

สถิติขอมูลผลการดําเนินงานผลิต-จําหนาย

 ปกอน ,ๆ เปาหมายงบประมาณรายได-

รายจาย ประจําป Two-Way

ประชุม,อบรม,บันทึกขอตกลง

,ประชาสัมพันธ รายวัน

ความเชื่อมั่น, ความรู, 

ประสบการณ ,ผลลัพท ประชาชน (แรงงาน) นายสุที  งามขํา
พึ่งพา,คาดหวัง

คูมือความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทํางาน ของ อ.อ.ป. Two-Way ประชุม,อบรม,ประชาสัมพันธ รายวัน

ฝาย จัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถามี)
การสื่อสาร

การจางรับเหมาแปรูปไม

ขับรถโฟลคลิฟ และรถคีบไม
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จัดทําเอกสารและการเบิกจายเกี่ยวกับการแปรรูปไม

ความเชื่อมั่น, ความรู, 

ประสบการณ ,ผลลัพท ประชาชน (แรงงาน) นางสาวนุสรา  แสงแกวสุข

พึ่งพา,คาดหวัง
เปาหมายงบประมาณรายได-รายจาย 

ประจําป,ควบคุมภายใน ประจําป 2568 Two-Way ประชุม,อบรม,ประชาสัมพันธ รายวัน

ดูแลนับสตอก จัดเก็บสินคาไมแปรรูป

ความเชื่อมั่น, ความรู, 

ประสบการณ ,ผลลัพท ประชาชน (แรงงาน) นางธนัญชกร ภิวัฒกิตติกุล
พึ่งพา,คาดหวัง เปาหมายงบประมาณรายได-รายจาย 

ประจําป Two-Way ประชุม,อบรม,ประชาสัมพันธ รายวัน

ซอมแซม ลับคม แตงใบเลื่อย ตรวจสอบดูแลใบเลื่อยที่ใชในงานแปรรูปไม

ความเชื่อมั่น, ความรู, 

ประสบการณ ,ผลลัพท ประชาชน (ผูรับเหมา) นายจิระ  พุมวิเศษ
พึ่งพา,คาดหวัง คูมือความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทํางาน ของ อ.อ.ป. Two-Way

ประชุม,อบรม,บันทึกขอตกลง

,ประชาสัมพันธ รายวัน

ความเชื่อมั่น, ความรู, 

ประสบการณ ,ผลลัพท ประชาชน (ผูรับเหมา) นางสาวจันทรเพ็ญ เมืองทอง

พึ่งพา,คาดหวัง

สถิติขอมูลผลการดําเนินงานผลิต-จําหนาย

 ปกอน ,ๆ เปาหมายงบประมาณรายได-

รายจาย ประจําป Two-Way

ประชุม,อบรม,บันทึกขอตกลง

,ประชาสัมพันธ รายวัน

ผลิตผลิตภัณฑไม (ไม Finger joint)

ความเชื่อมั่น, ความรู, 

ประสบการณ ,ผลลัพท ประชาชน (ผูรับเหมา) นางสาวกันยารัตน ภูมณี

พึ่งพา,คาดหวัง

สถิติขอมูลผลการดําเนินงานผลิต-จําหนาย

 ปกอน ,ๆ เปาหมายงบประมาณรายได-

รายจาย ประจําป Two-Way

ประชุม,อบรม,ประชาสัมพันธ

รายวัน

คัดเกรดไมแปรรูป เพื่อควบคุมคุณภาพไมแปรรูป

ความเชื่อมั่น, ความรู, 

ประสบการณ ,ผลลัพท ประชาชน (ผูรับเหมา) นายพีระพงษ  คงสมทอง
พึ่งพา,คาดหวัง มาตรฐานชั้นคุณภาพไมสักสวนปาแปรรูป 

อ.อ.ป. Two-Way

ประชุม,อบรม,บันทึกขอตกลง

,ประชาสัมพันธ รายวัน

ดําเนินการผลิตและจําหนายไมแปรรูป,ไมประสาน และผลิตภัณฑไมอื่นๆ

ความเชื่อมั่น, ความรู, 

ประสบการณ ,ผลลัพท ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงาน ส.อย. รับผิดชอบ

เปาหมายงบประมาณรายได-รายจาย 

ประจําป, พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจางและ

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560, 

นโยบาย และระเบียบตางๆ ของ อ.อ.ป. Two-Way

หนังสือเวียน, ประชุม,อบรม

,ประชาสัมพันธ รายวัน

ความเชื่อมั่น,บริการ ,การ

ตรงตอเวลา, ประชาชน (ผูรับเหมา) นายธนเดช  โตวสัจจา
พึ่งพา,คาดหวัง

การจัดหาเพื่อการพาณิชย พ.ศ. 2561, 

ใบเบิกทางนําไมหรือของปาเคลื่อนที่ Two-Way  app line, การบริการ,การสนทนา รายสัปดาห

ความเชื่อมั่น,บริการ ,คุณ

ภาพ,การตรงตอเวลา, ลูกคา บริษัท ปาไมสันติ (2022)
พึ่งพา,คาดหวัง

ใบเบิกทางนําไมหรือของปาเคลื่อนที่ one -Way  การบริการ,บันทึกขอความ ส.ธต. 6เดือน/ครั้ง

ความเชื่อมั่น,บริการ ,คุณ

ภาพ,การตรงตอเวลา, ลูกคา บริษัท แนทูรา คอมโมดิตีส จํากัด
พึ่งพา,คาดหวัง

ใบเบิกทางนําไมหรือของปาเคลื่อนที่ one-Way  การบริการ,บันทึกขอความ ส.ธต. 6เดือน/ครั้ง

ความเชื่อมั่น,บริการ ,คุณ

ภาพ,การตรงตอเวลา, ลูกคา บริษัท ท็อปไทย เอ็นเตอรไพรส จํากัด
พึ่งพา,คาดหวัง

ใบเบิกทางนําไมหรือของปาเคลื่อนที่ one-Way  การบริการ,บันทึกขอความ ส.ธต. 6เดือน/ครั้ง

ความถูกตอง, ตรงตอเวลา องคกรภาครัฐ สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
อิทธิพล, คาดหวัง

พ.ร.บ. ปาไม พ.ศ. 2484 Two-Way สนทนา, หนังสือราชการ 2 ครั้ง/เดือน

ความถูกตอง, ตรงตอเวลา องคกรภาครัฐ ที่วาการอําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา
อิทธิพล, คาดหวัง

พ.ร.บ. ปาไม พ.ศ. 2484 Two-Way หนังสือราชการ รายป

ความถูกตอง, ตรงตอเวลา องคกรภาครัฐ ศูนยปาไมพระนครศรีอยุธยา
อิทธิพล, คาดหวัง

พ.ร.บ. ปาไม พ.ศ. 2484 Two-Way หนังสือราชการ รายปร
เพื่อดําเนินการใหเปนไปตามการอนุญาตอุสาหกรรมไม กรมปาไม

ดําเนินการอนุญาตอุสาหกรรมไม ตาม พ.ร.บ. ปาไม พ.ศ. 2484

เพื่อดําเนินการใหเปนไปตามการอนุญาตอุสาหกรรมไม กรมปาไม

ผลิตผลิตภัณฑไม (ไมประสาน)

การจางเหมาขนลากไมซุงจากสวนปาตางๆมายังสวนอุตสาหกรรมไมอยุธยา

การจางเหมายกลง/คัดแยก/จัดกอง ไมทอนสักสวนปา และบรรจุตู ตามบัญชี

แนบเพื่อเตรียมสงออกตางประเทศ

การจางเหมายกลง/คัดแยก/จัดกอง ไมทอนสักสวนปา และบรรจุตู ตามบัญชี

แนบเพื่อเตรียมสงออกตางประเทศ

การจางเหมายกลง/คัดแยก/จัดกอง ไมทอนสักสวนปา และบรรจุตู ตามบัญชี

แนบเพื่อเตรียมสงออกตางประเทศ
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

อิทธิพล ความสนใจ

รานชัญญภัทรแกะสลักไม

2 2

รานธนทรัพย สํานักงานใหญ

2 2

บจก.บริษัท  รัตนวิจิตรเฟรม แอนด เคมิคอล จํากัด

2 2

หจก.หางหุนสวนจํากัด เจ.พี.เอ็ม  อินดิกา

2 2

นางสายหยุด  แจงรุง
2 2

บจก.บริษัท  สี่พระยาเฟอรนิเจอร  จํากัด (สํานักงานใหญ)
2 2

นายสุภัทร ขันทอง
2 2

หจก.หจก. เลาหมงเส็งผลิตภัณฑไม    
2 2

ระดับสําคัญ

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร
การพัฒนาความสัมพันธทีดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร
การพัฒนาความสัมพันธทีดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ
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นายสุทิน  กุสูงเนิน
2 2

นายโชติธนินท โชติพัณนะพนธ
2 2

นางสาวสายนที  สิทธิวงค
1 5

นายสุที  งามขํา
1 5

นางสาวนุสรา  แสงแกวสุข
1 5

นางธนัญชกร ภิวัฒกิตติกุล
1 5

นายจิระ  พุมวิเศษ
1 5

นางสาวจันทรเพ็ญ เมืองทอง
1 5

นางสาวกันยารัตน ภูมณี
1 5

นายพีระพงษ  คงสมทอง
1 5

ผูปฏิบัติงาน ส.อย.
2 5

นายธนเดช  โตวสัจจา
1 5

บริษัท ปาไมสันติ (2022)
3 2

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหบรรลุตามเปาหมาย

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

แรงงานขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหบรรลุตามเปาหมาย

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

แรงงานขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหบรรลุตามเปาหมาย

แรงงานขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหบรรลุตามเปาหมาย

แรงงานขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหบรรลุตามเปาหมาย

แรงงานขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหบรรลุตามเปาหมาย

แรงงานขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหบรรลุตามเปาหมาย

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

แรงงานขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหบรรลุตามเปาหมาย

แรงงานขับเคลื่อนภารกิจของหนวยงานใหบรรลุตามเปาหมาย

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมาย

โดยการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.
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บริษัท แนทูรา คอมโมดิตีส จํากัด 3 2

บริษัท ท็อปไทย เอ็นเตอรไพรส จํากัด 3 2

สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 4 3

ที่วาการอําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 4 3

ศูนยปาไมพระนครศรีอยุธยา 4 3
เพื่อดําเนินการใหเปนไปตามกระบวนการการอนุญาตอุสาหกรรมไม กรมปาไม

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและความ

เชื่อมั่นผานการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมาย

ขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

ไดรับการสนับสนุนพิจารณาอนุญาต และแนะนําการดําเนินงานใหเปนไปตาม

กฎหมายและระเบียบปฏิบัติตางๆ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ .อ.ป.

กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความตองการ

เพื่อดําเนินการใหเปนไปตามกระบวนการการอนุญาตอุสาหกรรมไม กรมปาไม
ไดรับการสนับสนุนพิจารณาอนุญาต และแนะนําการดําเนินงานใหเปนไปตาม

กฎหมายและระเบียบปฏิบัติตางๆ

ไดรับการสนับสนุนพิจารณาอนุญาต และแนะนําการดําเนินงานใหเปนไปตาม

กฎหมายและระเบียบปฏิบัติตางๆ
เพื่อดําเนินการใหเปนไปตามกระบวนการการอนุญาตอุสาหกรรมไม กรมปาไม
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• รานชัญญภัทรแกะสลักไม 

• รานธนทรัพย สำนักงานใหญ 

• บจก.บริษัท  รัตนวิจิตรเฟรม แอนด เคมิคอล 

จำกัด 

• หจก.หางหุนสวนจำกัด เจ.พี.เอ็ม  อินดิกา 

• นางสายหยุด  แจงรุง 

• บจก.บริษัท  สี่พระยาเฟอรนิเจอร  จำกัด 

(สำนักงานใหญ) 

• นางสาวสายนที  สิทธิวงค 

• นายสุที  งามขำ 

• นางสาวนุสรา  แสงแกวสุข 

• นางธนัญชกร ภิวัฒกิตติกุล 

• นายจิระ  พุมวิเศษ 

• นางสาวจันทรเพ็ญ เมืองทอง 

• นางสาวกันยารัตน ภูมณี 

• สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

• ท่ีวาการอำเภอวังนอย จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

• ศูนยปาไมพระนครศรีอยธุยา 

• นายพีระพงษ  คงสมทอง 

• ผูปฏิบัติงาน ส.อย.  

• นายธนเดช  โตวสัจจา 

 

• นายสุภัทร ขันทอง 

หจก. เลาหมงเส็งผลิตภัณฑไม     

• นายสุทิน  กุสูงเนิน 

• นายโชติธนินท โชติพัณนะ

พนธ 

• บริษัท ปาไมสันติ (2022) 

• บริษัท แนทูรา คอมโมดิตีส 

จำกัด 

• บริษัท ท็อปไทย เอ็นเตอร

ไพรส จำกัด 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ประเด็นที่เกี่ยวของ

รานชัญญภัทรแกะสลักไม สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

รานธนทรัพย สํานักงานใหญ สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

บจก.บริษัท  รัตนวิจิตรเฟรม แอนด เคมิคอล จํากัด สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

หจก.หางหุนสวนจํากัด เจ.พี.เอ็ม  อินดิกา สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นางสายหยุด  แจงรุง สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

บจก.บริษัท  สี่พระยาเฟอรนิเจอร  จํากัด (สํานักงานใหญ) สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นายสุภัทร ขันทอง สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

หจก.หจก. เลาหมงเส็งผลิตภัณฑไม    สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ
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นายสุทิน  กุสูงเนิน สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นายโชติธนินท โชติพัณนะพนธ สินคาและบริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นางสาวสายนที  สิทธิวงค ประสิทธิภาพการทํางาน 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

ประสิทธิภาพการทํางาน 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นางสาวนุสรา  แสงแกวสุข ประสิทธิภาพการทํางาน 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นางธนัญชกร ภิวัฒกิตติกุล ประสิทธิภาพการทํางาน 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นายจิระ  พุมวิเศษ ประสิทธิภาพการทํางาน 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นางสาวจันทรเพ็ญ เมืองทอง ประสิทธิภาพการทํางาน 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นางสาวกันยารัตน ภูมณี ประสิทธิภาพการทํางาน 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

นายสุที  งามขํา

มอบหมายงาน, ติดตามผลการดําเนินงาน, อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

และทบทวนการทํางาน เพื่อเพิ่มทักษะที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

มอบหมายงาน, ติดตามผลการดําเนินงาน, อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

และทบทวนการทํางาน เพื่อเพิ่มทักษะที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน

มอบหมายงาน, ติดตามผลการดําเนินงาน, อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

และทบทวนการทํางาน เพื่อเพิ่มทักษะที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน

มอบหมายงาน, ติดตามผลการดําเนินงาน, อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

และทบทวนการทํางาน เพื่อเพิ่มทักษะที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน

มอบหมายงาน, ติดตามผลการดําเนินงาน, อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

และทบทวนการทํางาน เพื่อเพิ่มทักษะที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน

มอบหมายงาน, ติดตามผลการดําเนินงาน, อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

และทบทวนการทํางาน เพื่อเพิ่มทักษะที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

มอบหมายงาน, ติดตามผลการดําเนินงาน, อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

และทบทวนการทํางาน เพื่อเพิ่มทักษะที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ สินคาคงตามความตองการ ราคาและความคุมคา

 ราคาสอดคลองกับคุณภาพและกําลังซื้อ

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น
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นายพีระพงษ  คงสมทอง ประสิทธิภาพการทํางาน 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

ผูปฏิบัติงาน ส.อย. ประสิทธิภาพการทํางาน,ความพรอมดานบุคลากร 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

นายธนเดช  โตวสัจจา ประสิทธิภาพการทํางาน 8

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./โครงการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value 

chain

บริษัท ปาไมสันติ (2022) บริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./

โครงการคิดนอกกรอบเพื่อสราง

รายไดเพิ่ม

บริษัท แนทูรา คอมโมดิตีส จํากัด บริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./

โครงการคิดนอกกรอบเพื่อสราง

รายไดเพิ่ม

บริษัท ท็อปไทย เอ็นเตอรไพรส จํากัด บริการ 7

การดําเนินงานตามแผนงาน/

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป.

บันทึกขอตกลงประเมินผลการ

ดําเนินงานของ อ.อ.ป./

โครงการคิดนอกกรอบเพื่อสราง

รายไดเพิ่ม

ความถูกตองและความโปรงใสในการ

ดําเนินงาน 6

การดําเนินกิจการอุตสาหกรรไม 

ในเปนไปตามกฎหมาย
การอนุญาตอุตสาหกรรมไม 

กรมปาไม

ที่วาการอําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ความถูกตองและความโปรงใสในการ

ดําเนินงาน 3

การดําเนินกิจการอุตสาหกรรไม 

ในเปนไปตามกฎหมาย
การอนุญาตอุตสาหกรรมไม 

กรมปาไม

ศูนยปาไมพระนครศรีอยุธยา

ความถูกตองและความโปรงใสในการ

ดําเนินงาน 6

การดําเนินกิจการอุตสาหกรรไม 

ในเปนไปตามกฎหมาย
การอนุญาตอุตสาหกรรมไม 

กรมปาไม

สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา

ขอคําปรึกษา, รับฟงคําแนะนะ,ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ที่บังคับใชกับเรื่องนั้น ๆ

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

ขอคําปรึกษา, รับฟงคําแนะนะ,ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ที่บังคับใชกับเรื่องนั้น ๆ

คุณภาพ ความปลอดภัย มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ ความคุมคา ราคาคาบริการสอดคลองกับ

คุณภาพงานที่ไดรับ

มีสวนรวม, รับฟงคําแนะนะ, ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ที่บังคับใชกับเรื่องนั้น ๆ

เปดใหมีสวนรวมในการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย, ประชุม

ติดตามผลการดําเนินงาน, ประชุมมอบหมายงาน , ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการแกไข

มอบหมายงาน, ติดตามผลการดําเนินงาน, รายงานงานผลการ

ดําเนินงานตามเปาหมาย

มอบหมายงาน, ติดตามผลการดําเนินงาน, อบรมใหความรูเพิ่มเติม 

และทบทวนการทํางาน เพื่อเพิ่มทักษะที่มีประสิทธิภาพในการทํางาน

สํารวจ, สัมภาษณ, รับฟงขอเสนอแนะ, ประชาสัมพันธออนไลน

ดําเนินกิจการถูกตอง โปรงใส ตามขั้นตอนกระบวนการ

การอนุญาตอุตสาหกรรไม ตาม พ.ร.บ. ปาไม พ.ศ. 2584

คุณภาพ ความปลอดภัย มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ ความคุมคา ราคาคาบริการสอดคลองกับ

คุณภาพงานที่ไดรับ

ดําเนินกิจการถูกตอง โปรงใส ตามขั้นตอนกระบวนการ

การอนุญาตอุตสาหกรรไม ตาม พ.ร.บ. ปาไม พ.ศ. 2584

ดําเนินกิจการถูกตอง โปรงใส ตามขั้นตอนกระบวนการ

การอนุญาตอุตสาหกรรไม ตาม พ.ร.บ. ปาไม พ.ศ. 2584

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น/การที่องคกรมีบุคลากรเพียงพอ และมี

ทักษะ ความรู ความสามารถที่เหมาะสม

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการ

ทํางานใหดีขึ้น

คุณภาพ ความปลอดภัย มาตรฐานไดการรับรอง บริการที่

เปนเลิศ ความคุมคา ราคาคาบริการสอดคลองกับ

คุณภาพงานที่ไดรับ
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง

ประเด็นความกังวล

รานชัญญภัทรแกะสลักไม

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

รานธนทรัพย สํานักงานใหญ

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

บจก.บริษัท  รัตนวิจิตรเฟรม แอนด เคมิคอล จํากัด

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

หจก.หางหุนสวนจํากัด เจ.พี.เอ็ม  อินดิกา

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

นางสายหยุด  แจงรุง

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

บจก.บริษัท  สี่พระยาเฟอรนิเจอร  จํากัด (สํานักงานใหญ)

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

นายสุภัทร ขันทอง

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

หจก.หจก. เลาหมงเส็งผลิตภัณฑไม    

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

นายสุทิน  กุสูงเนิน

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

นายโชติธนินท โชติพัณนะพนธ

ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ, คุณภาพสินคา

และบริการ 2 3 ส.อย.

นางสาวสายนที  สิทธิวงค เครื่องจักร,วัตถุดิบ, ประสิทธิภาพการทํางาน 2 3 ส.อย.

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม
การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

เครื่องจักรอุปกรณชํารุด ไมพรอมใชงาน, ไมทอนไมมีเขาแปรรูป ,

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

ตองการสินคาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน อ .อ.ป. โดยมีขนาด 

คุณภาพ ระยะเวลาสงมอบตามที่ลูกคาสามารถยอมรับได

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ
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เครื่องจักร,วัตถุดิบ, ประสิทธิภาพการทํางาน 2 3 ส.อย.

นางสาวนุสรา  แสงแกวสุข ประสิทธิภาพการทํางาน 2 3 ส.อย.

นางธนัญชกร ภิวัฒกิตติกุล ประสิทธิภาพการทํางาน 2 3 ส.อย.

นายจิระ  พุมวิเศษ เครื่องจักร,วัตถุดิบ, ประสิทธิภาพการทํางาน 2 3 ส.อย.

นางสาวจันทรเพ็ญ เมืองทอง เครื่องจักร, ประสิทธิภาพการทํางาน 2 3 ส.อย.

นางสาวกันยารัตน ภูมณี เครื่องจักร, ประสิทธิภาพการทํางาน 2 3 ส.อย.

นายพีระพงษ  คงสมทอง เครื่องจักร, ประสิทธิภาพการทํางาน 2 3 ส.อย.

ผูปฏิบัติงาน ส.อย.

เครื่องจักร,วัตถุดิบ, ผลิต-จําหนาย ,ความ

มั่นคงในการทํางาน ,ประสิทธิภาพการทํางาน 3 3 ส.อย.

นายธนเดช  โตวสัจจา ประสิทธิภาพการทํางาน 2 2 ส.อย.

บริษัท ปาไมสันติ (2022) ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ 2 2 ส.อย.

บริษัท แนทูรา คอมโมดิตีส จํากัด ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ 2 2 ส.อย.

บริษัท ท็อปไทย เอ็นเตอรไพรส จํากัด ความนาเชื่อถือ,การสงมอบ 2 2 ส.อย.

สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ความถูกตอง 4 4 ส.อย.

ที่วาการอําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ความถูกตอง 4 4 ส.อย.

ศูนยปาไมพระนครศรีอยุธยา ความถูกตอง 4 4 ส.อย.

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ดําเนินงานตามขอกําหนด กฎหมายที่เกี่ยวของ ตามลําดับขั้นตอน

อยางถูกตอง

ดําเนินงานตามขอกําหนด กฎหมายที่เกี่ยวของ ตามลําดับขั้นตอน

อยางถูกตอง

ดําเนินงานตามขอกําหนด กฎหมายที่เกี่ยวของ ตามลําดับขั้นตอน

อยางถูกตอง

นายสุที  งามขํา

การใหบริการเปนไปตามกระบวนการที่ถูกตองและเชื่อถือได เและ

สงมอบใหทันตามเวลาที่กําหนด ไมกอใหเกิดความเสียหายภายหลัง

การใหบริการเปนไปตามกระบวนการที่ถูกตองและเชื่อถือได เและ

สงมอบใหทันตามเวลาที่กําหนด ไมกอใหเกิดความเสียหายภายหลัง

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

การใหบริการเปนไปตามกระบวนการที่ถูกตองและเชื่อถือได เและ

สงมอบใหทันตามเวลาที่กําหนด ไมกอใหเกิดความเสียหายภายหลัง

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย   

มั่นคงของฐานะการเงินขององคกร การดําเนินงานไมเปนไปตาม

เปาหมาย

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ

ศึกษาและขอคําแนะนะจากผูเชี่ยวชาญ เพื่อดําเนินงาน

ตามขอกําหนด กฎหมายที่เกี่ยวของ

การวางแผนการดาเนนตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด
การวางแผนการดาเนนตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด
การวางแผนการดาเนนตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ / ความตองการ

ของตลาด

ศึกษาและขอคําแนะนะจากผูเชี่ยวชาญ เพื่อดําเนินงาน

ตามขอกําหนด กฎหมายที่เกี่ยวของ

ศึกษาและขอคําแนะนะจากผูเชี่ยวชาญ เพื่อดําเนินงาน

ตามขอกําหนด กฎหมายที่เกี่ยวของ

การวางแผนการดําเนินตามแผนเปาหมายงบประมาณ

รายได-รายจาย และบันทึกขอตกลงฯ
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 รานชัญญภัทรแกะสลักไม เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

สงมอบสินคาลาชา

 ,สินคารอผลิต / 

เจรจาตอรอง

ระยะเวลาที่ยอมรับ

ได

การสํารวจ, ทําแบบสอบถาม,

 สัมภาษณ, รับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ

2 รานธนทรัพย สํานักงานใหญ เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

สงมอบสินคาลาชา

 ,สินคารอผลิต / 

เจรจาตอรอง

ระยะเวลาที่ยอมรับ

ได

การสํารวจ, ทําแบบสอบถาม,

 สัมภาษณ, รับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ

3 บจก.บริษัท  รัตนวิจิตรเฟรม แอนด เคมิคอล จํากัด เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

สงมอบสินคาลาชา

 ,สินคารอผลิต / 

เจรจาตอรอง

ระยะเวลาที่ยอมรับ

ได

การสํารวจ, ทําแบบสอบถาม,

 สัมภาษณ, รับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ

4 หจก.หางหุนสวนจํากัด เจ.พ.ีเอ็ม  อินดิกา เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

สงมอบสินคาลาชา

 ,สินคารอผลิต / 

เจรจาตอรอง

ระยะเวลาที่ยอมรับ

ได

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพในการพัฒนาที่ดิน

5 นางสายหยุด  แจงรุง เชิงบวก

- การบริการที่เปนเลิศ  คุณภาพ

สินคา รักษาคุณภาพสินคาให

เปนไปตามมาตรฐานที่ อ.อ.ป.

กําหนดไว
การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

สงมอบสินคาลาชา

 ,สินคารอผลิต / 

เจรจาตอรอง

ระยะเวลาที่ยอมรับ

ได

การเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สวนอุตสาหกรรมไมอยุธยา ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ
ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธ

กับผูมีสวนไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)
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6 บจก.บริษัท  สี่พระยาเฟอรนิเจอร  จํากัด (สํานักงานใหญ) เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาคง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพและ

กําลังซื้อ

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาคง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพและ

กําลังซื้อ

สงมอบสินคาลาชา

 ,สินคารอผลิต / 

เจรจาตอรอง

ระยะเวลาที่ยอมรับ

ได

การสํารวจ, ทําแบบสอบถาม,

 สัมภาษณ, รับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ

7 นายสุภัทร ขันทอง เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

สงมอบสินคาลาชา

 ,สินคารอผลิต / 

เจรจาตอรอง

ระยะเวลาที่ยอมรับ

ได

การสํารวจ, ทําแบบสอบถาม,

 สัมภาษณ, รับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ

8 หจก.หจก. เลาหมงเส็งผลิตภัณฑไม    เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

สงมอบสินคาลาชา

 ,สินคารอผลิต / 

เจรจาตอรอง

ระยะเวลาที่ยอมรับ

ได

การสํารวจ, ทําแบบสอบถาม,

 สัมภาษณ, รับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ
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9 นายสุทิน  กุสูงเนิน เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

ไมมี

การสํารวจ, ทําแบบสอบถาม,

 สัมภาษณ, รับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ

10 นายโชติธนินท โชติพัณนะพนธ เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

คุณภาพ ความทนทาน 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ สินคาตรง

ตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคา

สอดคลองกับคุณภาพสินคา

สงมอบสินคาลาชา

 ,สินคารอผลิต / 

เจรจาตอรอง

ระยะเวลาที่ยอมรับ

ได

การสํารวจ, ทําแบบสอบถาม,

 สัมภาษณ, รับฟงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะ

11 นางสาวสายนที  สิทธิวงค เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามใหเปนไปตาม

เปาหมาย

ดําเนินงานตามแผน

เปาหมาย

อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น
วัตถุดิบเขาผลิตไม

ตอเนื่อง/ วาง

แผนการรับวัตถุดิบ

และการผลิตให

สอดคลองกัน

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข

12 นายสุที  งามขํา เชิงบวก

- ดําเนินการมุงเนนการ

เสริมสรางความพึงพอใจแกลูกคา

 โดยการดําเนินงานใหมีความ

ถูกตอง โปรงใส และเปนไปตาม

มาตรฐานที่กําหนดไว

ดําเนินงานตามแผน

เปาหมาย

อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ไมมี

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข

13 นางสาวนุสรา  แสงแกวสุข เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามใหเปนไปตาม

เปาหมาย

ดําเนินงานตามแผน

เปาหมาย

อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ไมมี

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข

14 นางธนัญชกร ภิวัฒกิตติกุล เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามใหเปนไปตาม

เปาหมาย

ดําเนินงานตามแผน

เปาหมาย

อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ไมมี

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข
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15 นายจิระ  พุมวิเศษ เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามใหเปนไปตาม

เปาหมาย

ดําเนินงานตามแผน

เปาหมาย

อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ไมมี

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข

16 นางสาวจันทรเพ็ญ เมืองทอง เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามใหเปนไปตาม

เปาหมาย

ปฏิบัติงานตามแผน

ดําเนินงานประจําป

อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ไมมี

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข

17 นางสาวกันยารัตน ภูมณี เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามใหเปนไปตาม

เปาหมาย

ดําเนินงานตามแผน

เปาหมาย

อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ไมมี

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข

18 นายพีระพงษ  คงสมทอง เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามใหเปนไปตาม

เปาหมาย

ดําเนินงานตามแผน

เปาหมาย

อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ไมมี

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข

19 ผูปฏิบัติงาน ส.อย. เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามนโยบาย 

ขอกําหนด คําสั่ง /ดําเนินงานให

เปนไปตามเปาหมาย

- ดําเนินการตามนโยบาย 

ระเบียบ ขอบังคับ          

  - ดําเนินการตามแผน

เปาหมาย
อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น/การที่

องคกรมีบุคลากรเพียงพอ 

และมีทักษะ ความรู 

ความสามารถที่เหมาะสม

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น/การที่

องคกรมีบุคลากรเพียงพอ 

และมีทักษะ ความรู 

ความสามารถที่เหมาะสม

ไมมี

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข

20 นายธนเดช  โตวสัจจา เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามใหเปนไปตาม

เปาหมาย

ดําเนินงานตามแผน

เปาหมาย

อยูในระดับดีมาก

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ

 ไมซับซอน การปรับปรุง

การทํางานใหดีขึ้น

ไมมี

ฝกอบรม,ประชุมวาง

แผนการทํางาน, ติดตามผล

การดําเนินงาน, ชี้แจงปญหา

อุปสรรค และหาแนวทางการ

แกไข
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21 บริษัท ปาไมสันติ (2022) เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความปลอดภัย 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ ความ

คุมคา ราคาคาบริการ

สอดคลองกับคุณภาพงานที่

ไดรับ

คุณภาพ ความปลอดภัย 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ ความ

คุมคา ราคาคาบริการ

สอดคลองกับคุณภาพงานที่

ไดรับ

ไมมี

ประสานงาน, การสํารวจ, ทํา

แบบสอบถาม, สัมภาษณ, 

รับฟงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะ

22 บริษัท แนทูรา คอมโมดิตีส จํากัด เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความปลอดภัย 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ ความ

คุมคา ราคาคาบริการ

สอดคลองกับคุณภาพงานที่

ไดรับ

คุณภาพ ความปลอดภัย 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ ความ

คุมคา ราคาคาบริการ

สอดคลองกับคุณภาพงานที่

ไดรับ

ไมมี

ประสานงาน, การสํารวจ, ทํา

แบบสอบถาม, สัมภาษณ, 

รับฟงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะ

23 บริษัท ท็อปไทย เอ็นเตอรไพรส จํากัด เชิงบวก

การบริการ, การสื่อสาร, 

คุณภาพสินคา,ความโปรงใส

การบริการที่เปนเลิศ, 

มาตรฐานคุณภาพสินคา,

ราคาและความคุมคา

อยูในระดับดีมาก

คุณภาพ ความปลอดภัย 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ ความ

คุมคา ราคาคาบริการ

สอดคลองกับคุณภาพงานที่

ไดรับ

คุณภาพ ความปลอดภัย 

มาตรฐานไดการรับรอง 

บริการที่เปนเลิศ ความ

คุมคา ราคาคาบริการ

สอดคลองกับคุณภาพงานที่

ไดรับ

ไมมี

ประสานงาน, การสํารวจ, ทํา

แบบสอบถาม, สัมภาษณ, 

รับฟงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะ

24 สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามกฎหมาย

ระเบียบ ขอบังคับ/การ

ดําเนินงานใหมีความถูกตอง 

โปรงใส

 - ดําเนินการตามกฎหมาย

ระเบียบ ขอสั่งการ และ

ความถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

ดําเนินกิจการถูกตอง 

โปรงใส ตามขั้นตอน

กระบวนการการอนุญาตอุต

สาหกรรไม ตาม พ.ร.บ. ปา

ไม พ.ศ. 2584

ดําเนินกิจการถูกตอง 

โปรงใส ตามขั้นตอน

กระบวนการการอนุญาต

อุตสาหกรรไม ตาม พ.ร.บ.

 ปาไม พ.ศ. 2584

ระยะเวลา

ดําเนินงานคอนขาง

ลาชา/ เพิ่มความ

สม่ําเสมอในการ

ติดตามงาน

ประสานงาน

25 ที่วาการอําเภอวังนอย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามกฎหมาย

ระเบียบ ขอบังคับ/การ

ดําเนินงานใหมีความถูกตอง 

โปรงใส

 - ดําเนินการตามกฎหมาย

ระเบียบ ขอสั่งการ และ

ความถูกตอง

อยูในระดับดีมาก

ดําเนินกิจการถูกตอง 

โปรงใส ตามขั้นตอน

กระบวนการการอนุญาตอุต

สาหกรรไม ตาม พ.ร.บ. ปา

ไม พ.ศ. 2584

ดําเนินกิจการถูกตอง 

โปรงใส ตามขั้นตอน

กระบวนการการอนุญาต

อุตสาหกรรไม ตาม พ.ร.บ.

 ปาไม พ.ศ. 2584

ระยะเวลา

ดําเนินงานคอนขาง

ลาชา/ เพิ่มความ

สม่ําเสมอในการ

ติดตามงาน

ประสานงาน

26 ศูนยปาไมพระนครศรีอยุธยา เชิงบวก

การปฏิบัติงานตามกฎหมาย

ระเบียบ ขอบังคับ/การ

ดําเนินงานใหมีความถูกตอง 

โปรงใส

 - ดําเนินการตามกฎหมาย

ระเบียบ ขอสั่งการ และ

ความถูกตอง
อยูในระดับดีมาก

ดําเนินกิจการถูกตอง 

โปรงใส ตามขั้นตอน

กระบวนการการอนุญาตอุต

สาหกรรไม ตาม พ.ร.บ. ปา

ไม พ.ศ. 2584

ดําเนินกิจการถูกตอง 

โปรงใส ตามขั้นตอน

กระบวนการการอนุญาต

อุตสาหกรรไม ตาม พ.ร.บ.

 ปาไม พ.ศ. 2584

ระยะเวลา

ดําเนินงานคอนขาง

ลาชา/ เพิ่มความ

สม่ําเสมอในการ

ติดตามงาน

ประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความร่วมมือสาํนกั/ออป.ภาควเิคราะห์และจดัลาํดบัความสาํคญัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

2. การจดัลาํดบั ให้จดัเรียงความสาํคญัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เริ�มจากลาํดบัที� 1 หมายถึง หน่วยงาน/ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียที�มีความสาํคญัมากที�สุด ลาํดบัที� 2 หมายถึง หน่วยงาน/ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียที�มีความสาํคญัรองลงมาและให้จดัเรียงลาํดบัความสาํคญัเรียงตามลาํดบัรองลงไปเรื�อยๆ
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องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคตะวันออกเฉี ยงเหนือ
องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 6 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ฝาย ฝายบริหาร ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายบรรยง บุญญโก ชื่อ-สกุล นายพิชัย ถมปทม

ตําแหนง หัวหนาฝาย (ระดับ 9) ตําแหนง หัวหนาฝาย (ระดับ 9) 

เบอรโทร 089-841-9454 เบอรโทร 081-266-0800

อีเมล - อีเมล -

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ฝาย ฝายจัดการสวนปา

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายประกาศิต ปริมา

ตําแหนง หัวหนาฝาย (ระดับ 9) 

เบอรโทร -

อีเมล -
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

1. โครงการบริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุงกระบวนการทํางานทั่วทั้งองคกร

ประสิทธิภาพ, ความรู, ความถูกตอง ครบถวน ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานทุกคน รับผิดชอบ ระเบียบ หลักเกณฑ กฎหมาย ขอกําหนดหนวยงานของรัฐ การสื่อสารสองทาง
ระบบสารบรรณ, แจงผานหนังสือราชการ,

 Line กลุม
ทุกระยะ -

แผนงาน/โครงการ ตามเปาหมายและตัวชี้วัดของ อ .อ.ป. ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานทุกคน รับผิดชอบ รายงานผลการประเมินผลการดําเนินงานของหนวยงานที่ผานมา การสื่อสารสองทาง
ระบบสารบรรณ, แจงผานหนังสือราชการ,

 Line กลุม
รายไตรมาส -

ความรู ประสบการณ ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานทุกคน คาดหวัง ขอเสนอแนะจากวิทยากร, แบบประเมินความพังพอใจของผูเขาอบรม การสื่อสารสองทาง การอบรมหรือสัมมนา
รายเดือน, 

รายไตรมาส
-

การตรงตอเวลา,  ความเชื่อมั่น คุณภาพบริการ ลูกคา ลูกคาที่มาซื้อสินคาของ อ.อ.ป. คาดหวัง
รายงานผลการประเมินผลการดําเนินงานของโครงการคิดนอกกรอบ, 

ขอเสนอแนะจากลูกคา/ผูใชบริการ
การสื่อสารสองทาง การสนทนาแบบตัวตอตัว รายเดือน -

1. กิจกรรมสงเสริมเกษตรกรปลูกบํารุงไมเศรษฐกิจ

ผลลัพธ, ความเชื่อมั่น คุณภาพบริการ ลูกคา ประชาชนทั่วไป คาดหวัง ระเบียบ อ.อ.ป. วาดวยบริการรับจางปลูกปา พ .ศ. 2567 การสื่อสารสองทาง บันทึกขอตกลง รายเดือน -

ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ฝายจัดการสวนปา

1. โครงการคิดนอกกรอบเพื่อสรางรายไดเพิ่ม

ฝายบริหาร

1.1 การตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไปตามขอบังคับ

2. กิจกรรมการบริการรับจางปลูกปา

3. กิจกรรมอนุรักษพันธุกรรมไมดั้งเดิมหายากในพื้นที่สวนปา

4. โครงการสงเสริม ฟนฟูสวนปาเศรษฐกิจ

1.2 การจัดทําตัวชี้วัดประจําป

1.3 การจัดฝกอบรม, สัมมนา

254



แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

อิทธิพล ความสนใจ

3 4

2 2

2 2

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมาย โดยการปฏิบัติงานตาม

นโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

ฝายบริหาร

ผูปฏิบัติงานทุกคน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและ

ความเชื่อมั่นผานการใหบริการรับจางปลูกปาของ อ.อ.ป. ที่มีคุณภาพ ตรงตาม

ความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสราง

ภาพลักษณที่ดีขององคกร

ลูกคาที่มาซื้อสินคาของ อ.อ.ป.

เพื่อรักษาความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง 

อ.อ.ป. กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความ

ตองการของลูกคา

การพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับลูกคา โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและ

ความเชื่อมั่นผานการใหบริการ สงมอบสินคาที่มีคุณภาพ ตรงตอเวลา ตรงตาม

ความตองการของลูกคา เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรเปนที่ยอมรับและ

เสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคกร

ฝายจัดการสวนปา

น.ส.นฤตย ปยวาทินทร

เพื่อรักษาความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น และรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง 

อ.อ.ป. กับลูกคา รวมถึงสนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ ตรงตามความ

ตองการ สงมอบงานใหลูกคาตามสัญญา  และตนไมมีอัตรารอดตายไมต่ํา

กวา รอยละ 95
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• ผูปฏิบัติงานทุกคน • ลูกคาท่ีมาซ้ือสินคาของ อ.อ.ป. 

• น.ส.นฤตย ปยวาทินทร 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ประสิทธิภาพการทํางาน 10 การอบรม, สัมมนา, การแจงเวียนคูมือ
การพัฒนาบุคลากรและ

ความกาวหนาในสายอาชีพ

ผลิตภัณฑและบริการ 7
โครงการคิดนอกกรอบเพื่อสรางรายไดให อ.อ.ป. 

จํานวน 7 โครงการ

ระดับความพึงพอใจของลูกคา

หรือผูมาใชบริการ, การพัฒนา

สินคาใหมและการขยายตลาด

ผลิตภัณฑและบริการ 7 กิจกรรมบริการรับจางปลูกปา ของ อ.อ.ป.

ความพึงพอใจของลูกคาตอ

บริการรับจางปลูกปาที่สงมอบ

ตามสัญญาและอัตรารอดตาย

ของตนไม ไมตํากวา รอยละ 95

น.ส.นฤตย ปยวาทินทร
มีสวนรวม - เปดใหผูรับบริการหรือชุมชน เขามามีสวนรวมในการ

วางแผนหรือการดําเนินโครงการบางสวน

ลูกคาที่มาซื้อสินคาของ อ.อ.ป.
เปดใหลูกคาหรือผูใชบริการ เขามามีสวนรวมในขั้นตอนการ

วางแผนหรือการดําเนินโครงการบางสวน

ผูวาจางไดรับผลงานตรงตามสัญญา

วาจาง ตนไมมีอัตรารอดตายไมต่ํากวา 

รอยละ 95

ลูกคาไดรับสินคาที่มีคุณภาพ ทนทาน 

มาตรฐาน ความปลอดภัย ไดการ

รับรองการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ

ใหมๆ ที่ตองตามความตองการ ราคา

และความคุมคา ราคาสอดคลองกับ

คุณภาพและกําลังซื้อ

ฝายจัดการสวนปา

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายบริหาร

ผูปฏิบัติงานทุกคน

ผูบริหารขับเคลื่อนการดําเนินงานที่สําคัญ สื่อสารนโนบายเหลานี้ 

ลงไปถึงหนวยงานและผูปฏิบัติงาน เพื่อใหเขาใจตรงกัน และ

ปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน

 การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ประเด็นความกังวล

ความมั่นคงในการทํางาน 3 5 ผูอํานวยการ อ.อ.ป.

คุณภาพสินคาและบริการ 3 2 ส.ธอ. และสวนปาในสังกัด

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ 3 2 สวนปาในสังกัด

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

น.ส.นฤตย ปยวาทินทร

1. ใหขอมูลที่โปรงใสเกี่ยวกับการดําเนินงานแกลูกคา

2.จัดตั้งชองทางการรับฟงความคิดเห็น เชน หมายเลข

โทรศัพท,อีเมล, หรือเวทีพบปะชุมชน      

3.รายงานผลการดําเนินงานโครงการรับจางปลูกปา ให

 อ.อ.ป. ทราบ

สงมอบงานไมตรงเวลา หรือการ

เปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่อาจกระทบตอ

ธุรกิจของลูกคา

คุณภาพผลิตภัณฑหรือบริการ เชน 

คุณภาพของผลิตภัณฑไมสัก, กลาไม, 

ยางกอนถวย เปนตน

ฝายจัดการสวนปา

ฝายบริหาร

ผูปฏิบัติงานทุกคน

1. ชวยสรางภาพลักษณที่ดี ลดความขัดแยง

2. สรางความรวมมือกับหนวยงานรัฐและองคกร

ภาคเอกชน เพื่อสรางความนาเชื่อถือและเพิ่มการ

ยอมรับ

3. ปรับปรุงแนวทางการดําเนินงานตามผลการประเมิน

1. ระบุความกังวลและผลกระทบที่อาจเกิดจาก

โครงการ เชน การพัฒนาผลิตภัณฑไม                 

2. จัดตั้งชองทางการรับฟงความคิดเห็น เชน หมายเลข

โทรศัพท,อีเมล

3. แสดงความใสใจตอขอกังวลของลูกคาอยางจริงจัง

เชน การตอบขอรองเรียนหรือใหคําแนะนํา

ผูปฏิบัติงานกังกลเกี่ยวกับการปรับ

โครงสรางองคกร การลดจํานวน

ผูปฏิบัติงาน หรือการเปลี่ยนแปลงน

โนบายที่อาจกระทบตอการทํางาน

ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ลูกคาที่มาซื้อสินคาของ อ.อ.ป.

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคใต้

องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
ภาคใต้
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 17 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคใต สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคใต

ฝาย ฝายบริหาร ฝาย ฝายจัดการผลผลิตและอุตสาหกรรมไม

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายพรศักดิ์  ชวยทอง ชื่อ-สกุล นายคีรี  เถือนเหมือน

ตําแหนง หัวหนาฝาย (ระดับ 8) ตําแหนง หัวหนาฝาย (ระดับ 8)

เบอรโทร 081-9569187 เบอรโทร 089-5888032

อีเมล  - อีเมล  -

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคใต

ฝาย ฝายจัดการสวนปา

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายมงคล  ศรีอนันต

ตําแหนง หัวหนาฝาย (ระดับ 8)

เบอรโทร 081-6879325

อีเมล  -
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : ออป.ใต

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

1.โครงการบริหารจัดการคุณภาพและปรับปรุงกระบวนการทํางานทั่วทั้งองคกรประสิทธิภาพ,ความรู,ความถูกตอง,ครบถวน ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานทุกคน รับผิดชอบ ระเบียบ หลักเกณฑ กฎหมาย แผนยุทธศาสตร การสื่อสารสองทาง ระบบสารบรรณ,ไลนรายเดือน

ความรู ประสบการณ ประชาชน,เกษตรกร,สถาบันการศึกษาประชาชน,เกษตรกร,สถาบันการศึกษา คาดหวัง ระเบียบ กรอบดําเนินการ แบบประเมินความพึงพอใจ การสื่อสารสองทาง ไลน,การประชุม รายไตรมาส

1.โครงการเพิ่มคุณภาพและผลผลิตตอไร ผลลัพธ,ระยะเวลา,ผลการดําเนินงาน ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานทุกคน คาดหวัง ขอมูล ผลการดําเนินงาน มาตรฐานการทํางาน การสื่อสารสองทาง ไลน,work shop รายเดือน

2.โครงการเพิ่มมูลคาผลผลิตตลอด Value Chain ประสิทธิภาพ,ความถูกตอง ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานทุกคน คาดหวัง ขอมูล ผลการดําเนินงาน มาตรฐานการทํางาน การสื่อสารสองทาง ระบบสารบรรณ,ไลนรายเดือน

ความรู,ประสบการณ,คุณภาพบริการ ลูกคา ลูกคา คาดหวัง รายงาน ผลการประเมิน ผลการดําเนินงาน การสื่อสารสองทาง ไลน,หนังสือราชการ รายเดือน

1.กิจกรรมสงเสริมเกษตรกรปลูกบํารุงไมเศรษฐกิจ ผลลัพธ,ความถูกตอง ครบถวน ประชาชน/เกษตรกร หนวยงานรัฐ ทบวง กรม คาดหวัง แผนยุทธศาสตร ขอเสนอแนะจากผูใชบริการ แบบประเมินความพึงพอใ การสื่อสารสองทาง ไลน,หนังสือราชการ รายไตรมาส

2.กิจกรรมการบริการรับจางปลูกปา ผลลัพธ,ความเชื่อมั่น คุณภาพบริการ ประชาชน/เกษตรกร ผูอํานวยการสํานัก คาดหวัง แผนยุทธศาสตร ขอเสนอแนะจากผูใชบริการ แบบประเมินความพึงพอใ การสื่อสารสองทาง ไลน,หนังสือราชการ รายไตรมาส

ความรู,สิ่งแวดลอม ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานสวนปา รับผิดชอบ ขอมูล ผลการดําเนินงาน มาตรฐานการทํางาน การสื่อสารสองทาง ระบบสารบรรณ,ไลนรายเดือน

ประสิทธิภาพ,ระยะเวลา,ครบถวน ผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานสวนปา รับผิดชอบ ขอมูล ผลการดําเนินงาน มาตรฐานการทํางาน การสื่อสารสองทาง ระบบสารบรรณ,ไลนรายเดือน

ฝายบริหาร

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร

3.กิจกรรมอนุรักษพันธุกรรมไมดั้งเดิมหายากในพื้นที่สวนปา

4.โครงการสงเสริม ฟนฟู สวนปาเศรษฐกิจ

ฝายจัดการผลผลิต

ฝายจัดการสวนปา

2.โครงการเสริมสรางคุณคาใหชุมชนที่สําคัญ

3.โครงการคิดนอกกรอบเพื่อสรางรายไดเพิ่ม
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : ออป.ใต

อิทธิพล ความสนใจ

3 4

2 5

3 4

3 4

2 2

5 5

4 4

3 4

3 4

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

ผูปฏิบัติงานทุกคน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนภารกิจใหบรรลุเปาหมายโดยการปฏิบัติตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.

ฝายบริหาร

ผูปฏิบัติงานทุกคน

ประชาชน,เกษตรกร,สถาบันการศึกษา

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อสรางความเขาใจและการมีสวนรวม การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน

ขับเคลื่อนภารกิจใหบรรลุเปาหมายโดยการปฏิบัติตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.

สงเสริมวิสัยทัศนของ อ.อ.ป. ในการเปนองคกรพัฒนาเศรษฐกิจสีเขียว และมุงสูความยั่งยืน

ฝายจัดการผลผลิต

การพัฒนาความสัมพันธที่ดี เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรใหเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

ผูปฏิบัติงานทุกคน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนภารกิจใหบรรลุเปาหมายโดยการปฏิบัติตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร อ.อ.ป.

ลูกคา เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่นและรักษาความสัมพันธที่ดีระหวาง อ.อ.ป. กับลูกคา การพัฒนาความสัมพันธที่ดี เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรใหเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

ฝายจัดการสวนปา

หนวยงานรัฐ ทบวง กรม เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่นและรักษาความสัมพันธที่ดี สนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ

ผูปฏิบัติงานสวนปา เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนภารกิจใหบรรลุเปาหมายตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร

ผูอํานวยการสํานัก เพื่อสรางความพึงพอใจ ความเชื่อมั่นและรักษาความสัมพันธที่ดี สนับสนุนการใหบริการที่มีคุณภาพ การพัฒนาความสัมพันธที่ดี เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรใหเปนที่ยอมรับและเสริมสรางภาพลักษณที่ดี

ผูปฏิบัติงานสวนปา เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนภารกิจใหบรรลุเปาหมายตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร
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• ผูปฏิบัติงาน ออป.ใต 

• ประชาชน /เกษตรกร 

• ลูกคา 

• สถาบนัการศึกษา 

• ผูอำนวยการ อ.อ.ป. สำนัก 

• หนวยงานราชการ กระทรวง ทบวง กรม 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : ออป.ใต 0

ประเด็นที่เกี่ยวของ

ประสิทธิภาพการทํางาน ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น 3 โครงการสรางความตระหนักรู การพัฒนาบุคลากร

การมีสวนรวมของชุมชน ชุมชนคาดหวังวาจะไดรับเชิญเขารวมประชุมกอนการดําเนินการในพื้นที่ เพื่อเสนอความคิดเห็น แนวทางที่เหมาะสมกับบริบททองถิ่น 7 โครงการเสริมสรางคุณคาใหชุมชนที่สําคัญ รอยละของชุมชนที่สําคัญ

ประสิทธิภาพการทํางาน ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น 8 แผนงานประจําป ผลผลิตเพิ่มขึ้น

ประสิทธิภาพการทํางาน ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น 8 แผนงานประจําป ผลผลิตเพิ่มขึ้น

ผลิตภัณฑและบริการ คุณภาพ ความทนทาน มาตรฐาน ความปลอดภัย ไดรับการรับรองการพัฒนาผลิตภัณฑตรงตามความตองการ ราคา และความคุมคา 1 การรับจางแปรรูปไม ระดับความพึงพอใจ

การพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่ การสรางงานในพื้นที่ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 9 โครงการสงเสริมเกษตรกรปลูกไมเศรษฐกิจ ระดับความพึงพอใจ

การพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่ การสรางงานในพื้นที่ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 8 การบริการรับจางปลูกปา ระดับความพึงพอใจ

การอนุรักษสิ่งแวดลอม อนุรักษพันธุไมดั้งเดิมหายาก เพื่อระบบนิเวศนทองถิ่น 10 โครงการอนุรักษพันธุไมดั้งเดิมสวนปาทาชนะ สวนปาไดรับการดูแลตามมาตรฐาน

ประสิทธิภาพการทํางาน ขั้นตอนการทํางานที่กระชับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น 8 แผนงานประจําป สวนปาไดรับการดูแลตามมาตรฐาน

ฝายจัดการสวนปา

หนวยงานรัฐ ทบวง กรม สนับสนุนงบประมาณ แนวคิด หรือความรวมมือ

ทํางานรวมกันอยางเปนระบบ

ผูปฏิบัติงานทุกคน ทํางานรวมกันอยางเปนระบบ

ผูปฏิบัติงานสวนปา ทํางานรวมกันอยางเปนระบบ

ผูอํานวยการสํานัก ทํางานรวมกันอยางเปนระบบ

ผูปฏิบัติงานสวนปา ขยายผลและเปนผูนําเผยแพรนโยบายองคกร

ลูกคา ผูมีสวนไดสวนเสียไดรับขอมูลเบื้องตน ขอมูลพื้นฐาน

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายบริหาร

ผูปฏิบัติงานทุกคน ยอมรับแนวทางหรือโครงการโดยไมขัดแยง

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ
ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ประชาชน,เกษตรกร,สถาบันการศึกษา เขารวมในกระบวนการหรือโครงการ

ผูปฏิบัติงานทุกคน

ฝายจัดการผลผลิต

264



แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : ออป.ใต 0

ประเด็นความกังวล

ความพรอมดานบุคลากร 4 4 ออป.ใต

ความรวมมือและการสนับสนุน 2 3 ออป.ใต

ประสิทธิภาพการทํางาน 4 5 ออป.ใต

ประสิทธิภาพการทํางาน 4 4 ออป.ใต

คุณภาพสินคาและบริการ 3 4 ออป.ใต

ความรวมมือและการสนับสนุน 2 2 ออป.ใต

ความรวมมือและการสนับสนุน 2 2 ออป.ใต

ความรวมมือและการสนับสนุน 3 3 ออป.ใต

ประสิทธิภาพการทํางาน 4 4 ออป.ใต

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ผูปฏิบัติงานสวนปา ควบคุมการดําเนินอยางเขมขนและมีประสิทธิภาพ

การขาดการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาลอยางตอเนื่อง

การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

ผูอํานวยการสํานัก จัดตั้งชองทางรับฟงความคิดเห็น เพื่อปรับปรุงแกไข

เกษตรอาจจะไมใหความรวมมือ หรือดําเนินการอยางตอเนื่อง

เกษตรอาจจะไมใหความรวมมือ หรือดําเนินการอยางตอเนื่อง

ผูปฏิบัติงานสวนปา ขอจัดสรรงบประมาณหนวยงานเพื่อความตอเนื่อง

ลูกคา ควบคุมการดําเนินอยางเขมขนและมีประสิทธิภาพคุณภาพผลิตภัณฑหรือบริการ

ฝายจัดการสวนปา

หนวยงานรัฐ ทบวง กรม จัดตั้งชองทางรับฟงความคิดเห็น เพื่อปรับปรุงแกไข

ผูปฏิบัติงานทุกคน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

ฝายจัดการผลผลิต

ควบคุมการดําเนินอยางเขมขนและมีประสิทธิภาพ

ผูปฏิบัติงานทุกคน ควบคุมการดําเนินอยางเขมขนและมีประสิทธิภาพการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย

ฝายบริหาร

ผูปฏิบัติงานทุกคน จัดทําแผนอบรมใหความรู เพิ่มทักษะแกบุคคลากร

ประชาชน,เกษตรกร,สถาบันการศึกษา สื่อสาร ใหความรูกับชุมชน

บุคคลากรไมเพียงพอ ขาดทักษะ

ชุมชนอาจไมใหความรวมมือ หรือสนับสนุนการดําเนินการรวมกันอยางตอเนื่อง

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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สถาบั นคชบาลแห่ งชาติ
ในพระอุปถัมภ์ฯ

สถาบันคชบาลแห่งชาติ
ในพระอุปถัมภ์ฯ
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 3 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักสถาบันคชบาลแหงชาติ สายงาน สํานักสถาบันคชบาลแหงชาติ

ฝาย ฝายอนุรักษชาง ฝาย ฝายอนุรักษชาง

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายนวรัตน พรหมเทศ ชื่อ-สกุล นายน้ําพุ ไชยวุฒิ

ตําแหนง ผูจัดการสวนจัดการสิ่งแวดลอม ตําแหนง พนักงาน (ระดับ5)

เบอรโทร 054-829331 เบอรโทร 054-829331

อีเมล tecc.envin@gmail.com อีเมล tecc.envin@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักสถาบันคชบาลแหงชาติ

ฝาย ฝายอนุรักษชาง

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นางวัญทิยา อังควานิช

ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ6)

เบอรโทร 054-829331

อีเมล tecc.envin@gmail.com
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักสถาบันคชบาลแหงชาติ

กระบวนงานและ

ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานที่สําคัญ

คุณคาที่สงมอบ
กลุมผูมีสวนไดสวน

เสีย
ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา

ขอมูลสารสนเทศเพื่อใช

ในการทบทวนปรับปรุง
การสื่อสาร

หลักฐาน 

(ถามี)

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ฝาย....อนุรักษชาง.......................

จัดสงรายละเอียด

ประมาณการจัดซื้อ

อาหารชาง

ชางไดบริโภคอาหารที่มี

คุณภาพและเพียงพอตอ

ความตองการ

1.ประชาชน/เกษตรกร 1.นายจีระศักดิ์  สามณี (ออย)

2.น.ส.ฝนทิพท เฟองอักษร 

(กลวย)

อิทธิพล ระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ขอกําหนด

การประชุมและ

สัมมนา ,

หนังสือเวียน

แจงหนังสือผานระบบสาร

บรรณ และLine กลุม และ

จัดอบรม

รายป

2.องคกรภาครัฐ วิสาหกิจชุมชนกลุมนาหญาแพง

โกลาอําเภอบานโฮง

พึ่งพา ขอเสนอแนะจากผูมีสวน

ไดสวนเสีย/บริการ

การประชุมและ

สัมมนา ,

หนังสือเวียน

แจงหนังสือผานระบบสาร

บรรณ และLine กลุม และ

จัดอบรม

รายป

3.ผูปฏิบัติงาน เจาหนาที่โภชนาการอาหารชาง

,พัสด,ุกรรมการตรวจรับ

รับผิดชอบ

1. เจาหนาที่งานโภชนาการ

กําหนดคุณภาพอาหารชาง

2. คณะกรรมการกําหนด

ราคากลางอาหารชาง

3. เจาหนาที่จัดซื้อ 

4. คณะกรรมการตรวจรับ 

5.อาหารชางไมมีสารพิษ

และมีคุณภาพ ชางกิน

อาหารที่เพียงพอและมี

สุขภาพแข็งแรง

แบบประเมินความพึง

พอใจผูเขารวมสัมมนา

การประชุมและ

สัมมนา ,

หนังสือเวียน

แจงหนังสือผานระบบสาร

บรรณ และLine กลุม และ

จัดอบรม

รายป

4.ราชการ 1.สถาบันวิจัยพืชอาหารสัตว

2.สํานักงานพัฒนาที่ดิน 

จ.ลําปาง

พึ่งพา

จัดฝกอบรมเชิงวิชาการ 

จากวิทยากรภายนอกองคกร

ขอเสนอแนะจากวิทยากร การประชุมและ

สัมมนา ,

หนังสือเวียน

แจงหนังสือผานระบบสาร

บรรณ และLine กลุม และ

จัดอบรม

รายป
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักสถาบันคชบาลแหงชาติ

อิทธิพล ความสนใจ

ฝาย......อนุรักษชาง...............

ผูอํานวยการสํานัก เพื่อกํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงาน

ระดับปฏิบัติใหเปนไปตามแผน
ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตาม

เปาหมายโดยการปฏิบัติงานตามนโยบายของ 

สํานัก 4 4

ผูปฏิบัติงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงค (คุณภาพ ปริมาณ

 และราคาที่เหมาะสม 3 3

เกษตรกร เพื่อสรางความเขาใจและการมีสวนรวม การ

สรางความสัมพันธที่ดีตอกัน
สนับสนุนเพื่อใหเปนไปตามเปาหมายของสํานักฯ

1 1

หนวยงานราชการใน

จังหวัดลําปาง

สรางความรวมมือในการจัดฝกอบรมทาง

วิชาการและการตรวจคุณภาพอาหารชาง
เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคของหนวยงาน

ราชการ 3 3

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วัตถุประสงคและขอบเขตของการสราง

ความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน

ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการ

สรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.

ระดับสําคัญ
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• ผูปฏิบัติงาน 

• ประชาชน/เกษตรกร 

• หนวยงานราชการในจังหวัดลำปาง 

 

• ผูอำนวยการสำนัก 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักสถาบันคชบาลแหงชาติ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ประเด็นที่เกี่ยวของ อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ฝาย…อนุรักษชาง.......................

ผูปฏิบัติงาน ความพรอมดานบุคลากร มีทักษะ และความรู ความสามารถที่เหมาะสม 8 แจงขอมูลเพื่อสรางความเขาใจ เปดชองชองทางรับขอมูล ชองทาง

 Online

เสริมสรางความเขาใจและการมี

สวนรวม การสรางความสัมพันธที่ดี

ตอกัน

เกษตรกร การมีสวนรวมของชุมชน เกษตรกรคาดหวังวาจะไดรับเชิญเขารวม

ประชุมวางแผนการจําหนายอาหารชาง

8 แจงขอมูลเพื่อสรางความเขาใจ เปดชองชองทางรับขอมูล ชองทาง

 Online

เสริมสรางความเขาใจและการมี

สวนรวม การสรางความสัมพันธที่ดี

ตอกัน

หนวยงานภายนอก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ใหความรูในดานวิชาการ 9 ยอมรับแนวทางหรือโครงการโดยไม

ขัดแยง

สรางความโปรงใส เพื่อตอบขอ

กังวลอยางตรงไปตรงมา

เสริมสรางความรวมมือระหวาง

องคกร

ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับที่คาดหวัง

(Level)

วิธีการรูปแบบ (Method) ของการ

สรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักสถาบันคชบาลแหงชาติ

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ระดับอิทธิพล

(1-5)

ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ

ประเด็นความกังวล อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ฝาย....อนุรักษชาง.......................

ผูอํานวยการสํานัก ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพ

กระบวนการทํางาน ผลการดําเนินงานและการ

ิ ั ใ  

5 2 ติดตามวางแผนประเมินผลการดําเนินงานปรับปรุงกระบวนการทํางาน

ผูปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย 4 2 ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุงกระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

จัดซื้ออาหารชางประจําเดือน

เกษตรกร ความรวมมือและการสนับสนุน อาจไมใหความรวมมือหรือสนับสนุนการทํา

ธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง

3 3 จัดทํากิจกรรมรวมกับชุมชน เพื่อสรางความเชื่อมั่น และรับฟงปญหาขอคิดเห็น เพื่อ

หาทางออกรวมกัน

หนวยงานราชการในจังหวัดลําปาง การมีสวนรวมและรับฟงความคิดเห็น ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมี

สวนรวมในโครงการตางๆ

4 1 ชวยเสริมสรางภาพลักษณที่ดี ลดความขัดแยงเพิ่มการยอมรับ

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป.
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 ผูอํานวยการสํานัก เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

2 ผูปฏิบัติงาน เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

3 เกษตรกร เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

4 หนวยงานราชการในจังหวัดลําปาง เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ
 

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สวนจัดการสิ่งแวดลอม....สถาบันคชบาลแหงชาติ ในพระอุปถัมภฯ.... ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมี

สวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการ

รับผลกระทบ

(ทั้งเชิงบวก/

เชิงลบ)

รูปแบบการสราง

ความสัมพันธกับผูมีสวนได

สวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 3 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สถาบันคชบาลแหงชาติในพระอุปถัมภฯ สายงาน สถาบันคชบาลแหงชาติในพระอุปถัมภฯ

ฝาย ฝายอนุรักษชาง ฝาย ฝายอนุรักษชาง

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นายศรัณย  จันทรสิทธิเวช ชื่อ-สกุล นายสมชาติ  ชางการ

ตําแหนง ผูจัดการ (ระดับ 7) สวนอนุรักษชางลําปาง ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 6) งานโรงเรียนฝกชางและควาญชาง

เบอรโทร 0 5428 9331 เบอรโทร 0 5428 9331

อีเมล anurak.tecc@gmail.com อีเมล elephants.school@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สถาบันคชบาลแหงชาติในพระอุปถัมภฯ

ฝาย ฝายอนุรักษชาง

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นางสาววรางคณา ลังการพินธุ

ตําแหนง หัวหนางาน (ระดับ 6) งานโรงพยาบาลชางลําปาง

เบอรโทร 0 5428 9331

อีเมล anurak.tecc@gmail.com
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สถาบันคชบาลแหงชาติในพระอุปถัมภฯ

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

การรักษา ดูแล เลี้ยงชาง  - รักษาชางปวยและหายปวย 1.ปางชางเอกชน 1. คณะสัตวแพทศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม อิทธิพล ระเบียบ หลักเกณฑ กฎหมาย ขอกําหนด two way ระบบสารบรรณ , รายเดือน บันทึกขออนุมัติเดินทางไปรักษาชางปวย

 - ชางไดรับการดูแลเปนไปตามหลักสวัสดิภาพชา2.สถาบันการศึกษา 2 คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 1. กําหนดแนวทางการรักษาชางปวย ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย / ผูใชบริการ  Line กลุม /รายป บันทึกเชิญสัตวแพทยรวมรักษาชางปวย

 - ชางมีสุขภาพแข็งแรง 3.หนวยงานภาคเอกชน 3.  บริษัท พรีซีซั่น เวท จํากัด 2. กําหนดแนวทางการดูแลเลี้ยงชางตามหลักสวัสดิภาพชาง แบบประเมินความพึงพอใจผูเขารวมสัมมนา จัดอบรม Online meeting , บันทึกทึกขอตกลง MOU

4.หนวยงานภาครัฐ 4. รศ.ดร.น.สพ.วรพัฒน ประชาศิลปชัย พึ่งพา ขอเสนอแนะจากวิทยากร บันทึกขอตกลง 

5. ผูปฏิบัติงาน 5. น.สพ.วชิรวัชญ  นิมิตรพันธุ 1. จัดฝกอบรมเชิงวิชาการ จากวิทยากรภายนอกองคกร  ประชาสัมพันธผานชองทางตางๆ

6. ปางชางแมสะปอก และภายนอกองคกร

7. ปางชาง Café Elephant 2. อ.อ.ป. และสถาบันการศึกษา ดําเนินการลงนาม MOU 

8. ปางชาง chang chill ดําเนินการความรวมมือทางวิชาการ

9. ปางชางโชคชัย รับผิดชอบ

10. ศูนยบริบาลชางบุญรอด 3. ควาญชาง เจาหนาที่ สัตวแพทย หัวหนางาน ผูจัดการ หัวหนาฝายอนุรักษชาง

11. สวนสัตวเปดเขาเขียว คาดหวัง

12. Pattaya Elephant Sanctury ชางไดรับการดูแลรักษาอยางทันทวงที ไดรับการดูแลเปนไปตามหลักสวัสดิภาพชาง

13. หมูบานชางพัทยา  ชางมีสุขภาพแข็งแรง ศึกษา แลกเปลี่ยนแนวทางการรักษา ดูแลชาง

14. ผูปฏิบัติงาน (เจาหนาที่ ควาญชาง สัตวแพทย)

นักศึกษาฝกงาน
 - ความรู ประสบการณ ทักษะ การดูแลรักษาชา

1. ผูปฏิบัติงาน 1. นางสาวสุนิสา คําไทย
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก

อิทธิพล
ระเบียบ หลักเกณฑ กฎหมาย ขอกําหนด two way ระบบสารบรรณ , รายวัน หนังสือขอเขารับการฝกประสบการณ

 - สรางเครือขายความรวมมือระหวางหนวยงาน
2. สถาบันการศึกษา 2. นางสาวมะลิรัตน แซมซอย

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ
1. กําหนดแนวทางการรักษาชางปวย

/รายสัปดาห

3. นักศึกษา 3. นางสาวพิมญพันธุ บรรเจิดศิลป 
คณะสัตวแพทศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม

2. กําหนดแนวทาง ขั้นตอนการฝกประสบการณ
/รายเดือน

4. นายพขร อัครพงศพิสัย
โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย

พึ่งพา

5. ผูปฏิบัติงาน (เจาหนาที่ , สัตวแพทย) 1. จัดฝกอบรมเชิงวิชาการ จากวิทยากรภายนอกองคกร  และภายนอกองคกร

2. อ.อ.ป. และสถาบันการศึกษา ดําเนินการลงนาม MOU ดําเนินการความรวมมือ
ทางวิชาการ

รับผิดชอบ

3. เจาหนาที่ สัตวแพทย หัวหนางาน ผูจัดการ หัวหนาฝายอนุรักษชาง

คาดหวัง

 

ผูเขารับการฝกประสบการณไดรับความรูและประสบการณ สามารถนําไปใชทํางาน

ไดจริง

นําชางรวมงานประเพณีตาง (แหชาง)  - สรางเครือขายความรวมมือระหวางหนวยงาน 1. ผูปฏิบัติงาน 1. นายอธิป   อินทรบุรี ผูจัดการตลาดทุงเกวียน อิทธิพล ระเบียบ หลักเกณฑ กฎหมาย ขอกําหนด two way ระบบสารบรรณ รายวัน หนังสือขอความอนุเคราะหใชชาง

 - การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน 2. วัด/ชุมชน/ ประชาชนทั่วไป 2. พระครูปญญาสารนิวิฐ วัดสูงแมน 1. กําหนดแนวทาง มาตราการความปลอดภัย ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย / ผูใชบริการ

 - อนุรักษวัฒธรรม ประเพณี วิถีการเลี้ยงชาง 3. หนวยงานภาคเอกชน 3. เทศบาลตําบลเวียงตาล 2. วางแผนการปฏิบัติงานนําชางเขารวมกิจกรรม

4. หนวยงานภาครัฐ 4. น.ส. กันตินันท กาญจนวงศ
บริษัท ไอเดีย กรุป เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด พึ่งพา

5. ผูปฏิบัติงาน (เจาหนาที่ ควาญชาง สัตวแพทย)  - จัดทํา MOU กําหนดขอปปฏิบัติ ขอบังคับ 

การนําชางเขารวมกิจกรรมประเพณีตางๆ

รับผิดชอบ

1. ควาญชาง เจาหนาที่ สัตวแพทย หัวหนางาน ผูจัดการ หัวหนาฝายอนุรักษชาง

คาดหวัง

1. ชุมชนรอบพื้นที่ ส.คช.ไดรับการมีสวนรวมและผลประโยชนรวมกัน

ฝาย....อนุรักษชาง.

กระบวนงานและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่สําคัญ

คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สถาบันคชบาลแหงชาติในพระอุปถัมภฯ

อิทธิพล ความสนใจ

4 4

3 4

2 4

3 4

2 2

2 3

2 4

2 3

ระดับสําคัญ

ฝาย...อนุรักษชาง........

1. ผูอํานวยการสํานัก

6. หนวยงานภาครัฐ

เพื่อกํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานระดับ

ปฏิบัติใหเปนไปตามแผน

เพื่อสรางความรวมมือ ความเขาใจ และการมีสวนรวม 

การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน

ติดตาม และกํากับการดําเนินงานของสวนงานในสังกัดใหสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร ซึ่ง

สงเสริมความมีประสิทธิภาพและความสอดคลองของการบริหารจัดการตามเปาหมายของ อ .อ.ป.

พัฒนาความสัมพันธที่ดี โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นผานการใหบริการที่ดีมี

คุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสราง

ภาพลักษณที่ดีขององคกร

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมายโดยการปฏิบัติงานตามนโยบายของสํานัก 

เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงค (คุณภาพ ปริมาณประสิทธิภาพ)

พัฒนาความสัมพันธที่ดี โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นผานการใหบริการที่ดีมี

คุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสราง

ภาพลักษณที่ดีขององคกร

2. ผูปฏิบัติงาน

3. ปางชางเอกชน

4. สถาบันการศึกษา

5. หนวยงานเอกชน

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย

เพื่อสรางความรวมมือ ความเขาใจ และการมีสวนรวม 

การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน

เพื่อรวมพัฒนาความรู วิจัย และฝกอบรมเกี่ยวกับการ

ดูแลรักษาชางปวย

เพื่อสรางความรวมมือ ความเขาใจ และการมีสวนรวม 

การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน

พัฒนาความสัมพันธที่ดี โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นผานการใหบริการที่ดีมี

คุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสราง

ภาพลักษณที่ดีขององคกร

การสรางความรวมมือกับสถาบันการศึกษาในการพัฒนาองคความรู การวิจัย การฝกอบรมที่

เกี่ยวของกับการดูแลรักษาชาง การเลี้ยงชาง สงเสริมการเรียนรูและนวัตกรรมที่สนับสนุนและ

การพัฒนาอยางยั่งยืนขององคกร

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วัตถุประสงคและขอบเขตของการสราง

ความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน
ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ .อ.ป.

8. วัด/ชุมชน
เพื่อสรางความรวมมือ ความเขาใจ และการมีสวนรวม 

การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน

พัฒนาความสัมพันธที่ดี โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจและเชื่อมั่นผานการใหบริการที่ดีมี

คุณภาพ ตรงตามความตองการ เพื่อสนับสนุนเปาหมายขององคกรเปนที่ยอมรับและเสริมสราง

ภาพลักษณที่ดีขององคกร

7. นักศักษาฝกงาน
เพื่อรวมพัฒนาความรู วิจัย และฝกอบรมเกี่ยวกับการ

ดูแลรักษาชางปวย

การสรางความรวมมือกับสถาบันการศึกษาในการพัฒนาองคความรู การวิจัย การฝกอบรมที่

เกี่ยวของกับการดูแลรักษาชาง การเลี้ยงชาง สงเสริมการเรียนรูและนวัตกรรมที่สนับสนุนและ

การพัฒนาอยางยั่งยืนขององคกร
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• หนวยงานเอกชน 

• หนวยงานภาครัฐ 

• วัด/ชุมชน 

• ผูอำนวยการสำนัก 

• ผูปฏิบัติงาน 

• ปางชางเอกชน 

• สถาบนัการศึกษา 

• นักศักษาฝกงาน 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน สถาบันคชบาลแหงชาติในพระอุปถัมภฯ

ประเด็นที่เกี่ยวของ

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ระดับ 9 สนับสนุน 

(Support)

แผนการอนุรักษและบริบาลชาง

โครงการสัตวแพทยสัญจร

ประสิทธิภาพการทํางาน

ระดับ 8 

รวมดําเนินการ 

(Collaborate)

แผนการอนุรักษและบริบาลชาง

โครงการสัตวแพทยสัญจร

การบริการ การรักษาชางปวย
ระดับ 7 มีสวนรวม 

(Involve)

แผนการอนุรักษและบริบาลชาง

โครงการสัตวแพทยสัญจร

การอนุรักษ ศึกษา การวิจัย 

เกี่ยวกับชาง

ระดับ 7 มีสวนรวม 

(Involve)

แผนการอนุรักษและบริบาลชาง

โครงการสัตวแพทยสัญจร

ความโปรงใสในการดําเนินงาน
ระดับ 7 มีสวนรวม 

(Involve)

แผนการอนุรักษและบริบาลชาง

โครงการสัตวแพทยสัญจร

ความโปรงใสในการดําเนินงาน
ระดับ 7 มีสวนรวม 

(Involve)

แผนการอนุรักษและบริบาลชาง

โครงการสัตวแพทยสัญจร

การอนุรักษ ศึกษา การวิจัย 

เกี่ยวกับชาง
ระดับ 1 รับรู (Aware) แผนการอนุรักษและบริบาลชาง

การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน ระดับ 1 รับรู (Aware)
กระบวนการรับผิดชอบตอสังคม 

(CSR) การแสดงความรับผิดชอบตอ

สังคมและชุมชน

การรับรู/ประชาสัมพันธ

2. ผูปฏิบัติงาน

3. ปางชางเอกชน

4. สถาบันการศึกษา

ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ขอกําหนด

ขั้นตอนการทํางานที่กระซับ ไมซับซอน การปรับปรุงการทํางานให

ดีขึ้น

คุณภาพ ประสืมธิภาพ มาตรฐาน ความปลอดภัย ในการรักษาชาง

ปวย

คาดหวังวา อ.อ.ป. จะดําเนินงานดานการอนุรักษและเลี้ยงดูชาง

เปนไปตามหลักสวัสดิภาพชาง

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให ส.คช. เปดเผยขอมูลการดําเนินการ

เลี้ยงดูแลชาง และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนเขาถึงได

งาน

ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ กฎหมาย 

ขอกําหนดตามขอกําหนดในบันทึกขอตกลง MOU

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวน

เสีย

วธการรูปแบบ (Method) ของการสราง

ความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผมีสวนไดสวนเสีย

ฝาย....อนุรักษชาง.........

1. ผูอํานวยการสํานัก
ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ขอกําหนด

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีบทบาทในการเสนอแนะ 

แสดงความคิดเห็น รวมกําหนดนโยบายมาตรการ หรือแนวทางการ

ดําเนินงานขององคกร

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

เชิงปริมาณ : มีการบริการ

และดูแลรักษาชางปวย  

การตรวจสุขภาพ  การถาย

พยาธิชางที่อยูในความดูแล

ของสถาบันคชบาลแหงชาติ 

ในพระอุปถัมภฯ และชาง

เอกชน

เชิงคุณภาพ : ชางที่อยูใน

ของสถาบันคชบาลแหงชาติ 

ในพระอุปถัมภฯ ชางเอกชน

 มีสุขภาพสมบูรณแข็งแรง  

และชางปวยมีอัตราการ

หายปวย

คาดหวังวา อ.อ.ป. จะดําเนินงานดานการอนุรักษและเลี้ยงดูชาง

เปนไปตามหลักสวัสดิภาพชาง

5. หนวยงานเอกชน

ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ขอกําหนด

ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ขอกําหนด

การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน ดานสัมพันธภาพ

ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ขอกําหนด

7. นักศึกษาฝกงาน
ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ขอกําหนด

ดําเนินการตามระเบียบ หลักเกณฑ 

กฎหมาย ขอกําหนด
8. วัด/ชุมชน/ประชาชน

ผูมีสวนไดสวนเสียตองการให ส.คช. เปดเผยขอมูลการดําเนินการ

เลี้ยงดูแลชาง และการดําเนินโครงการตางๆ อยางชัดเจนเขาถึงได

งาน

6. หนวยงานภาครัฐ
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สถาบันคชบาลแหงชาติในพระอุปถัมภฯ

ประเด็นความกังวล

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 5 2
ติดตามวางแผนประเมินผลการ

ดําเนินงานปรับปรุงกระบวนการทํางาน
ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 3 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.
ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

น.สพ.วชิรวัชญ  นิมิตรพันธุ

ปางชางแมสะปอก

ปางชาง Café Elephant

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

บริษัท พรีซีซั่น เวท จํากัด

รศ.ดร.น.สพ.วรพัฒน ประชาศิลปชัย

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

ผลกระทบ

(1-5)

การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและ

ผลกระทบ
ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

ฝาย อนุรักษชาง

ผูอํานวยการสํานัก

ผูปฏิบัติงาน 

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพ

กระบวนการทางาน ผลการดาเนินงานและการ

บริหารจัดการใหตรงตามเปาหมาย

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

คณะสัตวแพทศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม

คณะเทคนิคการแพทย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได
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ประเด็นความกังวล

ผลกระทบ

(1-5)

การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและ

ผลกระทบ
ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
ติดตามวางแผนการดําเนินงาน ปรับปรุง

กระบวนการทํางาน กําหนดแนวทางการ

รักษาชางปวย

ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
วางแผนกําหนดแนวทาง ขั้นตอนการฝก

ประสบการณ
ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
วางแผนกําหนดแนวทาง ขั้นตอนการฝก

ประสบการณ
ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
วางแผนกําหนดแนวทาง ขั้นตอนการฝก

ประสบการณ
ส.อลป.

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 2 2
วางแผนกําหนดแนวทาง ขั้นตอนการฝก

ประสบการณ
ส.อลป.

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได
Pattaya Elephant Sanctury

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได
สวนสัตวเปดเขาเขียว

ปางชางโชคชัย

ศูนยบริบาลชางบุญรอด

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได
ปางชาง chang chill

ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติงาน/

แผนการรักษาชางได

การเรียนรู รับรู ความเขาใจ การนําความรู

กลับไปใชประโยชน และตอยอด

การเรียนรู รับรู ความเขาใจ การนําความรู

กลับไปใชประโยชน และตอยอด

การเรียนรู รับรู ความเขาใจ การนําความรู

กลับไปใชประโยชน และตอยอด

การเรียนรู รับรู ความเขาใจ การนําความรู

กลับไปใชประโยชน และตอยอด

หมูบานชางพัทยา

นางสาวพิมญพันธุ บรรเจิดศิลป 

คณะสัตวแพทศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม

นางสาวสุนิสา คําไทย

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก

นางสาวมะลิรัตน แซมซอย

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ

นายพขร อัครพงศพิสัย

โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย
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ประเด็นความกังวล

ผลกระทบ

(1-5)

การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและ

ผลกระทบ
ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป.

การมีสวนรวมและรับฟงความคิเห็น 2 2
รับฟงขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย

 เผยแพรขอมูลบนเว็บไซต
ส.อลป.

การมีสวนรวมและรับฟงความคิเห็น 2 2
รับฟงขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย

 เผยแพรขอมูลบนเว็บไซต
ส.อลป.

การมีสวนรวมและรับฟงความคิเห็น 2 2
รับฟงขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย

 เผยแพรขอมูลบนเว็บไซต
ส.อลป.

การมีสวนรวมและรับฟงความคิเห็น 2 2
รับฟงขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย

 เผยแพรขอมูลบนเว็บไซต
ส.อลป.

ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมี

สวนรวมในการจัดกิจกรรมตางๆ

ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมี

สวนรวมในการจัดกิจกรรมตางๆ

ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมี

สวนรวมในการจัดกิจกรรมตางๆ

ตองการใหมีการปรึกษาหารือและใหชุมชนมี

สวนรวมในการจัดกิจกรรมตางๆ

นายอธิป   อินทรบุรี 

ผูจัดการตลาดทุงเกวียน

พระครูปญญาสารนิวิฐ วัดสูงแมน

เทศบาลตําบลเวียงตาล

น.ส. กันตินันท กาญจนวงศ

บริษัท ไอเดีย กรุป เอ็นเตอรเทนเมนท 

จํากัด
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 คณะสัตวแพทศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

2 คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยเชียงใหม เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

3 บริษัท พรีซีซั่น เวท จํากัด เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

4 รศ.ดร.น.สพ.วรพัฒน ประชาศิลปชัย เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

5 น.สพ.วชิรวัชญ  นิมิตรพันธุ เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

6 ปางชางแมสะปอก เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

7 ปางชาง Café Elephant เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

8 ปางชาง chang chill เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

9 ปางชางโชคชัย เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน ...สวนอนุรักษชางลําปาง....สถาบันคชบาลแหงชาติ ในพระอุปถัมภฯ.... ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมี

สวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการ

รับผลกระทบ

(ทั้งเชิงบวก/

เชิงลบ)

รูปแบบการสราง

ความสัมพันธกับผูมีสวนได

สวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ
การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมี

สวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการ

รับผลกระทบ

(ทั้งเชิงบวก/

เชิงลบ)

รูปแบบการสราง

ความสัมพันธกับผูมีสวนได

สวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข

10 ศูนยบริบาลชางบุญรอด เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

11 สวนสัตวเปดเขาเขียว เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

12 Pattaya Elephant Sanctury เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

13 ปางชางเขาชีจรรย เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

14 หมูบานชางพัทยา เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

15
นางสาวพิมญพันธุ บรรเจิดศิลป 

คณะสัตวแพทศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดี

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

16
นางสาวสุนิสา คําไทย

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก
เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดี

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

17
นางสาวมะลิรัตน แซมซอย

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ
เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดี

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

18
นายพขร อัครพงศพิสัย

โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัย
เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดี

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

19 นายอธิป   อินทรบุรี ผูจัดการตลาดทุงเกวียน เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดี

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ283



อดีต ปจจุบัน อนาคต

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ
การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/บุคคลผูมี

สวนไดสวนเสีย/หนวยราชการ

โอกาสในการ

รับผลกระทบ

(ทั้งเชิงบวก/

เชิงลบ)

รูปแบบการสราง

ความสัมพันธกับผูมีสวนได

สวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงใน

การสรางความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข

20 พระครูปญญาสารนิวิฐ วัดสูงแมน เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดี

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

21 เทศบาลตําบลเวียงตาล เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดี

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

22
น.ส. กันตินันท กาญจนวงศ

บริษัท ไอเดีย กรุป เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด
เชิงบวก

ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดี

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

23
ผูอํานวยการสํานักสถาบันคชบาลแหงชาติ ใน

พระอุปถัมภฯ
เชิงบวก ติดตามผลผลการดําเนินงาน

วางแผนการดําเนินงานให

เปนไปตามตัวี้วัด /ติดตาม

ผล

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ

24 ผูปฏิบัติงาน เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบาย และ

ติดตามผล

ดําเนินงานตามนโยบาย/

ปฏิบัติงานตาม

กฎระเบียบขอบังคับ

อยูในระดับดีมาก

- ดําเนินงานถูกตอง

ตาม ระเบียบ/หลักเกณฑ/คูมือ 

ที่เกี่ยวของ

ไมมี

ปรับปรุงวิธีการทํางาน 

ลดขั้นตอนการทํางาน

เพิ่มประสิทธิภาพ
 

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ
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สำ นักธุรกิจคาร์ บอน
และนวัตกรรม

สำนักธุรกิจคาร์บอน
และนวัตกรรม
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 3 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม สายงาน สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

ฝาย ฝายธุรกิจคารบอน ฝาย ฝายธุรกิจคารบอน

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นพนนท ชนินทยุทธวงศ ชื่อ-สกุล นิรุจน คําควร

ตําแหนง ผูจัดการสวนคารบอนฟุตพริ้นท ตําแหนง ผูจัดการสวนคารบอนเครดิต

เบอรโทร 929198245 เบอรโทร 909750384

อีเมล c.noppanon@gmail.com อีเมล KUMKUAN62@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

ผูปฏิบัติงาน ออป.ภาค รับผิดชอบ รายงานผลการปฏิบัติงาน EE two way ระบบสารบัญ / online meeting ไตรมาส รายงานผลการใชทรัพยากร

คณะทํางาน EE รับผิดชอบ/อิทธิพล ระเบียบ / นโยบาย / แนวทางการปฏิบัติงานtwo way ระบบสารบัญ/การประชุม ไตรมาส รายงานการประชุม

รัฐบาล/ผูกํากับดูแล คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงานอิทธิพล ระเบียบ / นโยบาย / แนวทางการปฏิบัติงานtwo way การประชุม ไตรมาส รายงานการประชุม

องคกรภาคเอกชน บ. ทริส คอรปอเรชั่น จํากัด อิทธิพล บันทึกขอตกลงระหวาง อ.อ.ป. กับ ส.คร. two way online meeting ไตรมาส

รัฐบาล/ผูกํากับดูแล ส.คร. อิทธิพล บันทึกขอตกลงระหวาง อ.อ.ป. กับ ส.คร. two way บันทึกขอตกลง/แจงผานหนังสือราชการ รายป รายงานผลการประเมิน

องคความรู เกษตรกร/ประชาชน ผูนําชุมชน คาดหวัง แผนปฏิบัติการ two way  online meeting รายป

ผูปฏิบัติงาน พนักงานสวนปา รับผิดชอบ แบบประเมินความพึงพอใจ two way ระบบสารบัญ / online meeting รายป

รัฐบาล/ผูกํากับดูแล ผูอํานวยการ อ.อ.ป. อิทธิพล ขอเสนอแนะผูใหบริการ two way การประชุม รายป

สวนคารบอนฟุตพริ้นท

ฝาย..........ธุรกิจคารบอน................

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ
กลุมผูมีสวนไดสวน

เสีย
ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย

เกณฑการ

พิจารณา

ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวน

ปรับปรุง
หลักฐาน (ถาม)ี

การสื่อสาร

ฝาย.........................................

โครงการขยายผลคารบอนเครดิตสูสังคม
รายงานผลการอบรม

ผูปฏิบัติงานแผนงานในการวัดและประเมิน EE

ผลการดําเนินงาน EE

โครงการประเมิน Eco-efficiency (EE) ของ อ.อ.ป

287



แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

อิทธิพล ความสนใจ

ฝาย...ธุรกิจคารบอน......

3 4

5 5

5 5

4 4

5 5

2 5

3 4

4 4

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

คารบอนฟุตพริ้นท

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบาย อ.อ.ป. ขับเคลื่อนและกํากับดูแลการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายขององคกรใหเปนไป

ตามนโยบาย วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร อ.อ.ป.

คารบอนเครดิต

เพื่อสนับสนุนและยกระดับการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการให

บรรลุเปาหมาย และเปนไปอยางยั่งยืน และบรรลุเปาหมายตามหลักเกณฑที่กําหนด

 เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามหลักเกณฑที่ ส.คร. กําหนด

เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหองคการปฏิบัติตามกรอบการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ มี

การประสานงาน แลกเปลี่ยนขอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน เพื่อยกระดับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมายตามหลักเกณฑที่กําหนด

ส.คร. เพื่อให อ.อ.ป. ปฏิบัติตามกรอบการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ

ฝาย..............ธุรกิจคารบอน.........................

เพื่อใหขอเสนอแนะการดําเนินงานดาน EE
คณะอนุกรรมการกลั่นกรอง

งาน

บ. ทริส คอรปอเรชั่น จํากัด

มีการประสานงาน แลกเปลี่ยนขอมูล และติดตามผลการดําเนินงาน ขับเคลื่อน

ภารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมาย

สนับสนุนและสงเสริมใหองคกรปฏิบัติตามกรอบการประเมินผลรัฐวิสาหกิจ เพื่อ

ยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและบรรลุเปาหมายตามขอกําหนดรัฐวิสาหกิจ

คณะทํางาน EE

เพื่อกํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงาน

ระดับปฏิบัติใหเปนไปตามแผน เพื่อใหการดําเนินงานสอดคลองกับนโยบาย อ.

อ.ป.

ขับเคลื่อนและกํากับดูแล ติดตาม และกํากับการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัด 

ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรองคกร ซึ่งสงเสริมความมีประสิทธิภาพและความ

สอดคลองของการบริหารจัดการตามเปาหมายของ อ.อ.ป.

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปามาย
ผูปฏิบัติงาน

 ออป.ภาค

ผูนําชุมชน - สรางความเขาใจและการมีสวนรวม

- การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน

สนับสนุนเปาหมายและยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน ของ 

อ.อ.ป.

พนักงานสวนปา เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย ขับเคลื่อนภารกิจ ใหบรรลุเปาหมายโดยการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผน

ยุทธศาสตร
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• คณะทำงาน EE 

• คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงาน 

• บ. ทริส คอรปอเรชั่น จำกัด 

• ส.คร. 

• ผูอำนวยการ อ.อ.ป. 

• ผูปฏิบัติงาน ออป.ภาค 

• ผูนำชุมชน 

• พนักงานสวนปา 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน :

ประเด็นที่เกี่ยวของ

กระบวนการทํางาน ระดับ 7 มีสวนรวม (Involve)

นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงาน
นโยบายการดําเนินงาน/ประสิทธิภาพกระบวนการทํางาน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

บ. ทริส คอรปอเรชั่น จํากัด การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ ระดับ 7 มีสวนรวม (Involve)

ขอมูลที่ถูกตอง โปรงใส สอดคลองนโยบายรัฐวิสาหกิจ ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

การเปดเผยขอมูลที่โปรงใส ระดับ 8 รวมดําเนินการ (Collaborate)

การพัฒนาเกษตรกรเพื่อเขารวมโครงการ

1. จํานวนที่เขารวมอบรม

2. จํานวนที่ไดขึ้นทะเบียนโครงการ T-VER

กระบวนการทํางาน / ความพรอมดานบุคลากร การที่องคกรมี

บุคลากรเพียงพอ และมีทักษะความรู
ระดับ 6 ใหคําปรึกษา (Consult)

การดําเนินงานตามแผนงาน/บันทึกขอตกลง

ผานเกณฑการทดสอบความรู ความเขาใจ >80%

นโยบายและทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)
ใหความเห็นชอบแผนฯและงบประมาณสนับสนุน

โครงการ
โครงการฯ ไดรับการอนุมัติจัดประชุมคณะทํางาน สนับสนุนแนวคิด และงบประมาณ

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

ฝาย...ธุรกิจคารบอน......

พนักงานสวนปา เปนที่ปรึกษาใหคําแนะนํา ถายทอดองคความรู

ทําแบบฟอรมการรายงาน

คารบอนเครดิต

ความโปรงใสของการดําเนินงาน สามารถเขาถึงขอมูลขั้นตอนการทํางานที่ชัดเจน

มีขั้นตอนการทํางานที่ชัดเจน ไมซับซอน มีการสื่อสารที่เขาใจงาย เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ

การดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ อยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพ

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ผูอํานวยการ อ.อ.ป.
กําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน กลยุทธ และแนวทางการดําเนินงานอยางชัดเจน เปน

รูปธรรม และมีความโปรงใส

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

คารบอนฟุตพริ้นท

ผูปฏิบัติงาน ออป.ภาค

จัดประชุมคณะทํางาน

ผูนําชุมชน การจัดทําสัญญา ใบสมัคร หรือ MOU กับเกษตรกรที่สนใจเขารวมโครงการ

ส.คร. หนังสือ/รายงานผลการดําเนินงาน

ฝาย...........ธุรกิจคารบอน..............................

คณะทํางาน EE

การประชุม/การนําเสนอผลการดําเนินงาน

 ประชุมกลุมยอย/รับฟงขอเสนอแนะ ปรับปรุงกระบวนการทํางานตามขอเสนอของทริส

มีขั้นตอนการทํางานที่ชัดเจน ไมซับซอน มีการสื่อสารที่เขาใจงาย เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพ

การกํากับและติดตามผลการดําเนินงาน

จัดทํารายงานและขอมูลที่ครบถวน โปรงใส และตรวจสอบได เพื่อสะทอนถึงการ

บริหารจัดการที่ดีและการดําเนินงานที่สอดคลองกับยุทธศาสตร

โครงการประเมิน Eco-efficiency (EE) ของ อ.อ.ป. คา Factor ดีกวาปที่ผานมา

การกํากับและติดตามผลการดําเนินงาน
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

ประเด็นความกังวล

2 4 สวนคารบอนฟุตพริ้นท

5 5 สวนคารบอนฟุตพริ้นท

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 5 สวนคารบอนฟุตพริ้นท

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 4 สวนคารบอนฟุตพริ้นท

ประสิทธิภาพการทํางาน 5 5 สวนคารบอนฟุตพริ้นท

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4 สวนคารบอนเครดิต

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 4 สวนคารบอนเครดิต

ประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน 4 5 สวนคารบอนเครดิต

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

การดําเนินงานไมเปนไปตามบันทึกขอตกลงระหวาง ส.คร. กับ อ.อ.ป.ส.คร. วางแผนใหเปนไปตามหลักเกณฑการดําเนินงาน

ฝาย........ธุรกิจคารบอน.....................

ผูอํานวยการ อ.อ.ป. การดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย วางแผนใหเปนไปตามหลักเกณฑการดําเนินงาน

สวนคารบอนเครดิต

ประสาน/ติดตามความรวมมือหรือสนับสนุนการดําเนินงาน

พนักงานสวนปา

ความนาเชื่อถือและการสงมอบ/เกษตรกรไมไดรับอนุมัติโครงการ (สวนปา

เปนผูหาเกษตรกร)

ผูนําชุมชน ความรวมมือและการสนับสนุน

ฝาย.........ธุรกิจคารบอน...............

ผูปฏิบัติงาน ออป.ภาค

คณะทํางาน EE

คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงาน

บ. ทริส คอรปอเรชั่น จํากัด

ไมสามารถดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ

ไมสามารถดําเนินงานตามหลักเกณฑฯ

วางแผนการดําเนินงานใหเปนไปตามตัวชี้วัด ติดตามผลและรายงานผล

การดําเนินงาน

ดําเนินการตามคูมือ/หลักเกณฑฯ ใหมีองคประกอบครบถวน และ

ขอเสนอแนะของทริส

สวนคารบอนฟุตพริ้นท

กระบวนการ/ประสิทธิภาพการทํางาน ไมสามารถดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ
วางแผนการดําเนินงาน ศึกษาคูมือใหเปนไปตามการดําเนินงาน EE รับฟง

ขอคิดเห็นของคณะทํางาน

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1 ส.คร. เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

วางแผนการดําเนินงาน ศึกษาคูมือใหเปนไป

ตามการดําเนินงาน
อยูในระดับดี

นโยบายทิศทาง

การดําเนินงานที่

ชัดเจน

ไมมี การประชุมหารือ

2 คณะอนุกรรมการกลั่นกรองงาน เชิงบวก
ดําเนินงานตามนโยบายและขอสั่งการ/การ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ขอบังคับ

ประเมินผลการดําเนินงาน

- การดําเนินงานตามนโยบาย
อยูในระดับดี

การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด
ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน EE

3 ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เชิงบวก จัดประชุมคณะทํางาน สนับสนุนแนวคิด และงบประมาณ อยูในระดับดี

นโยบายทิศทาง

การดําเนินงานที่

ชัดเจน

ไมมี

ปรับปรุงกระบวนการ

ทํางาน ตามนโยบายของ

ผูบริหาร

4 คณะทํางาน เชิงบวก จัดการประชุมคณะทํางาน

วางแผนการดําเนินงาน ศึกษาคูมือใหเปนไป

ตามการดําเนินงาน EE รับฟงขอคิดเห็นของ

คณะทํางาน

อยูในระดับดี

นโยบายทิศทาง

การดําเนินงานที่

ชัดเจน

ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน EE

5 ผูปฏิบัติงาน ออป.ภาค เชิงบวก
หนังสือแบบฟอรมการรายงาน/รายงานผลการ

ดําเนินงาน

วางแผนใหเปนไปตามหลักเกณฑการ

ดําเนินงาน
อยูในระดับดี

ขั้นตอนการทํางาน

กระชับ ไมซับซอน
ไมมี

การประสานงาน

เอกสารตางๆ

6 พนักงานสวนปา เชิงบวก เปนที่ปรึกษาใหคําแนะนํา ถายทอดองคความรู
จัดการประชุมหารือ จัดการการสื่อสารใหมี

คุณภาพ
อยูในระดับดี

การทํางานที่ชัดเจน

 เขาใจงาย
ไมมี

การประสานงาน เอกสาร

ตางๆ

7 บ. ทริส คอรปอเรชั่น จํากัด เชิงบวก การประเมินผลการดําเนินงานตามบันทึกขอตกลง ประเมินผลการดําเนินงาน อยูในระดับดี
การรายงานผลตาม

ระยะเวลาที่กําหนด
ไมมี

การประชุมหารือ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงาน EE

8 ผูนําชุมชน เชิงบวก
การจัดทําสัญญา หรือ MOU กับเกษตรกรที่สนใจ

เขารวมโครงการ

จัดการประชุมหารือ ติดตามการดําเนินงาน

อยางใกลชิด
อยูในระดับดี

การทํางานที่ชัดเจน

 เขาใจงาย
ไมมี

การประสานงาน เอกสาร

ตางๆ

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน ฝายธุรกิจคารบอน ส.คน. ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธกับผูมีสวน

ไดสวนเสีย

การจัดการความเสี่ยงในการสราง

ความสัมพันธ

ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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ขอมูลผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Profile)

ขอมูล ณ วันที่ 3 ตุลาคม 2568

หนวยงานผูรับผิดชอบ หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม สายงาน สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

ฝาย ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน ฝาย ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล นางสาวขวัญฤทัย วรรณโชติ ชื่อ-สกุล วาที่รอยตรี ธิติพันธ  ธรรมกุล

ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 5) งานนวัตกรรม ตําแหนง พนักงาน (ระดับ 3) งานจัดการปาไมอยางยั่งยืน

เบอรโทร 8805 เบอรโทร 1819

อีเมล innofio2024@gmail.com อีเมล forestfio.m@gmail.com

หนวยงานผูรับผิดชอบ

สายงาน

ฝาย

ผูประสานงาน/ผูใหขอมูล

ชื่อ-สกุล

ตําแหนง

เบอรโทร

อีเมล
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แบบฟอรมที่ 1 การวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียตามกรอบ Value Chain

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

รูปแบบการสื่อสาร ระบุชองทาง/วิธีการ ความถี่

คณะทํางาน อิทธิพล

พนักงาน อ.อ.ป. คาดหวัง

ผูปฏิบัติงาน คณะทํางาน EUDR อิทธิพล - ระเบียบ หลักเกณฑ EUDR

- แนวทางการจัดทําเอกสาร

TWO WAY online meeting

หนังสือเวียน ทุกครั้งที่มีวาระ

รายงานการประชุม

คณะทํางาน

หนังสือเวียน

การยางแหงประเทศไทย พึ่งพา - ระเบียบ หลักเกณฑ EUDR TWO WAY
online meeting

บันทึกขอตกลง
รายป

NECTEC พึ่งพา - ระเบียบ หลักเกณฑ EUDR TWO WAY Line Group

E mail
2 สัปดาห/ครั้ง

MOU

ผูปฏิบัติงาน ออป.ภาค รับผิดชอบ - ระเบียบ หลักเกณฑ EUDR

- แนวทางการจัดทําเอกสาร

TWO WAY online meeting

หนังสือเวียน

อบรม
รายป รายงานการฝกอบรม

หนังสือเวียน

ขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการทบทวนปรับปรุง หลักฐาน (ถาม)ี
การสื่อสาร

ไดนวัตกรรมที่ผานเกณฑการ

ประเมิน Best Practice และ

ความคิดสรางสรรค

โครงการบริหารจัดการความรูสูการสรางนวัตกรรม - ผูปฏิบัติงาน

กระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่สําคัญ คุณคาที่สงมอบ กลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ระบุรายชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย เกณฑการพิจารณา

ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน (งานนวัตกรรม สวนนวัตกรรม)

แผนยุทธศาสตร/แผนปฏิบัติการประจําป

คูมือแนวทางการบริหารจัดการนวัตกรรม

ของ อ.อ.ป. /ขอเสนอแนะ

TWO WAY หนังสือเวียน

ประกาศนวัตกรรม

รายป หนังสือเวียน

ประกาศนวัตกรรม

- คูความรวมมือ

ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน (สวนจัดการปาไมอยางยั่งยืน)

โครงการดําเนินงานตามมาตรฐานของกฎหมายสินคา
ปลอดการตัดไมทําลายปา (EUDR)

- แนวทางการจัดทําเอกสาร

- ผลลัพธ

- ความรู
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แบบฟอรมที่ 2 วัตถุประสงคและขอบเขตการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

อิทธิพล ความสนใจ

4 5

3 5

4 5

4 4

4 4

3 4

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย วัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของสายงาน/ฝายงาน ความสอดคลองวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธของ อ.อ.ป.
ระดับสําคัญ

คณะทํางาน EUDR

เพื่อใหขอเสนอแนะเชิงเฉพาะดาน สนับสนุนการตัดสินใจของผูอํานวยการ อ.อ.ป.

- ชวยสนับสนุนการตัดสินใจของของผูอํานวยการ อ.อ.ป. และขับเคลื่อนทิศทาง

องคกรใหบรรลุเปาหมายเกี่ยวกับกฎหมาย EUDR

ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน (งานนวัตกรรม สวนนวัตกรรม)

คณะทํางานดานการจัดการนวัตกรรม

พนักงาน อ.อ.ป.

เพื่อใหขอเสนอแนะเชิงเฉพาะดาน สนับสนุนการตัดสินใจของอนุกรรมการดานการจัดการ

ความรูและบริหารนวัตกรรมของ อ.อ.ป.

เพื่อใหปฏิบัติงานนํานวัตกรรมไปใชใหเกิดประโยชน

- ชวยสนับสนุนการตัดสินใจของอนุกรรมการดานการจัดการความรูและบริหาร

นวัตกรรมของ อ.อ.ป.

- สนับสนุนการดําเนินงานของผูปฏิบัติงาน

ขับเคลื่อนตัวชี้วัดโครงการใหบรรลุตามเปาหมาย

ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน (สวนจัดการปาไมอยางยั่งยืน)

การยางแหงประเทศไทย

- เพื่อสรางความรวมมือทางธุรกิจที่เสริมสรางความสามารถในการแขงขันของ อ.อ.ป.

- สนับสนุนเปาหมายและยุทธศาสตรของ อ.อ.ป.

-

ออป.ภาค เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปตามกฎหมาย EUDR ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตามเปาหมาย

NECTEC - เพื่อรวมพัฒนาองคความรู สรางความรวมมือในการพัฒนาองคความรู
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• คณะทำงานดานการจัดการนวัตกรรมของ อ.อ.ป. 

• คณะทำงาน EUDR 

• การยางแหงประเทศไทย 

• NECTEC 

• พนักงาน อ.อ.ป. 

• ออป.ภาค 
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แบบฟอรมที่ 3 ความตองการ/ความคาดหวัง ระดับและวิธีการรูปแบบการสรางความสัมพันธ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

ประเด็นที่เกี่ยวของ

การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

ประสิทธิภาพในการทํางาน ระดับ 7 มีสวนรวม (Involve)

มีทิศทางและแนวทางในการดําเนินงานที่ชัดเจน/ ระดับ 10 เปนพลังขับเคลื่อน (Champion)

กระบวนการทํางาน/การเพิ่มรายได ระดับ 7 มีสวนรวม (Involve)

กระบวนการทํางาน ระดับ 7 มีสวนรวม (Involve)

มีสวนรวมในการดําเนินงาน/ ระดับ 9 สนับสนุน (Support)

- ประสานความรวมมือ/รวมดําเนินการศึกษาองคความรู

โครงการดําเนินงานตาม

มาตรฐานของกฎหมายสินคา

ปลอดการตัดไมทําลายปา 

(EUDR)

- แนวทางการจัดทําเอกสาร

- ผลลัพธ

- ความรู

NECTEC

จะตองมีเปาหมาย และแนวทางในการดําเนินงานอยางชัดเจน

ตองการสินคาเขาสูแพลตฟอรม

ทดสอบแพลตฟอรมขายสินคา EUDR

คาดหวังจะมีทักษะและความรู ความสามารถที่เหมาะสม

การยางแหงประเทศไทย - ประสานความรวมมือ/สนับสนุนแพลตฟอรม

ความตองการ/ความคาดหวัง

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับที่คาดหวัง

(Level)

ออป.ภาค อบรมแนวทาง.............../มีสวนรวมในการจําหนายสินคา EUDR

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
วิธีการรูปแบบ (Method) ของการสรางความสัมพันธ/

บริหารจัดการกับผูมีสวนไดสวนเสีย

ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน (งานนวัตกรรม สวนนวัตกรรม)

คณะทํางานดานการจัดการนวัตกรรม ผูบริหารมีสวนรวมในการตัดสินใจ คัดเลือกนวัตกรรมขององคกร

แผนงาน/กิจกรรมดําเนินงาน ตัวชี้วัดที่สําคัญ

โครงการบริหารจัดการความรูสู

การสรางนวัตกรรม

นวัตกรรมที่ผานเกณฑการ

ประเมิน Best Practice และ

ความคิดสรางสรรค

มีบทบาทในการใหขอเสนอแนะ ตัดสินใจคัดเลือก

คาดหวังให อ.อ.ป. มีการนํานวัตกรรมมาใชเพื่อใหเกิดรายได ลดคาใชจาย หรือ

เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน

พนักงาน อ.อ.ป. มีสวนรวมในเสนอองคความรู/ความคิดสรางสรรค/นวัตกรรม

ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน (สวนจัดการปาไมอยางยั่งยืน)

คณะทํางาน EUDR แสดงความคิดเห็น ใหคําปรึกษา
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แบบฟอรมที่ 4 สรุปขอมูลการบริหารจัดการความกังวลและผลกระทบ

ชื่อหนวยงาน : สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม

ประเด็นความกังวล

กระบวนการทํางาน/ประสิทธิภาพ 5 5

กระบวนการทํางาน/ประสิทธิภาพ 3 4

กระบวนการทํางาน/ประสิทธิภาพ 5 5

ความชัดเจนในนโยบายและกฎเกณฑ 3 3

ความรวมมือและการสนับสนุน 3 3

กระบวนการทํางาน/ประสิทธิภาพ 4 4

ความกังวล - ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความสัมพันธ เชน การปฏิบัติตามกฏหมาย จริยธรรม สิ่งแวดลอม ภาพลักษณ ระบบการกํากับดูแลองคกร การประพฤติอยางมีจริยธรรมของบุคลากร การตอบตอสนองตอเหตุการณที่ออนไหว

ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน (สวนจัดการปาไมอยางยั่งยืน)

คณะทํางาน EUDR

ประชุมติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง

การยางแหงประเทศไทย ประสาน/ติดตามการผลการขายสินคา EUDR

ไมสามารถดําเนินการไดตามแผนปฏิบัติการ

กฎหมาย EUDR ในประเทศไมมีความชัดเจน

สวนจัดการปาไม

อยางยั่งยืน

NECTEC ประสาน/ติดตามคความรวมมือหรือสนับสนุนการดําเนินงาน

ออป.ภาค ประชุมติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง

รายงานผลการดําเนินงานทุกครั้งที่มีการขายสินคา EUDR

ความรวมมือหรือสนับสนุนการดําเนินงานไมตอเนื่อง

ไมสามารถดําเนินการไดตามแผนปฏิบัติการ

ฝายนวัตกรรมและปาไมอยางยั่งยืน (งานนวัตกรรม สวนนวัตกรรม)

คณะทํางานดานการจัดการนวัตกรรม วางแผนการดําเนินงาน

ศึกษาคูมือใหเปนไปตามกระบวนการนวัตกรรม

รับฟงขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ

พนักงาน อ.อ.ป. รับฟงขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ

รายงานผลการดําเนินงาน

ไมสามารถดําเนินการไดตามแผนปฏิบัติการ

ไมสามารถดําเนินการไดตามแผนปฏิบัติการ

สวนนวัตกรรม

ระบุชื่อผูมีสวนไดสวนเสีย
ความกังวลที่มีตอการดําเนินงานของ อ.อ.ป. ผลกระทบ

(1-5)
การเตรียมการเชิงรุกตอความกังวลและผลกระทบ ผูรับผิดชอบ

อธิบายรายละเอียดของประเด็นที่เลือก

ระดับอิทธิพล

(1-5)
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อดีต ปจจุบัน อนาคต

1

คณะทํางานดานการจัดการ

นวัตกรรม

เชิงบวก ผูบริหารมีสวนรวมในการตัดสินใจ คัดเลือกนวัตกรรมขององคกร วางแผนการดําเนินงาน

ศึกษาคูมือใหเปนไปตามกระบวนการนวัตกรรม

รับฟงขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ

อยูในระดับดีมาก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ไมมี การประสานงาน

2
คณะทํางาน EUDR เชิงบวก แสดงความคิดเห็น ใหคําปรึกษา ประชุมติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง อยูในระดับดีมาก มีทิศทางและแนวทางในการ

ดําเนินงานที่ชัดเจน/

ไมมี การประสานงาน

3

ออป.ภาค เชิงบวก อบรมแนวทางการดําเนินงานตามกฎหมายวาดวยสินคาที่ปลอดจาก

การตัดไมทําลายปา EUDR /มีสวนรวมในการจําหนายสินคา EUDR

ประชุมติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง

รายงานผลการดําเนินงานทุกครั้งที่มีการขายสินคา EUDR

อยูในระดับดีมาก มีสวนรวมในการดําเนินงาน/ ไมมี การประสานงาน

4

พนักงาน อ.อ.ป. เชิงบวก มีสวนรวมในเสนอองคความรู/ความคิดสรางสรรค/นวัตกรรม รับฟงขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ

รายงานผลการดําเนินงาน

อยูในระดับดีมาก ประสิทธิภาพในการทํางาน ไมมี การประสานงาน

5

การยางแหงประเทศไทย เชิงบวก - ประสานความรวมมือ/สนับสนุนแพลตฟอรม ประสาน/ติดตามการผลการขายสินคา EUDR อยูในระดับดี กระบวนการทํางาน/การเพิ่ม

รายได

ไมมี การประสานงาน

6

NECTEC เชิงบวก - ประสานความรวมมือ/รวมดําเนินการศึกษาองคความรู ประสาน/ติดตามคความรวมมือหรือสนับสนุนการดําเนินงาน อยูในระดับดีมาก กระบวนการทํางาน ไมมี การประสานงาน

หมายเหตุ :

1. ขอความรวมมือสํานัก/ออป.ภาควิเคราะหและจัดลําดับความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย

2. การจัดลําดับ ใหจัดเรียงความสําคัญผูมีสวนไดสวนเสีย เริ่มจากลําดับที่ 1 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญมากที่สุด ลําดับที่ 2 หมายถึง หนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความสําคัญรองลงมาและใหจัดเรียงลําดับความสําคัญเรียงตามลําดับรองลงไปเรื่อยๆ

การเรียนรูและปรับปรุง หมายเหตุ

ตารางสํารวจการบริหารจัดการดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอุตสาหกรรมปาไม

หนวยงาน สํานักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม ประจําป พ.ศ. 2568

การจัดลําดับ

ความสําคัญ

ชื่อหนวยงาน/ชุมชน/กลุมบุคคล/

บุคคลผูมีสวนไดสวนเสีย/หนวย

ราชการ

โอกาสในการรับ

ผลกระทบ(ทั้ง

เชิงบวก/เชิงลบ)

รูปแบบการสรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสีย การจัดการความเสี่ยงในการสรางความสัมพันธ
ผลการดําเนินงาน 

(ทั้งในอดีตและปจจุบัน)

ความตองการและความคาดหวัง ปญหา/อุปสรรค

และแนวทางแกไข
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รายละเอียดแผนบริหารความสัมพันธผูมีสวนไดสวนเสีย ระดับสำนัก/ออป.ภาค ประจำป 2569 
อ.อ.ป. ไดจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ “Workshop การวิเคราะหกระบวนการดานผูมีสวนไดสวนเสีย” เม่ือวันท่ี 10 กันยายน 2568 โดยใหทุกหนวยงาน/สำนัก/ออป.ภาค 

ไดรวมกันวิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสำคัญ ระบุผูมีสวนไดสวนเสีย รวมถึงกำหนดวัตถุประสงคและขอบเขตของการสรางความสัมพันธ ความตองการ ความคาดหวัง 

เพ่ือใชวางแผนบริหารความสัมพันธ โดยสามารถสรุปแผนบริหารความสัมพันธผูมีสวนไดสวนเสีย ประจำป 2569  มีรายละเอียด ดังนี้ 
ที่ ชื่อ/โครงการ ความเชื่อมโยงตอวัตถุประสงค  

และขอบเขตดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย 
งบประมาณ กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 

ผูปฏิบัติงาน ลูกคา รัฐบาล/ 
ผูกำกับดูแล 

องคกร
ภาครัฐ 

องคกร
ภาคเอกชน 

สถาบัน 
การศึกษา 

ประชาชน/
เกษตรกร 

คูความ
รวมมือ 

สำนักบริหารกลาง 

1 โครงการเสริมสราง
ภาพลักษณองคกร 
(Corporate Image) 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตาม
เปาหมาย สรางความเขาใจ และการมีสวนรวม 
การสรางความสัมพันธที่ดีตอกัน 

งบประมาณ
รายได 

- รายจาย 
ของ

หนวยงาน 

        

2 โครงการขับเคลื่อน
คานิยมและวัฒนธรรม
องคกร และสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมของ 
อ.อ.ป. 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตาม
เปาหมาย โดยการขับเคลื่อนคานิยม วัฒนธรรม
องคกร และสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ  
อ.อ.ป.  

        

สำนักตรวจสอบภายใน 
1 โครงการบริหารจัดการ

คุณภาพและปรับปรุง
กระบวนการทำงานทั่ว
ทั้งองคกร 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
โดยปฏิบตัิตามนโยบายและแผนยุทธศาสตรของ 
อ.อ.ป. พรอมมุงปรับปรุงกระบวนการทำงานใหมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และตอบสนองผูมีสวนได
สวนเสียอยางยั่งยนื 

งบประมาณ
รายได 

- รายจาย 
ของ

หนวยงาน 

  

2 โครงการเพิ่มมูลคา
ผลผลติตลอด Value 
Chain 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตาม
เปาหมาย โดยมุงพัฒนากระบวนการผลิต 
และการบริหารจัดการหวงโซคุณคาใหมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และยั่งยนื 

  
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ที่ ชื่อ/โครงการ ความเชื่อมโยงตอวัตถุประสงค  
และขอบเขตดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 
ผูปฏิบัติงาน ลูกคา รัฐบาล/ 

ผูกำกับดูแล 
องคกร
ภาครัฐ 

องคกร
ภาคเอกชน 

สถาบัน 
การศึกษา 

ประชาชน/
เกษตรกร 

คูความ
รวมมือ 

สำนักบัญชีและการเงิน 
1 โครงการบริหารจัดการ

คุณภาพและปรับปรุง
กระบวนการทำงานทั่ว
ทั้งองคกร 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
โดยปฏิบตัิตามนโยบายและแผนยุทธศาสตรของ 
อ.อ.ป. พรอมมุงปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
ใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตอบสนองผูม ี
สวนไดสวนเสียอยางยัง่ยืน 

งบประมาณ
รายได 

- รายจาย 
ของ

หนวยงาน 

  

2 โครงการเพิ่มมูลคา
ผลผลติตลอด Value 
Chain 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุตาม
เปาหมาย โดยมุงพัฒนากระบวนการผลิต 
และการบริหารจัดการหวงโซคุณคาใหมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และยั่งยนื 

  

สำนักนโยบายแผนและยุทธศาสตร 
1 โครงการประเมิน

ผลตอบแทนทางสังคม
จากการลงทนุ  
(Social Return on 
Investment : SROI) 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
โดยดำเนินโครงการ SROI ผานกระบวนการระบุ 
คนหา และวิเคราะหผู มีสวนไดส วน เสียของ
โครงการ ซึ่งเปนกิจกรรมหลักในการสรางความ
โปรงใส ความเชื่อมั่น และผลประโยชนรวม 
อยางยั่งยืน 

งบประมาณ
รายได 

- รายจาย 
ของ

หนวยงาน 

    

2 โครงการพัฒนาองคกร
สูความเปนเลิศ 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุ เป าหมาย 
มุงเนนการพัฒนาองคกรใหมีความเปนเลิศในดาน
กระบวนการทำงาน คุณภาพการใหบริการ และการ
สร างความพึ งพอ ใจแก ผู มี ส วน ได ส วน เสี ย           
ตามหลักเกณฑการประเมินกระบวนกาปฏิบัติงาน
และการจัดการ Core Business Enablers  
ของรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง ป 2567) 

  
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ที่ ชื่อ/โครงการ ความเชื่อมโยงตอวัตถุประสงค  
และขอบเขตดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 
ผูปฏิบัติงาน ลูกคา รัฐบาล/ 

ผูกำกับดูแล 
องคกร
ภาครัฐ 

องคกร
ภาคเอกชน 

สถาบัน 
การศึกษา 

ประชาชน/
เกษตรกร 

คูความ
รวมมือ 

สำนักกฎหมาย 
1 โครงการบริหารจัดการ

คุณภาพและปรับปรุง
กระบวนการทำงานทั่ว
ทั้งองคกร 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
โดยปฏิบตัิตามนโยบายและแผนยุทธศาสตรของ 
อ.อ.ป. พรอมมุงปรับปรุงกระบวนการทำงานใหมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และตอบสนองผูมีสวนได
สวนเสียอยางยั่งยนื 

งบประมาณ
รายได 

- รายจาย 
ของ

หนวยงาน 

  

2 โครงการปรับปรุง
พัฒนาระเบียบ
หลักเกณฑและ
กฎหมายใหทันสมัย 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
มุงสรางกระบวนการทำงานทีช่ดัเจน โปรงใส 
และสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายของ
องคกร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน           
การติดตาม และการรายงานผล 

  

สำนักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ 
1 โครงการพัฒนา

เทคโนโลยดีิจิทัล 
ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
โดยมุงปรับปรุงและพัฒนาระบบดิจิทัลให            
มีประสิทธิภาพ โปรงใส และรองรับความตองการ
ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ
รายได 

- รายจาย 
ของ

หนวยงาน 

  

2 โครงการวิจัย พัฒนา 
สวนปาเศรษฐกิจ 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
เพื่อใหการดำเนินงานโครงการวจิัยฯ เกิดองค
ความรูดานสวนปาเศรษฐกิจ เพือ่พัฒนาสู
นวัตกรรมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกตอสังคม 
โดยผูมีสวนไดสวนเสีย ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน 
สามารถนำผลงานวิจัยไปประยกุตใชใหเกิด
ประโยชน 

   
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ที่ ชื่อ/โครงการ ความเชื่อมโยงตอวัตถุประสงค  
และขอบเขตดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 
ผูปฏิบัติงาน ลูกคา รัฐบาล/ 

ผูกำกับดูแล 
องคกร
ภาครัฐ 

องคกร
ภาคเอกชน 

สถาบัน 
การศึกษา 

ประชาชน/
เกษตรกร 

คูความ
รวมมือ 

สำนักธุรกิจการตลาด 
1 โครงการพัฒนา

สินทรัพย 
ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงเสริมสรางและบริหารสินทรัพยขององคกรให
เกิดมูลคาและประสิทธิภาพสูงสดุ สอดคลองกับ
นโยบายและเปาหมายของ อ.อ.ป. สนบัสนนุผูมี
สวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกองคกร  
โดยสรางความเชื่อมั่น ความโปรงใส และ
ผลประโยชนรวมอยางยัง่ยืน 

งบประมาณ
รายได - 
รายจาย 

ของ
หนวยงาน 

    

2 โครงการสงเสริมแหลง
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
(Forestry Lodge) 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางยั่งยืน  
และสงเสริมการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสีย 

       

องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือบน 
1 กิจกรรมจัดตั้งตลาดซื้อ

ขายไมเศรษฐกิจ 
ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงสรางระบบตลาดที่มีความโปรงใส มีประสิทธิภาพ 
และตอบสนองความตองการของผูประกอบการ 
และผูเก่ียวของ สนับสนุนความเชื่อมั่น ความพึง
พอใจ และผลประโยชนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย
ทั้งภายในและภายนอกองคกร 

งบประมาณ
รายได - 
รายจาย 

ของ
หนวยงาน 

   

2 โครงการเสริมสราง
คุณคาใหชุมชนทีส่ำคัญ 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงพัฒนาชุมชนใหเขมแข็งและยั่งยืน ผานกิจกรรมที่
สรางคุณคาเพิ่มแกทรัพยากรและความรู สนับสนุน
การมีสวนรวมของชุมชนและผูเก่ียวของ เพื่อสราง
ความเชื่อมั่นและผลประโยชนรวมระหวางองคกรกับ
ผูมีสวนไดสวนเสีย 

   

303

 



ที่ ชื่อ/โครงการ ความเชื่อมโยงตอวัตถุประสงค  
และขอบเขตดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 
ผูปฏิบัติงาน ลูกคา รัฐบาล/ 

ผูกำกับดูแล 
องคกร
ภาครัฐ 

องคกร
ภาคเอกชน 

สถาบัน 
การศึกษา 

ประชาชน/
เกษตรกร 

คูความ
รวมมือ 

องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคเหนือลาง 

1 โครงการสงเสริม ฟนฟู
สวนปาเศรษฐกิจ 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
มุงพัฒนาการจัดการสวนปาใหยัง่ยืน พรอม
สงเสริมการมีสวนรวมและสรางความเชื่อมั่น 
กับผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ
รายได - 
รายจาย 

ของ
หนวยงาน 

     

2 โครงการเสริมสราง
คุณคาใหชุมชนทีส่ำคัญ 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงพัฒนาชุมชนใหเขมแข็งและยั่งยืน ผานกิจกรรม 
ที่สรางคุณคาเพิ่มแกทรัพยากรและความรู สนับสนุน
การมีสวนรวมของชุมชนและผูเก่ียวของ เพื่อสราง
ความเชื่อมั่นและผลประโยชนรวมระหวางองคกรกับ
ผูมีสวนไดสวนเสีย 

   

องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคกลาง 

1 กิจกรรมสงเสริม
เกษตรกรปลูกบำรุงไม
เศรษฐกิจ 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
มุงพัฒนาการจัดการสวนปาใหยัง่ยืน พรอม
สงเสริมการมีสวนรวมและสรางความเชื่อมั่น 
กับผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ
รายได - 
รายจาย 

ของ
หนวยงาน 

   

2 กิจกรรมการบริการ
รับจางปลูกปา 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงใหบริการปลูกปาอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส 
และยั่งยนื พรอมสงเสริมความพึงพอใจและความ
เชื่อมั่นของผูใชบริการและผูเก่ียวของทุกฝาย 

    
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ที่ ชื่อ/โครงการ ความเชื่อมโยงตอวัตถุประสงค  
และขอบเขตดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 
ผูปฏิบัติงาน ลูกคา รัฐบาล/ 

ผูกำกับดูแล 
องคกร
ภาครัฐ 

องคกร
ภาคเอกชน 

สถาบัน 
การศึกษา 

ประชาชน/
เกษตรกร 

คูความ
รวมมือ 

องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1 กิจกรรมการบริการ
รับจางปลูกปา 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงใหบริการปลูกปาอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส 
และยั่งยนื พรอมสงเสริมความพึงพอใจและความ
เชื่อมั่นของผูใชบริการและผูเก่ียวของทุกฝาย 

งบประมาณ
รายได - 

รายจาย ของ
หนวยงาน 

    

2 โครงการคิดนอกกรอบ
เพื่อสรางรายไดเพิ่ม 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงสรางแนวทางและกิจกรรมใหม ๆ เพื่อเพิ่ม
รายไดขององคกร พรอมสนับสนุนการมีสวนรวม
และสรางประโยชนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร 

  

องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคใต 

1 กิจกรรมสงเสริม
เกษตรกรปลูกบำรุงไม
เศรษฐกิจ 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย 
มุงพัฒนาการจัดการสวนปาใหยัง่ยืน พรอม
สงเสริมการมีสวนรวมและสรางความเชื่อมั่น 
กับผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ
รายได - 

รายจาย ของ
หนวยงาน 

   

2 โครงการเสริมสราง
คุณคาใหชุมชนทีส่ำคัญ 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงพัฒนาชุมชนใหเขมแข็งและยั่งยืน ผานกิจกรรมที่
สรางคุณคาเพิ่มแกทรัพยากรและความรู สนับสนุน
การมีสวนรวมของชุมชนและผูเก่ียวของ เพื่อสราง
ความเชื่อมั่นและผลประโยชนรวมระหวางองคกรกับ
ผูมีสวนไดสวนเสีย 

   
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ที่ ชื่อ/โครงการ ความเชื่อมโยงตอวัตถุประสงค  
และขอบเขตดานการมุงเนนผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ กลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ 
ผูปฏิบัติงาน ลูกคา รัฐบาล/ 

ผูกำกับดูแล 
องคกร
ภาครัฐ 

องคกร
ภาคเอกชน 

สถาบัน 
การศึกษา 

ประชาชน/
เกษตรกร 

คูความ
รวมมือ 

สถาบันคชบาลแหงชาติ ในพระอุปถัมภฯ 
1 โครงการเสริมสราง

คุณคาใหชุมชนทีส่ำคัญ 
ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงพัฒนาชุมชนใหเขมแข็งและยั่งยืน ผานกิจกรรม .
ที่สรางคุณคาเพิ่มแกทรัพยากรและความรู สนับสนุน
การมีสวนรวมของชุมชนและผูเก่ียวของ เพื่อสราง
ความเชื่อมั่นและผลประโยชนรวมระหวางองคกรกับ
ผูมีสวนไดสวนเสีย 

งบประมาณ
รายได - 

รายจาย ของ
หนวยงาน 

   

2 โครงการคิดนอกกรอบ
เพื่อสรางรายไดเพิ่ม 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงสรางแนวทางและกิจกรรมใหม ๆ เพื่อเพิ่ม
รายไดขององคกร พรอมสนับสนุนการมีสวนรวม
และสรางประโยชนรวมกับผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร 

  

สำนักธุรกิจคารบอนและนวัตกรรม 
1 โครงการขยายผล

คารบอนเครดิตสูสังคม 
ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงขยายการใชคารบอนเครดิตเพื่อสรางประโยชน
ตอสังคมและสิ่งแวดลอม พรอมสงเสริมความ
เขาใจ ความรวมมือ และความเชื่อมั่นของ 
ผูมีสวนไดสวนเสียทัง้ภายในและภายนอกองคกร 

งบประมาณ
รายได - 
รายจาย 

ของ
หนวยงาน 

    

2 โครงการวัดและ
ประเมินประสิทธิภาพ
เชิงนิเวศ  
(Eco-efficiency) 

ขับเคลื่อนภารกิจขององคกรใหบรรลุเปาหมาย  
มุงประเมินและปรับปรุงการใชทรัพยากรและ
กระบวนการทำงานใหเกิดประสทิธิภาพสูงสุด 
สนับสนนุความโปรงใส ความเชือ่มั่น และการมี
สวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสยี 

  
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